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Suriyeli Miiltecilerde Sosyal Destek ile Sosyokiiltiirel Uyum Arasindaki iliskide
Saglamhgin Araci Rolii

Sociocultural Adaptation and Social Support: The Mediating Role of Resilience in Syrian Refugees

Oktay TATLICIOGLU?, Hidir APAK?, Muhammet Cevat ACAR?

0z

Bu caligma Tiirkiye'de yasayan Suriyeli miilteciler
arasinda algilanan sosyal destek, saglamlik ve
sosyokiiltiirel uyum arasindaki iligkileri arastirmustir.
Caligmada, Tiirkiye'nin  Mardin ilinde kolayda
orneklem yontemiyle ulasilan 284 Suriyeli miilteciye
anket uygulanmistir. Arastirmacilar, saglamligin
sosyokiiltirel uyum ve sosyal destek arasindaki
iligkiye aracilik edip etmedigini belirlemek i¢in Siireg
Makrosu ve 5000 yeniden oOrnekleme segenegiyle
onyiikleme teknigini kullanmigtir. Yapilan analiz
sonuclarina gore algilanan sosyal destegin Suriyeli
miilteciler arasinda hem saglamhig hem de
sosyokiiltirel uyumu Onemli Olglide yordadig
goriilmiistiir.  Saglamlhigin  sosyokiiltiirel  uyum
iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu bulunmustur.
Calisma sonuglart saglamligin sosyal destek ile
sosyokiiltiirel uyum arasindaki iligkide aract rol
oynadiginm1 gostermektedir. Yani algilanan sosyal
destek ve saglamhgin  Tirkiye'deki ~ Suriyeli
miiltecilerde sosyokiiltirel uyumu tesvik etmede
onemli faktorler oldugu sdylenebilir. Bu sonuglarin,
miiltecilerin ev sahibi topluluklardaki refahini ve
entegrasyonunu iyilestirmeyi amaglayan miidahalelere
katki sunmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglamlik, Sosyal Destek,
Sosyokiiltiirel Uyum, Suriyeli Miilteciler

ABSTRACT

This study investigated the relationships between
perceived social support, resilience, and sociocultural
adaptation among Syrian refugees living in Turkey.
The study used a simple random sample of 284 Syrian
refugees from the Mardin province of Turkey. The
researchers employed the Process Macro and
bootstrap technique with 5000 resampling options to
determine whether resilience mediated the relationship
between sociocultural adaptation and social support.
The analysis showed that perceived social support
significantly predicted resilience and sociocultural
adaptation among Syrian refugees. Furthermore,
resilience was found to have a positive effect on
sociocultural adaptation. Additionally, the study found
that resilience mediated the relationship between
social support and sociocultural adaptation. Overall,
the findings suggest that perceived social support and
resilience are important factors in promoting
sociocultural adaptation among Syrian refugees in
Turkey. These results may have implications for
interventions aimed at improving the well-being and
integration of refugees in host communities.

Keywords: Resilience, Social Support, Sociocultural
Adaptation, Syrian Refugees
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2011 yilinda Suriye Arap Cumhuriyetinde
baslayan i¢ ¢atismalar nedeniyle milyonlarca
Suriyeli {ilkesini terk etmek zorunda
kalmistir.  Suriye ~ Arap  Cumhuriyeti
yonetiminin muhaliflere yonelik despotik
politika ve uygulamalar1 ve bunun bir sonucu
olarak baglayan i¢ savasin  yikiciligl
nedeniyle Suriyelilerin 6nemli bir kismi
Tirkiye smira go¢ etmistir. Suriyelilerin
giivenlik, cografi yakinlhik ve siyasi
nedenlerle en ¢ok goc ettikleri lilke Tiirkiye
olmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti devleti giiney
sinirlarinda biiyiiyen insani drama miidahale
etmis ve ilk Suriyeli grup 2011 yilinda
tilkeye kabul edilmistir. 4 Nisan 2013
tarihinde kabul edilen 6458 sayili Yabancilar
ve Uluslararas1 Koruma Kanunu ile
Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilere gegici
koruma  saglanmistir.  Gegici  koruma
statlisiniin icerigi ve kapsami hakkinda
detaylr bilgileri igeren Gegici Koruma
Yonetmeligi ise 2014 yilinda yirtrlige
girmistir. 2023 yili itibariyla gegici koruma
statiisiinde bulunan Suriyeli sayisi 3,3 milyon
civarindadir.! Tiirkiye’ye ilk sigman Suriyeli
miilteciler yaklagitk olarak 10  yildir
Tiirkiye’de yagamaktadirlar. Ayrica
Suriyelilerin biiyiik ¢ogunlugu 2016 yilindan
beri Tiirkiye’de biiylik sehirlere dagilmis
durumdadir. Hayatlarina Tiirkiye’de devam
eden Suriyeli miiltecilerin kiiltlire] uyumlari
ve yerel halkin Suriyelilere yonelik sosyal

kabul diizeyleri hakkinda arastirmalar
yapilmistir.2  Suriyelilerin  sosyokiiltiirel
uyum siirecini etkileyen etmenler hakkinda
ise heniliz yeterli sayida arasgtirmanin
yapilmadigt  sOylenebilir. Bu  calisma
miiltecilerin sosyokiiltiirel uyumlarini
etkileyen  degiskenlerin  neler  oldugu

merakiyla planlanmistir.

Zorunlu nedenlerle vatandas1 oldugu
tilkeden  ayrilmak  durumunda  kalan
miilteciler  yerlestikler1  llkelere  go¢
siirecinde ve sonrasinda barinma, beslenme,
ekonomik, dil, sosyal ve saghk gibi
sorunlarla karsilasabilmektedir.® Gog
hareketliliginin bitmesi (mukim olmak) ve
yeniden yasam kosullarinin olusmasi ile bu
yasanan sorunlarin azalmasi ve yeni topluma

GIRIS

uyumun hizlanmasi1 beklenmektedir. Ancak
bu beklentiler miiltecilere yonelik kalict
uyum politikalariyla miimkiin olabilmektedir.

Gog¢ ile ilgili literatiir incelendiginde
Ozellikle miiltecilerin yasadiklart sorunlar
arasinda sosyal ve ruhsal sorunlarin One
ciktig1 goriilmekledir.* Ancak miiltecilerin
yerlestigi ev sahibi lilkelerde basarili uyum
ve entegrasyon politikalari hem miilteciler
hem de ev sahibi iilke i¢in hem firsat hem de
onemli bir yatirim olabilmektedir.® Basarili
bir uyum politikas1 sonrasi miilteciler ev
sahibi iilkeye katkida bulunma imkani elde
edebilmektedirler. Miiltecilerin  ve yerel
halkin birlikte baris ve huzur i¢inde yasamasi
acisindan sosyal ve kiltirel uyum c¢ok
onemli bir yere sahiptir. Kiiltiirel uyum iKi
veya daha fazla grubun veya grup iiyelerinin
arasinda olusan etkilesim sonucu karsilikli
olarak meydana gelen kiiltiirel, sosyal ve
psikolojik degisimdir.® Bu degisim karsilikli
olarak sosyal yapilari, kurumlari, gruplar1 ve
bireyleri  kapsar.  Ayrica  miiltecilerin
girdikleri ~ toplumda  sosyal, kiiltiirel,
akademik, saglik, hukuk ve istihdam gibi

alanlarda varlik goOsterebilmeleri uyum
siireciyle ilgili onemli  gostergelerdir.’
Sosyokiiltiirel uyum, miiltecilerin

kiiltiirlerinden kopmadan yeni toplumla
uyumun saglanmasi anlamina gelmektedir.
Sosyokiiltiirel uyum kisinin i¢inde bulundugu
toplumdaki bireyler arasi ve gruplar arasi
iliskileri 6grenmesi ve yeni kiiltiirde sosyal
beceriler edinmesi olarak tanimlanmaktadir.”

Ward ve Kennedy (1999) kiiltiirler arasi
uyumu, sosyokiiltiirel uyum ve psikolojik
uyum olarak ikiye ayirmaktadir.®
Sosyokiiltiirel uyum ev sahibi kiiltiire uygun
beceriler edinmek ve yeni kiiltiirde giinliik
yagam sorumluluklarinin yerine getirilmesini
ifade etmektedir. Sosyokiiltiirel uyum; dil
edinimi, yeni kiiltiirde gecirilen siire, ev
sahibi kiiltiir hakkinda bilgi sahibi olma ve
kiiltiirel uyum stratejisinden
etkilenmektedir.® Psikolojik uyum ise bireyin
iyilik halini  ve ruhsal saglhigmi ifade
etmektedir. Psikolojik uyum, basa ¢ikma
stratejileri, sosyal destek, iliski tatmini,
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kisisel esneklik, mizah kullanimi ile
iliskilendirilmektedir.®

Psikolojik uyum ile dogrudan iliskili bir
kavram olarak ele alman psikolojik
saglamlik, bireyin iyi olus halini devam
ettirebilmesine olanak saglayan ve zorlu
yagsam olaylar1 karsisinda gosterdigi her tiirlii
caba olarak tanimlanmaktadir.’® Earvolino-
Ramirez (2007) ise psikolojik saglamlig:
yasanan zorluklar karsisinda fiziksel ve
ruhsal sagligin devam ettirilebilmesi igin
sahip olunan vyetenekler olarak tarif
etmektedir.!! Giinliik hayatta iyi olusun
devam ettirilebilmesi i¢in oldukg¢a 6nemli bir
role sahip olan psikolojik saglamlik, pozitif
psikolojinin de etkisiyle bir¢ok disiplin
icerisinde popiiler bir konu haline gelmistir.'?

Yeni bir sosyal ve kiiltiirel ¢cevreye uyum
diizeylerinin miiltecilerde depresyon ve
travma sonrast stres bozuklugu gibi ruhsal
hastaliklarin goriilmesinde belirleyici oldugu
bilinmektedir.!®  Miiltecilerin  yerlestikleri
iilkede yasadiklar1 sorunlarla bas etme
stirecinde psikolojik ve sosyal kaynaklari
giiclii yanlarmi olusturmaktadir. Miilteciler
acisindan daha ¢ok koruyucu rolii 6n plana
cikarilan saglamlik psikopatolojinin
gelismesini  Onleyen  ve/veya  sagaltim
siirecinde katalizor gorevi olan bir degisken
olarak ele  almmaktadir.*  Saglamlik
kavraminin igerisindeki 6nemli temalardan
biri olan yeni duruma adaptasyon siireci
savas vb. nedenlerle goc etmis olan bireyler
i¢in oldukca onemli bir islev
gorebilmektedir.’® Ungar (2008) saglamlig
sadece bireysel psikolojik bir 6zellik olarak
degil ayn1 zamanda bireyin kiiltiiriiniin ve
sosyal cevresinin aracilik ettii bir fenomen
olarak ifade etmektedir.!® Bu nedenle bu
calismanin degiskenlerinden olan saglamlik
(resilience) kavrami ekolojik ve sosyal
baglamlar1 odagina aldigi i¢in  genel
kullanimin aksine “psikolojik saglamlik”
olarak degil “saglamlik” olarak c¢evrilmis ve
metinde bu sekilde kullanilmistir. Zorluklarin
iistesinden gelebilme yetenegi olan saglamlik
ayni zamanda bireyin sosyal aglarinin
islevselligiyle de iliskilidir.'” Miiltecilerin

ruh saghgini etkileyen onemli faktorlerden
biri de gogiin dogal bir sonucu olarak sosyal
destegin kaybedilmis olmasidir.®® Sosyal
destek, saglamligin 6nemli kaynaklardan
birini temsil etmektedir.

Miiltecilerin gbé¢ sonrasi yasamlarinda
yasadiklari sorunlarla bas etmede
kullandiklar1 en etkili yollardan biri sosyal
destek aglaridir. Stresli durumlarla basa
citkmada ve ruhsal saglhigin korunmasinda
sosyal destegin etkili oldugu goriilmiistiir.®
Literatiirde saglamlik ile algilanan sosyal
destek arasindaki iliskiyi gosteren ¢alismalar
mevcuttur.?%?l  Kilig  (2021) tarafindan
Tiirkiye’deki miilteciler iizerinde yapilan
arastirmada  algilanan  sosyal destegin
saglamlig1 yordadig1 bulgulanmistir.?? Ayrica
kiiltiirlesme caligmalarinda, yabanci bir
kiiltire uyum silirecinde yasanan stresin
azaltilmasinda, fiziksel ve psikolojik sagligin
korunmasinda ve gelistirilmesinde sosyal
destegin rolii vurgulanmustir.?® Goriildiigii
iizere literatiirde sosyal destek, saglamlik ve
sosyokiiltiirel uyum arasindaki iliskilerin ele
alindig1 arastirmalara ulasmak mimkiindiir.
Ancak oOzellikle kiiltiirlesme calismalarinda
aracilik  arastirmalarinin  ihmal  edildigi
soylenebilir.* Sosyal destek ile sosyokiiltiirel
uyum arasindaki iliskide saglamligin araci
roliinii arastiran bu ¢alismayla literatiire katki
saglanmas1 amaglanmustir.

Bu ¢aligmada, Suriyeli miiltecilerin sosyal
destek, saglamlik ve sosyokiiltiirel uyum
diizeyleri arasindaki iliskiler incelenmistir.
Yukaridaki agiklamalar ile tutarli olarak
Suriyeli  miiltecilerde algilanan  sosyal
destegin saglamlik ve sosyokiiltiirel uyumu
pozitif yonlii etkilemesi beklenmektedir.
Yine saglamhigin da sosyokiiltiirel uyumu
pozitif yonlii etkileyecegi varsayilmaktadir.
Bu hipotezlere dayali olarak bir aracilik
hipotezi kurulmustur. Bu aracilik hipoteziyle
Suriyeli miiltecilerin algiladiklar1 sosyal
destegin sosyokiiltirel uyum iizerindeki
etkisine saglamligin aracilik etme roli
incelenmektedir.
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MATERYAL VE METOT

Bu calisma nicel arastirma
yontemlerinden iligkisel tarama modelinin
kullanildig bir kesitsel arastirmadir.

Katilimcilar

Arastirmanin 6rneklemi yaklasik 90 bin
gecici koruma statiisiine sahip Suriyeliye ev
sahipligi yapan Tirkiye'nin smur ili olan
Mardin'den  segilmistir.  Hedef kitleye
ulagsmak i¢in kolayda oOrnekleme teknigi
kullanilmistir. 284 Suriyeli  miilteci
arastirmaya katilmistir. Katilimcilara dair
tanitic1 bilgiler Tablo 1°’de sunulmustur.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler N (284) %
Cinsiyet

Erkek 190 66,9
Kadin 94 331
Medeni Durum

Evli 177 62
Bekar 91 32
Bosanmig-Dul 17

Calisma Durumu

Ev hanimi 56 19,7
Isci 121 42,6
Memur (Ogretmen) 9 3.2
Serbest meslek 13 4,6
Ciftei 12 4,2
Ogrenci 32 11,3
fgsiz 42 14,4
Yas

Minimum Maximum Ortalama
18 83 32,64

N: Katilimci sayisi, %: Yiizde

Katilimcilarin yaslar1 18 ile 83 arasinda
degismektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugunu
erkek (%66,9), evli (%62,0) ve is¢i (%42,6)

Suriyeliler olusturmaktadir.

Katilimcilarin

yas ortalamasi 32,64 olarak hesaplanmuistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler 21 Aralik 2021 ile 21 Ocak 2022
tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirmanin

amact ve gizlilik vaadi
katilimcilara

asamasinda

veri

toplama
acgiklanmustir.

Katilimeilar bilgilendirilmis onam formunu

doldurmustur. Katilimcilara istedikleri zaman
arastirmaya katilmaktan vazgecebilecekleri
bildirilmistir. Veri toplama siireci Arapga
bilen aragtirmacilar tarafindan yiiriitiilmustiir.
Katilimcilarla yapilan yiiz yiize goriismelerde
olgeklerin doldurulmasi saglanmistir.
Anketin doldurulmasi yaklasik 12 dakika
stirmiistiir. Sosyal destegin saglamlik ile
sosyokiiltirel uyum arasindaki 1iliskide
aracilik  rolii  istlenip  Ustlenmedigini
belirlemek i¢in Hayes (2018) tarafindan
gelistirilen Process Macro kullaniimistir.?®
Analizde bootstrap teknigi ile 5000 yeniden
ornekleme secenegi tercih edilmistir.

Veri Toplama Araglan

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek
Olgegi (Multidimensional Scale of Perceived
Social Support) (MSPSS): Bu 6l¢ek Zimet ve
arkadaslar1 tarafindan gelistirilmis ve Merhi
ve Kazarian tarafindan Liibnanli yetigkinler
{izerinde Arapcaya uyarlanmistir.?® 7 Likert
tipinde olusan oOlcekte toplam 12 soru
bulunmaktadir. Olgege verilen en diisiik yanit
kesinlikle katilmiyorum anlamina gelen 1, en
yikksek yanit ise kesinlikle katiliyorum
anlamina gelen 7'dir. Olgekte aile, arkadaslar
ve oOnemli kisiler olmak iizere ¢ farkli
gruptan alman sosyal destegi aciklayan
sorular bulunmaktadir. Uyarlanan 0lcegin
Cronbach’s alpha Kkatsayis1 ,88 olarak
hesaplanmistir.  Mevcut  caligmada  ise
Cronbach's alpha katsayis1 ,90 olarak
hesaplanmustir.

Sosyokiiltiirel Uyum Olgegi
(Sociocultural Adaptation Scale) (SCAS-R):
Bu olgek, Ward ve Kennedy (1999)
tarafindan gelistirilmistir®. Olcegin Arapca
dil gegerliligi yetigkin Suriyeli miiltecilerle
Yalgin  (2018) tarafindan  saglanmistir.?’
Olgek 21 maddeden olusmaktadir. 5'li likert
tipindeki  6l¢egin  maddeleri  “beni hig
tanimlamiyor” (1) ile “beni tamamen
tanimliyor” (5) arasinda puanlandirilmistir.
Olgekten alman yiiksek puan Kkiiltiirel
uyumun daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.  Kisiler arasi iletisim,
akademik/is performansi, kisisel ilgiler ve
sosyal katilim, ekolojik uyum ve dil
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yeterliligi  Olgegin  bes alt boyutudur.
Yal¢in’in (2018) c¢alismasinda Cronbach’s
alpha ,90 olarak hesaplanmigtir. Mevcut
calismada Cronbach's alpha ,89 olarak
hesaplanmustir.

Yetiskin ~ Saglamlik  Olgegi  (Adult
Resilience Measure) (ARM):  Olgegin
orijinali olan Cocuk ve Gen¢ Saglamlik
Olgeginden (Child and Youth Resilience
Measure) uyarlanmistir. Yetiskin saglamlik
Olceginin uyarlama ve Arapgaya c¢evirisi
Kanada merkezli Resilience Research Centre
tarafindan yapilmistir.?® Olgekte 28 madde
olup saglamlik Dbireysel, iliskisel ve
baglamsal  faktorler = baglaminda  ele
almmistir.  Olgek  5°1i  likert  olarak
hazirlanmis ve maddeler “beni hig
tanimlamiyor” (1) ile “beni tamamen
tanimliyor” (5) arasindan puanlandirilmistir.
Olgek maddeleri arasinda ters kodlanan
madde bulunmamaktadir. Mevcut ¢alismada
Cronbach's alpha ,91 olarak hesaplanmustir.

Arastirmanin Etik Yonii

Mardin Artuklu Universitesi Bilimsel
Aragtirma ve Yaym Etik Kurulundan
(20.12.2021 tarih ve 2021/11-1 sayili karar)

etik onay alinmistir. Arastirmada kullanilan

Olgeklerin  kullanim  izinleri  alinmustir.
Katilimcilara anket uygulamadan Once
arastirmaya hicbir karsilik  beklemeden

goniillii olarak katildiklarina dair onam
formu imzalatilmistir.

Arastirmanin Kisithhiklar:

Mevcut arastirmada elde edilen bulgulara
ragmen, bazi smirliliklar da vardir. Bu
arastirmanin ilk sinirlilig1 kesitsel tasarlanmis
olmasidir. Kiiltiirel uyum dinamik bir siireg
oldugu i¢in sosyal destek ve sosyokiiltiirel
uyum Olgek puanlarinda farkli zamanlarda
farkli sonuclar elde edilebilir. Bu ¢alismanin
ikinci sinirliligr verilerin tek ilden toplanmis
olmasidir. Bu nedenle sonuclarin
Tiirkiye’deki biitiin Suriyelilere
genellenebilirligi sinirhdir. Uglincii sinirlilik
ise arastirma katilimcilarin bildirdigi verilerle
stnirdir. Katilimeilarda sosyal olarak istenilen
cevaplar1 verme gibi Onyargili tutumlar
cevaplarin giivenirligini zayiflatabilmektedir.
Ozellikle de ayrmmciliga ve dislanmaya
maruz kalma ihtimali yiiksek bir grup olan
miiltecilerde arzu edilen cevaplart verme
egilimi s6z konusu olmus olabilir.

BULGULAR VE TARTISMA

Bu boéliimde Suriyeli miiltecilerde sosyal
destek ile sosyokiiltirel uyum arasindaki
iliskide saglamligin araci roliinii inceleyen
regresyon analizine iliskin bilgilere yer
verilmistir.

On Analiz

Model test edilmeden oOnce degiskenler
arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla

Tablo 2. Tammlayic: Istatistikler ve Korelasyon Matrisi

korelasyon  analizi gerceklestirilmistir.
Tanimlayic1 istatistikler ve  korelasyon
matrisi Tablo 2’de sunulmustur. Verilerin
normal dagilimi test edildikten sonra
degiskenler arasindaki korelasyona
bakilmistir. Tablo 2’de gorildigi tizere
sosyal destek ile sosyokiiltirel uyum ve
sosyal destek ile saglamlik arasinda pozitif
yonlii ve anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Degiskenler X SD  Skewness  Kurtosis 1 2 3
1. Saglamhik 3,81 -,909 1,342 -

2. Sosyal Destek 515 1,11 -,105 ,370 ,6* -

3. Sosyokiiltiirel Uyum 3,23 -, 759 ,358 ,54* ,419* -

SD: Serbestlik Derecesi, X: ortalama, N = 284, * p<.05

Onerilen Modele iliskin Istatistikler

Sosyal destek ile sosyokiiltiirel uyum
arasindaki iliskide psikolojik saglamligin
aract bir rol oynaylp oynamadigin

belirlemek i¢in bootstrap yontemi
kullanilarak regresyon analizi yapilmistir.
Baron ve Kenny'nin (1986) klasik yontemi ve
Sobel testi ile karsilagtirildiginda, birkag
arastirmaci bootstrap yonteminin daha giiglii
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ve daha gilivenilir sonuglar {irettigini
belirtmektedir.?® Veri analizi icin Hayes
(2018)%° tarafindan  gelistirilen ~ Process

Makro eklentisi kullanilmistir. Analizde 5000
yeniden Ornekleme segenekli bootstrap
yontemi  tercih  edilmistir.  Regresyon

analizinin sonuglar sirasiyla Sekil 1 ve Tablo
3'te gosterilmistir. Analiz sonucunda, sosyal
destegin  sosyokiiltiirel uyum iizerindeki
etkisinde psikolojik saglamligin araci rol
oynadigi belirlenmistir.

Tablo 3. Aracilik Testi Regresyon Analizi Sonuglar: (N=284)

Sonug¢ Degiskenleri
Saglamhik (M) Sosyokiiltiirel Uyum (Y)
b SE b SE
Sosyal Destek (X) a 31* 025 ¢ 027* 035
Saglamhik (M) _ } b 077%* 13
Sabit i 223 13 i 88 21
R?= .36 R?= 31

F (1; 282) = 158,29; p<,001

F (2; 281) = 63,71; p<,001

*p< .01, ** p< .05 Standardize edilmemis Beta katsayilar: raporlanmigtir.

Bootstrap  analiz  sonuglarina  gore
diizeltilmis yanlilik ve hizlandirilmis giiven
aralign degerleri (BCA CI) sifir degerlerini
icermemektedir. Buna gore aracilik etkisinin

tam standardize etki biiyiikligi (K2) ,279
olup, bu degerin yiiksek diizeyde aracilik
etkisi bityiikliigiine isaret ettigi sOylenebilir.

a=,31, p<,001

Sosyal
Destek

R?= 36

Saglamlik

c=,606, p<.001

Dogrudan etki (¢')=,027, p<,05
Dolayli etki= 16 CI [,01041-,2205]

b=,077, p<,005
R2=,31

Sosyokiiltiirel
Uyum

Sekil 1. Sosyal Destek ile Sosyokiiltirel Uyum Arasindaki Iliskide Psikolojik Saglamligin Araci Rolii

Bu calismada beklendigi iizere sosyal
destek saglamligi yordamistir. Tiirkiye’de
190 Suriyeli miilteci tizerinde yapilan bir
caligmada?? sosyal destegin saglamhig
etkiledigi  goriilmektedir. Gez’in (2018)
Suriyeli ergen ve c¢ocuklarla yaptigi
arastirmada algilanan sosyal destek ile
saglamlik arasinda pozitif yonlii iligki oldugu
tespit edilmistir.?® Snoubar ve Zengin (2022)
tarafindan Belgika’daki miiltecilerle yapilan
arastirmada da sosyal destek ile saglamlik
arasinda pozitif yonlii iliski bulunmustur.®

Miilteci olmayan farkli gruplarla yapilan
calismalarda; madde bagimlist bireylerle ve

lisans 6grencileriyle yapilan ¢aligmalarda da
sosyal destegin saglamlik {izerindeki etkisi
ortaya konmustur.3'®? Literatiirde yer alan
calisma sonuglari bulgularimizi
desteklemektedir. Zorlu kosullarla miicadele
etmek durumunda kalan miiltecilerin yeni
durumlara uyum saglama siirecinde aile ve
arkadaslarindan aldiklar1 destekle
saglamliklar1 ve uyumlar arttirilabilir.

Ayrica saglamligin  igsel bir boyutu
olmakla beraber sosyal destek gibi digsal
etmenlerin de saglamlik {izerinde belirleyici
etkisi soz konusudur.'®Y’ Bu calismada da
miiltecilerde  algilanan sosyal destegin
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saglamlikla iliskisi ortaya konmustur. Bu
caligmanin bulgularindan biri de saglamligin
sosyokiiltirel uyum tizerindeki etkisidir.
Sanchez-Marti ve Sandin (2013) tarafindan
Ispanya’daki 360 gen¢ miilteci ile yapilan
arastirmada saglamhigi yiiksek olan miilteci
cocuk ve ergenlerin sosyokiiltirel uyum
siirecinde daha az zorlandiklarin
kesfettiler.®3 Cin Anakara’da 400 uluslararasi
gdemen Ogrenci lizerinde yapilan aragtirmada
da saglamlik puani yiiksek olan katilimcilarin
yeni yerlestikleri lilkeye uyum saglamak i¢in
kisisel niteliklere ve tutuma sahip oldugu
goriilmiistiir.3*  Literatiirdeki ~ ¢alismalarla
benzer sekilde bu ¢alismada da saglamligin
sosyokiiltiirel uyumu yordadigr goriilmiistiir.
Saglamlik ile sosyokiiltiirel uyum arasindaki
iligkinin  calisildigt daha fazla ¢alisma
bulanamadigi i¢in arastirma sonuglarinin
literatiire  katkis1  Onemli  goriilmektedir.
Olumsuz olay ve stresli durumlar kargisinda
basa ¢ikma yetenegi (saglamligi) yiiksek olan
miilteci bireylerin sosyokiiltiirel uyumlarinin
da yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir.
Miiltecilerin saglamliklarini arttiracak
etkinlik ve aktiviteler sosyokiiltiirel uyum
stireglerini de kolaylastirabilir.

Bu arastirmanin literatiire kattigi onemli
katkilardan biri de miilteci bireylerde sosyal
destegin sosyokiiltiirel uyumu etkiledigini
bulgulamis olmasidir. Miilteci bireylerin aile,
arkadas ve Ozel insanlarla kurduklar1 giicli
sosyal iligkiler (sosyal destek) yeni topluma
sosyokiiltiirel uyumlarin1 desteklemektedir.
Miilteci katilimcilarla gergeklestirilen
kiltirlesme 1ile sosyal destek arasindaki
iliskinin  aragtirlldigt  smirhh sayidaki
arastirmalarda kiiltiirlesme stresi ile sosyal
destek arasinda negatif yonlii bir iliski
oldugu  goriilmiistiir. 3%  Jibeen (2011)
arastirmasinda,  Pakistanli  miiltecilerde
kiiltiirel stres ile psikolojik iyi olus arasindaki
iliskide algilanan sosyal destegin diizenleyici
roli oldugunu ve sosyal destegin stresin
zararli  etkilerini  tamponlandigini  One
sirmektedir.®’  Bu  bulgular  mevcut
calismanin bulgularini destekler niteliktedir.

Miilteci bireylerin aile, arkadas ve ozel
insanlarla kurduklar1 gii¢lii iliskiler yeni
topluma sosyokiiltiirel uyumlarini

desteklemektedir.  Safak-Ayvazoglu  ve
arkadaslarinin (2021) Tiirkiye’deki
Suriyelilerin psikolojik ve sosyokiiltiirel
uyumunu  aragtirdiklart  nitel  ¢alisma,
boliinmiis aile olmanin ve ebeveyn kaybinin
psikolojik ve sosyokiiltiirel uyumu olumsuz
etkiledigini gostermistir.® Ayrica yine ayni
arastirmada miiltecilerin, Tirkiye’de aile ve
arkadas gibi sosyal aglarinin Suriye’deki gibi
giiclii olmamasi nedeniyle sosyal
hayatlarindan memnun olmadiklar1
aktarilmaktadir.® Algilanan sosyal destegin
az oldugu durumlarda sosyokiiltiirel uyumun
zorlastigl, algilanan sosyal destegin yiiksek
oldugu durumlarda ise sosyokiiltiire]l uyumun
kolaylasabilecegi sOylenebilir. Bu
arastirmada da bu sonugclarla benzer sonuglar
elde edilmistir. Miiltecilerde algilanan
yiikksek sosyal destegin yeni topluma uyum
gostermede destekleyici duygusal bir gii¢
islevi gordiigi soylenebilir.

Kiiltirlesme  aragtirmalarinda  sosyal
destek ile kiiltiirel stres arasindaki iliskiyi ele
alan arastirmalarin ¢ogunlukta oldugu ve bu
aragtirmalarin ¢ogunda da katilimci olarak
uluslararast Ogrencilerin secildigi
goriilmektedir.?>3® Fransa’da egitim alan 112
Vietnamli 6grenci ve Hong Kong’da ikamet
eden Cinli 188 iiniversite dgrencisi lizerinde
yapilan ¢alismalar sonucunda sosyal destegin
sosyal, psikolojik ve Kkiiltirel uyumu
kolaylastirdigt goriilmektedir. 3340
Uluslararas1  ogrenciler iizerinde yapilan
aragtirmalarda kiiltiirlesme stresi ile sosyal
destek arasinda negatif iliski oldugu ve
sosyal destegin kiiltiirlesme stresinin yarattigi
olumsuz sonuglari tamponladig1
goriilmektedir.*® Kiiltiirlesme ¢alismalarinda
sosyal destegin, yeni kiiltiire uyum saglama
stirecinde ve kiiltlirler aras1 gecislerde ortaya
cikan stresi azaltmada ve psikolojik saglig
korumada  etkili  oldugunu  gosteren
calismalar s6z konusudur.?® Uluslararasi
ogrenciler, egitim amaciyla ve siiresi belli bir
goc deneyimi yasadiklari i¢in zorunlu olarak
iilke degistirmek zorunda kalan
miiltecilerden farkli olarak ele alinmaktadir.
Bu ¢alisma sosyal destek ile sosyokiiltiirel
uyum arasindaki iligkiyli miilteci 6rneklemi
iizerinden ele almis ve bu yoniiyle literatiire
onemli katkilarda bulunmustur.
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SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada Tiirkiye’de yasayan Suriyeli
miiltecilerin  algiladiklar1  sosyal destek,
saglamlik ve sosyokiiltiirel uyum arasindaki
iligkiler incelenmigstir. Yapilan analizler
sonucunda  algilanan  sosyal  destegin
saglamlig1 ve sosyokiiltiire] uyumu yordadig:
gorilmistiir. Ayrica dayanakliligin  da
sosyokiiltirel ~uyumu etkiledigi tespit
edilmistir. Diger bir 6nemli sonug ise sosyal
destek ile sosyokiiltiirel uyum arasindaki
iliskide saglamligin araci1 rol oynadigi
gorilmistir.

Gog literatiiriinde sosyokiiltiirel uyum ile
iligkili ¢aligmalarin nispeten az olmasit
nedeniyle bu ¢alismanin literatiire en énemli

katkis1  sosyal destegin saglamlik ile
sosyokiiltiirel uyumu neden arttirdigini
kismen agiklayabilecek bir mekanizma

sunmasidir. Sosyal destegin sosyokiiltiirel
uyum tizerindeki etkisinde saglamlik araci rol
oynamaktadir. Literatilirii arastirirken sosyal
destek ile sosyokiiltiirel uyum arasindaki
iliskide saglamligin araci rol oynadig1 baska
bir calismaya erisilememistir. Miiltecilerin
akraba, arkadas ve diger Ozel insanlarla
anlamli ve tatmin edici iliskilere sahip olmasi
zorluklar  kargisinda  saglamliginin ~ ve
sosyokiiltiirel uyumlarimin daha yiiksek
diizeyde olma olasiligini arttirmaktadir. Buna
gore sosyal destegin saglamlik becerisini
gelistirmesi muhtemeldir. Bu ¢alismayla
saglamlhigin araci rolii ortaya konularak

sosyal destek ile sosyokiiltirel uyum
arasindaki iligskinin de anlasilmasina katki
saglanmistir. Bu baglamda sosyal destegin
sosyokiiltiirel uyum iizerindeki olumlu
etkisini arttirmayr amaglayan gelecekteki
politikalar saglamliga odaklanabilir. Ayrica

gelecek arastirmalarda boylamsal
caligmalarin  yapilmast  Onerilmektedir.
Sonuglarin  genellenebilir  olmasi  igin

Tiirkiye’nin farkli illerinde ikamet eden
Suriyeli  miiltecilerden veri  toplanarak
tekrarlanmasi da onerilmektedir.

Sonu¢ olarak bu arastirma, Tiirkiye'deki
Suriyeli miiltecilerin sosyokiiltiirel uyumunu
incelenmistir. Calismada, Tiirkiye'de yasayan
Suriyeli miiltecilerin algilanan sosyal destek,
saglamlik  ve  sosyokiiltiirel  uyumlari
arasindaki iliskiler incelenmistir. Saglamligin
sosyal cevreden gelen uyaranlara duyarl
oldugu i¢in sosyal destekten etkilendigi
goriilmiistiir.  Ayrica  sosyal  destegin
miiltecilerde sosyokiiltiirel uyumu
kolaylastirdigin1  sOyleyebiliriz. Son olarak
test ettigimiz aracilik modelinde, sosyal ve
sosyokiiltirel uyum arasindaki iliskide
saglamligin aracililk  roli oynadig1
bulunmustur. Miiltecilerin katilime1 oldugu
ve bu degiskenlerin kullanildig iliski ve
aracilik caligmalarinin  ¢ok az oldugu
gorilmistir. Bu noktada bu ¢alismanin
literatiire ~ onemli  katkilar  sagladig
diistiniilmektedir.
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