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Oz

Bu ¢alismanin amaci yurt digina Tiirkge ve Tiirk kiiltiirii 6gretmeni olarak atanan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletisim algilarini
tespit etmektir. Arastirma, 2024 yilinda yurt disinda aktif ¢alisan ve daha once galigmis sinif 6gretmenleriyle ytirGtilmiistiir.
Calismay1 yapabilmek i¢in amagli drneklem yontemlerinden kartopu yontemi kullanilmistir. Arastirma, nitel arastirma desenine gore
olusturulmustur. Veriler, yart yapilandirilmig goriisme formu teknigi ve yiiz yiize goriismeyle toplanmustir. Verilerin
¢oziimlenmesinde nitel analiz yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilmuistir. Ogretmenlerin farkhlik kavramma ve
farkindaliklara iligskin duyarlilik deneyimlerine dair ifadelerinde; gelenek, dil ve din kavramlarinin ortak unsurlar olarak 6ne ¢iktigi
goriilmektedir. Siif 6gretmenleri, duyarlilik kavrami ve duyarliliga iliskin deneyimleri temasinda; gelenek ve goreneklere duyarlilik,
yasam tarzina duyarlilik ve dini duyarlilik kavramlarini ortak kavram olarak gérmektedir. Yine sinif 6gretmenleri beceriklilik
kavramini ve beceriklilik ile ilgili deneyimlerini; kiiltiirel beceriklilik ve dil becerikliligi kavramlarmi ortak kavram olarak
gormektedir. Aragtirma sonucunda dgretmenler, kiiltiirleraras1 farkindaligi kiiltiirel ve sosyal yapi ile iligkilendirdiler, kiiltiirlerarast
duyarlilig1 iletisim ve etkilesimle iligkilendirdiler, kiiltiirleraras1 becerikliligi ise kiiltiirel ve dilsel alanda gelisim ile iliskili oldugunu
dile getirmislerdir.

(Anahtar kelimeler: Sinif ogretmeni, kiiltiirlerarasi iletisim, kiiltiirlerarasi farkindalik, kiiltiirlerarast duyarhiik, kiiltiirlerarasi
beceriklilik.
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Intercultural Communication Perceptions of Classroom Teachers Appointed Abroad as
Turkish and Turkish Culture Teachers

Abstract

The aim of this study is to determine the intercultural communication perceptions of classroom teachers appointed abroad as Turkish
and Turkish culture teachers. The research was conducted with classroom teachers who were actively working abroad and those who
had previously worked abroad in 2024. The snowball method, a purposeful sampling method, was used to conduct the study. The
research was conducted according to the qualitative research pattern. The data were collected using semi-structured interview form
technique and face-to-face interview. A descriptive analysis technique and a qualitative analysis methods were used in the analyze
of the data. In teachers’ views on the concept of difference and their sensitivity experiences related to awareness, the concepts of
tradition, language, and religion are seen as common elements. The study revealed that classroom teachers view the concept of
sensitivity and their experiences related sensitivity, sensitivity to traditions and customs, sensitivity to lifestyle and religious
sensitivity as common concepts. Similarly, classroom teachers view the concept of competence and experiences related to
competence, cultural competence and language competence as common concepts. According to the research results, teachers
associated intercultural awareness with cultural and social structure, associated intercultural sensitivity with communication and
interaction, and stated that intercultural competence is related to development in the cultural and linguistic field.
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Giris

Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi yenilik ve ilerlemeler “kiiltiirlerarasi iletisim” kavraminin daha fazla
kullanilmasina neden olmustur. Farkli kiiltiirel alanlarda elde edinilen ¢ikarimlar ve tecriibelerle gelistirilmis kisiler
arasindaki kargilikli etkilesim ve aligverise kiiltiirlerarasi iletisim denir (Bekiroglu ve Balci, 2014. Giinlimiizde iletisim
teknolojilerinin diinyaya hakim olmasi, uluslararast iliskilerin gittikce artmasi, uluslararasi ¢caligma alanlariin gogalmast,
bilim insanlarmin ve &grencilerin hareketliligi ve buna benzer faktorlerin artmasi farkli kiiltiirler arasindaki iletisimi
yogunlastirmistir. Bu durumlar kiiltiirlerarasi iletisim yeterliligini 6n plana ¢ikarmistir. Kiiltiirlerarasi iletisim yeterliginin
farkl kiiltiirleri anlayabilmek adina gerekli olan bilgi, tutum, beceriden olustugu sdylenebilir. Kiiltiirleraras: iletigim
yeterliligi “karsilikl kiiltiirel paylasim yapilmasi arzulanan paylasim ortamlarinda istenilen kiiltiirel paylasim diizeyine
ulagsmak amaciyla etkin ve yerinde iletisim davranislari ortaya koyma becerisidir” (Chen, 1990). Kiiltiirleraras: yeterlilik,
kiiltiirel paylasima uymak kosuluyla uygun yontemlerle fikir liretme ve ortak biling gdsterme becerisidir (Hammer vd.,
2003). Kiiltiirlerarast iletisim yeterligi ti¢ temel kavramin bir arada bulunmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu kavramlar;
biligsel, duyussal ve davranigsal kabiliyetler olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramlardan biligsel boyut kiiltiirlerarasi
cesitliligin farkina varilmasini, ikinci temel kavram olan duyussal boyut ise kiiltiirleraras1 duyarlilig1 ve son boyut olan
davranigsal boyut ise kiiltiirlerarast becerikliligi temsil etmektedir (Chen ve Starosta, 1997).

Biligsel boyutu ifade eden kiiltlirleraras: farkindalik, kisinin iki ayr1 kiiltlir arasindaki benzerlik ve farkliliklar:
anlayabilme kapasitesidir. ki kiiltiir arasinda cesitlilikleri okuyabilmek, 6zgiin olarak yeniden ifade etmek ve olaylari
yargiya baglamaya calismak onemlidir. Kiiltiirel farkindalik siireci i¢cinde bulunan birey; bakislar, jestler ve kibarlik
standartlar1 gibi bazi tiim diinya kiiltlirlerinin kabul ettigi insan davranislarinin, iki farkli kiiltiir insani tarafindan,
kiiltiirleraras1 iletisim akiginda nasil isledigini kavramaya baslar (Ustiin, 2011). Kiiltiirler arasindaki bu degisikliklerin
0zii, yalnizca iilkenin bulundugu konum, lisan, inanis, kiiltiirel sofra adab1 vb. 6gelere bagl kalmamakta, o cografyada
yetisen ve o cografyaya ait gelenek-goreneklerini 6ziimseyen kisilerin kavrama, deger verme, bu gelenek-goreneklere
sahip ¢ikma davranislariyla yakindan iligkilidir (Eginli, 2011). Bu bahislerden dolayi iki farkli cografyanin insanlari
arasinda ayrit edici ¢izgiler meydana gelmektedir.

Farkl tilke insanlarini taniyan, anlayan ve olumlu davraniglar besleyen kisilere duyulan talebin kendini gosterdigi
sOylenebilir. Bu talebin nihayeti olarak kiiltiirlerarasi duyarlik kavrami son zamanlarda énemli olmaya baglamistir.
Kiiltiirlerarasi duyarlilik kavrami ¢esitli tanimlarla agiklanmaya calisiimaktadir. Kiiltiirleraras1 duyarlilik, bireyin farkli
kiltiirleri anlayarak bu farkliliklara saygili ve uyumlu davranabilmesi, ayn1 zamanda kiiltiirel etkilesimlerde olumlu
tutumlar gelistirebilme becerisidir (Chen ve Starosta, 1997). Hammer vd. (2003) ise kiiltiirleraras1 duyarlilik kavramini
kiltiirel cesitliliklerle alakali olarak yasanilanlardan ¢ikarimda bulunma ve bu ¢ikarimlardan haberdar olma kabiliyeti
olarak ifade etmektedir. Bulduk vd. (2011) kiiltiirleraras1 duyarlilik kavramint “kiiltiirleraras1 degisiklileri kavrama,
degisikleri igsellestirme ve onaylamada kendi i¢sel olgunlagsmay1 saglamak amaciyla ihtiya¢ duyulan siiregen istek”
seklinde ifade etmektedir. Fritz vd. (2002) gore kiiltiirleraras1 duyarlilik bireyin degisik degerlere sahip kisiler, vakalar
veya mekanlar ile karsilagtiginda bu ¢esitlilikleri 6grenme, olumlu duygular besleme veya ilgi duyma gibi duygusal
yonelimleri i¢ine alir. Kiiltiirlerarast duyarlilik bir anlamda da iki farkli kiiltiirden gelen bireylerin kendi goriislerine karsi
hassas davranmaktir (Bhawuk ve Brislin, 1992). Chen ve Starosta (1997) kiiltiirlerarast uyum bilincine sahip kisilerde,
farkliliklar1 anlama ve kabul etme konusunda igten gelen bir istek ve egilim bulunur.

Kiiltiirleraras1 duyarliga ulamis kisiler genellikle yiiksek igsel giidiiye sahip olabilir. Bu kisiler ayn1 zamanda
O0zsaygili ve Ozdenetimci olabilir. Empati kuran, agik fikirli dzellikler sergileyen kisilere ornek gosterilebilirler.
Kiiltiirlerarasi iletisim yeterliliginin davranigsal boyutu olan kiiltiirlerarasi beceriklilik, bireylerin kiiltiirel paylagimlart
esnasinda sonuca ulasabilen davranislar ortaya koyma ve iletisimsel gayelere ulasabilmesidir. Kiiltiirlerarast “yapabilme
becerisi” iletisim yetenekleriyle ilgilidir ve iletisimin yerinde olmasi igin her tiirlii iletisim kanalini barindirir (Ustiin,
2011). iki ayr kiiltiirden bireylerle paylasim igine girildiginde, sdzlii ve sdzsiiz iletisim kanallarim kullanarak sonuca
ulagilabilir.

Tok ve Bozkurt’a (2010) gore Ogretmenlerin ¢aligma gayelerini asil tetikleyen baskalariyla faydali iletisim
yetenekleri ortaya koymaktir. Siif 6gretmenlerinden beklenen temel yetkinlikler; etkili iletisim becerilerine sahip
olmalari, 6grenme ortamlarini verimli hale getirmeleri, bilgiye ulasma istekleriyle siirekli kendilerini gelistirmeleri,
ogrencilerine kars1 sevgi, saygi, sefkat ve adaletle yaklagsmalar ile 6zgiin ve sinirsiz fikirler iiretebilmeleridir. Sinif
O0gretmeni, yeni nesillerin biligsel, duyussal ve devinissel gelisimine katkida bulunan; yeni neslin dahil oldugu toplulugu
ve 6z davraniglarini sekillendiren; iletisim ve bilgiye ulagma yeteneklerinin olgunlagsmasina yon veren kisilerdir (Rehber,
2009).

Tiirk kiltiirlinlin tanitim1 ve korunmasi amactyla, 2003/5753 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 dogrultusunda her y1l
yurt digina 6gretmen gorevlendirilmekte, bu kapsamda sinif 6gretmenleri de belirlenen iilkelere gonderilmektedir (Milli
Egitim Bakanligi [MEB], 2024).

Bu aragtirmanin amaci, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yurt disina gérevlendirilen sinif 6gretmenlerinin; Tiirk
kiiltiirinii tanitma, yayma ve koruma, yurt disindaki vatandaglar ve soydaslarla kiiltiirel bagi siirdiirme ve gii¢clendirme,
dini konularda bilgilendirme ve Tiirk¢eyi 6gretme gorevleri dogrultusunda, kiiltiirlerarasi iletisime dair algilarini ortaya
koymaktir. Yurt disinda Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiirii dersi vermek tizere gorevlendirilen 6gretmenler {izerine yapilan 6nceki
caligmalar genellikle 6gretmenlerin mesleki yeterlilikleri, gorev tercih nedenleri, hazir bulunusluk diizeyleri ya da genel
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uyum sorunlari ¢er¢evesinde sekillenmistir (Sen ve Adigiizel, 2018; Yilmaz ve Tepe, 2020). Ancak bu ¢aligmalarin biiyiik
¢ogunlugu farkli branslardan 6gretmenleri kapsamakta; sinif 6gretmenlerine 6zel olarak odaklanilmamaktadir. Ayrica
kiiltiirlerarasi iletisim algisi, genellikle dolayli bigimde ele alinmis ve kavramsal diizeyde detaylandirilmamistir. Bu
calisma, yalnizca sinif 6gretmeni kdokenli bireylerin yurt disi gorevlendirmelerine odaklanarak alandaki dnemli bir
boslugu doldurmay1 hedeflemektedir. Kiiltiirlerarasi iletisimi sadece bir uyum meselesi olarak degil, ayn1 zamanda
pedagojik etkilesim, temsil giicii ve kiiltiirel aktarimin niteligi agisindan da ele almasi yoniiyle 6zgiindiir. Boylece bu
calisma, hem egitim bilimleri literatiiriine katki saglamakta hem de Milli Egitim Bakanliginin yurt dist 6gretmen
politikalarma yonelik stratejik Oneriler sunma potansiyeline sahiptir. Bu aragtirma kapsaminda goriisii alinan sinif
ogretmenlerinin gittikleri {ilkede kiiltiirlerarasi farkliliklar1 fark etmeleri, kiiltiirlerarasi farkliliklara duyarliliklart ve
kiiltiirleraras1 beceriklilik yetenekleri gelistirmedeki yeterlilikleri incelenecektir. Yurt disinda goérev yapan sif
O0gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletisim algilarmi belirlemek bu noktada dénemli goriilmektedir. Bu arastirmanin alanin
bilim insanlarina ve alanin uygulayicilarina getirecegi Onerilerle alana katki saglamasi beklenmektedir. Bu amagla
asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretmenler kiiltiirel farklilik kavramimi nasil tanimlamaktadir?

2. Ogretmenlerin kiiltiirleraras1 farkindaliga iliskin deneyimleri nelerdir?

3. Ogretmenler kiiltiirleraras1 duyarlilik kavramini nasil tanimlamaktadir?
4. Ogretmenlerin kiiltiirleraras: duyarlilia iliskin deneyimleri nelerdir?

5. Ogretmenler kiiltiirleraras: beceriklilik kavramini nasil tanimlamaktadir?

6. Ogretmenlerin kiiltiirleraras1 beceriklilige iliskin deneyimleri nelerdir?

Yontem
Arastirma Deseni

Bu arastirmada, yurt diginda ¢alisan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletisim algilarini belirlemeye iliskin
goriiglerinin belirlenmesi i¢in nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenoloji deseninden yararlanilmistir.
Fenomenoloji deseni asil amaci bir olguya iligkin bireysel deneyimlerin ne ve nasil oldugunu belirlemeye calisan nitel bir
arastirma desenidir (Ersoy, 2017). Arastirmanin bu yontemle yapilmasindaki amag, var olan durumu daha derinlemesine
calismaktir. Nitel arastirmalar, olaylari bir biitiin olarak ve aslina uygun olarak ortaya ¢ikarmaya yonelik nitel bir siireg
icerisinde izlendigi, dokiiman analizi, goriigme ve gozlem gibi nitel veri toplama yodntemlerinin kullanildigt
arastirmalardir (Yildirim ve Simsek, 2021). Birgok farkli bilim dali tarafindan kullanilan nitel arastirma yontemi,
insanlarin yasamlarin1 nasil yorumladiklarini, nasil yasadiklarmi ve tecriibelerini nasil anlamli hale getirdiklerini
anlamay1 amaclayan bir arastirma yontemidir (Merriam, 2018). Bu arastirma tasariminin tercih edilme nedeni, yurt
disinda galisan siif 6gretmenlerinin kiltiirel farklilik, kiiltiirleraras1 duyarlilik ve kiiltiirlerarasi beceriklilik kavramlarini
nasil tanimladiklarini belirlemektir. Ayrica kiiltiirlerarasi farkindaliga iliskin deneyimleri, kiiltiirlerarasi duyarliliga iliskin
deneyimleri ve kiiltiirlerarasi beceriklilige iliskin deneyimlerini belirlemek olacaktir.

Cahisma Grubu

Arastirma, 2024 yilinda yurt diginda ¢aligan ve galismig sinif dgretmenleriyle yapilmis olup, calisma grubunun
belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden kartopu 6rneklem yontemi kullanilmistir. Amachi 6rnekleme yontemi,
tetkik edilen olgunun anlagilmasina yonelik bol bilgi sunar (Baltaci, 2018). Kartopu 6rneklem yonteminin sec¢ilmesinin
amacl, kartopu 6rnekleme yonteminde Srneklem olusturma siireci arastirmanin yapilacagi bireylerden birine ulasarak
yapilan gériisme sonunda o katilimcinin 6nerdigi diger kisilere, o bireylerle goriisme sonrasi da onlarin 6nerdigi diger
kisilere ulasilarak katilimer sayisint artirip siireci devam ettirmektir (Kog-Basaran, 2017). Arastirma sorularina yanit
aramak amactyla on bir sinif 6gretmeninin goriisiine bagvurulmustur. Nitel aragtirmalarda katilimei sayisini belirlemede
veri doyumuna ulagsmak esastir. Veri tatminine ulasabilmek i¢in az veya ¢ok kavramlarindan ¢ok optimum bir degere
temas etmek gerekir (Tutar, 2022). Bu dogrultuda, yurt disinda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletigim
algilarina iligkin goriglerinin alindig1 goriismeler, veriler tekrar etmeye baglayip yeni bilgi gelmedigi noktada
sonlandirilmistir. Tablo 1°de arastirmaya katilan okul yoneticilerinin betimleyici 6zellikleri sunulmustur. Caligmaya
katilan sinif dgretmenlerine O1- O11 arasinda kodlar verilerek isimler gizli tutulmustur.
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Tablo 1. Ogretmenlerin betimleyici ozellikleri.

Katilimeilar Cinsiyet Yas Ogrenim Durumu Mesleki Kidem Cahsilan Ulke
01 Erkek 49 Yiiksek Lisans 24 Ozbekistan

02 Erkek 49 Lisans 24 Kirgizistan

03 Erkek 57 Lisans 36 Kirgizistan

04 Erkek 50 Yiiksek Lisans 26 Almanya, Kirgizistan
05 Erkek 46 Lisans 26 Kirgizistan

06 Erkek 49 Yiiksek Lisans 27 Suudi Arabistan
07 Erkek 49 Yiiksek Lisans 25 Fransa

08 Erkek 60 Lisans 31 Belgika

09 Erkek 50 Lisans 27 Kuveyt

010 Erkek 50 Lisans 25 Almanya

011 Erkek 50 Yiiksek Lisans 29 Suudi Arabistan

Tablo 1’de Smif 6gretmenlerinin 9 tanesinin mesleki kidemleri 24 yil ve tizeri kideme sahip oldugu, diger iki sinif
O0gretmeninin kideminin ise 30 yilin Gistiinde oldugu goriilmektedir. Dort sinif 6gretmenin ayni tilkede galistigi diger sinif
ogretmenlerinin farkli lilkelerde calistig1 goriilmektedir.

Veri Toplama Aracglari

Datalar1 belirleme gayesi ile nitel ¢alismalarda faydalanilan tekniklerden olan yar1 yapilandirilmig gériigme formu
tekniginden yararlanilmistir. Yart yapilandirilmis form, sorulacak sorular dnceden belirlenerek hazirlanir, gériismeye gore
ya da belirlenecek diger sorularla gériigmenin gidisatin1 etkileyerek suallerin daha detayli cevaplanmasiin sagladigi
goriisme bigimidir (Tirniiklii, 2000). Yurt diginda galisan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletisim algilarini belirlemek
amaciyla yapilan aragtirmalarda yari yapilandirilmis alti adet soru hazirlanmigtir. Sorular igin alaninda uzman olan
kisilerle gériisme yapilmistir. Yapilan goriismede sorularin sayisinda bir degisme olmamuistir. Sorularin uygunlugunu test
etmek amaciyla iki siif 6gretmeni ile 6n goriisme yapilmis ve sorularin anlagilirlig test edilmistir. Veri toplama araci,
yurt disinda gdrev yapan sinif dgretmenlerinin kiiltiirel farklilik, kiiltiirleraras1 duyarlilik ve kiiltiirlerarasi beceriklilik
kavramlarina dair tanimlarini ve bu konulardaki deneyimlerini ortaya koymak amactyla hazirlanmais alt1 agik uglu sorudan
olusmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Devlet Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulundan 16/05/2024 tarih ve 2024/202 sayili etik onay1
ile veriler toplanmistir. Veriler, 2024 y1l1 Mayis ayida toplanmistir. Belirlenen sinif 6gretmenlerinden randevu alinmigtir.
Sinif 6gretmenlerine ¢alisma hakkinda bilgi verilmis, siif 6gretmenlerine kimlik bilgilerinin gizli tutulacagi belirtilerek
verecegi bilgilerin dogal olmasi saglanmaya ¢alisilmistir. Goriismeler, sinif 6gretmenlerinin ¢aligtiklart yerde veya
evlerinde yapilmis olup ortalama 60 dakika stirmiistiir. Goriisme bittikten sonra bir sonraki gorligme igin goriisiilen
ogretmenden yurt diginda daha 6nce ¢aligmig veya su an calisan bir kisinin iletisim bilgilerine ulasilarak bir sonraki
goriigmenin randevusu olusturulmaya c¢alisiimastir.

Verilerin Analizi

Betimsel analiz teknigi kullanilarak toplanan veriler analiz edilmistir. Calismalarin kavramsal 6rgiisiinii bagtan net
bir yolla ortaya kondugu arastirmalarda betimsel analiz yontemi kullanilir (Yildirim ve Simsek, 2021). Betimsel analiz
yaparken oncelikle analiz i¢in sinir belirlenir, belirlenen sinirda verilerin kodlanmasi yapilir, elde edilen bulgular ayrintili
bir sekilde tanimlanir ve bu bulgularin yorumlanmasi yapilir. Bu yontemin amaci, alman bilgilerin okuyucularin
anlayabilecegi sekilde diizenlenmesini saglamak (Yildirirm ve Simsek, 2021). Elde edilen veriler anlamli bir sekilde
boliimlere ayrildi. Her boliim kavramlastirilmaya calisgtlmigtir. Siif Ogretmenlerin yanitlari incelenerek kodlar
belirlenmeye calisilmigtir. Bulgular bdliimiinde yapilan kodlamalar1 destekleyecek alintilara yer verilmistir. Kodlar ortak
noktalar bulunmak suretiyle bir araya getirilerek alt temalarda toplanmigtir. Alt temalar ilgili temanin altina konulmak
suretiyle veriler analizi yapilmistir.

inandincilik ve Aktarilabilirlik (Gegerlik ve Giivenirlik)

Nitel aragtirmalarda, iknanin 6nemli kistaslarindan biri, toparlanan verileri derinlemesine incelemek ve sonuglara
ne sekilde varildiginin agiklanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2021). Yapilan ¢aligmalarin giivenilir ve gegerli olabilmesi
etik ilkeler gercevesinde yapilmasi ile ilgilidir. Simif &gretmenlerinin adlari yerine O1- O2 seklinde semboller
kullanilmistir. Bu sayede kimlik bilgileri gizlenmistir. Alan yazin taranarak sorulacak sorularin i¢ gecerliligi saglanmaya
cahigtimistir. Tki simf dgretmeni ile gériisme yapilarak sorularin anlasilirhigi kontrol edilmistir. Siif dgretmenlerine,
arastirmanin amacini agiklamak suretiyle giivenleri saglanmaya ¢alisilmistir. Sinif 6gretmenlerine goriislerinin bulundugu
dokiimanlar gosterilerek, goriislerinde bir degisiklik olup olmadigi sorulmustur. Arastirmanin dis gecerligini saglamak
i¢in aragtirma siiresi ve kullanilan yontemler ¢caligmanin igeriginde yer almaktadir. Arastirmanin i¢ gegerliligini artirmak
i¢in bulgular boliimiinde alintilar dogrudan yapilmistir. Yapilan ¢alismada alan uzmanlarindan alt tema ve kodlarin
olusturulmasinda goriisler alinmistir.
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Bulgular

Bu arastirmada amag, yurt diginda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletisim algilarini belirlemektir.
Gergeklestirilen betimsel analizler sonucunda yurt disinda ¢alisan sinif 6gretmenlerinin goriislerinden elde edilen verilerle
kiiltiirel farklilik, kiltiirlerarasi duyarlilik ve kiiltiirleraras: beceriklilik kavrami; kiiltiirleraras: farkindaliga iligkin
deneyimler, kiiltiirleraras: duyarlilia iliskin deneyimler ve kiiltiirleraras1 beceriklilige iliskin deneyimler olmak iizere alt1
tema altinda toplanmustir.

Ogretmenler Kiiltiirel Farkliik Kavramim Nasil Tammlamaktadir Sorusuna fliskin Bulgular

Kiiltiirel farklilik kavramu ile ilgili bulgular, 6gretmenlerin goriislerine gore; kiiltiir farkliligy, dil farklilig, sehir
yapisi farkliligi, insan davranislarinin farkliligi, market diriinlerin farkliligi, gelenek-gorenek farkliligi, ahlak ve etik
degerler farkliligi, genel saygi ifadeleri farkliligi, din farkliligi, yasadig ¢evrenin kiiltiirel, sosyal ve ekonomik farkliligi,
milliyet ve etnisite farkliliklari, sosyal statii farkliligi, ekonomik durum farkliliklari, egitim farkliliklari, yasama bigimi
farkliliklar1 ve halk bilimsel farkliliklar olmak {izere on alt1 koda ayrilmistir. Her bir kod 6gretmenlerin ifadeleriyle
desteklenmistir. Arastirmanin birinci sorusu, “Ogretmenler Kiiltiirel Farklihk Kavrammi Nasil Tanimlamaktadir?”
seklindedir. Bu baglamda elde edilen bulgular Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Ogretmenler kiiltiirel farklilik kavramini nasil tanimlamaktadr.

Tema Kodlar Katihmcilar
Kailtiirel farklilik kavrami Kiiltiir farklilig: 02, 04
Dil farklilig 01, 05
Sehir yapis1 farklilig1 01
Insan davraniglarmmn farkliligi 01, 07,010
Market iiriinleri farklilig1 01
Gelenek gorenek farklilig 03, 05, 06, 08
Ahlak ve etik degerler farklilig: 03
Genel saygt ifadelerinin farkliligi 03
Din farklilig: 0s, 06
Yasadig1 gevrenin kiiltiirel, sosyal, ekonomik farklilig1 05
Milliyet, etnisite farklilig 06
Sosyal statii farklilig 05, 06
Ekonomik durum farklilig: 05, 06
Egitim farklilig1 06
Yasama bigimi farklilig 08, 09
Folklorik unsurlarmn farklilig 011

Tablo 2 incelendiginde, dgretmenler kiiltiirler arasi farklilik kavramii oncelikle gelenek, gorenek ve insan
davranislar farklilig: olarak tanimlamaktadirlar. Ayrica kiiltiir, dil, din, sosyal statii, ekonomik durum, yasam big¢imi,
sehir yapisi, market {irlinleri, ahlak ve etik degerler, genel saygi ifadeleri, yasadig1 ¢cevrenin kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
farklilig1, milliyet ve etnisite, egitim, halk bilimsel farklilig1 olarak da tanimlayan 6gretmenler bulunmaktadir. Bu tanimlar
yasanilan iilke sartlar diisliniilerek yapilmis olunabilir.

Ogretmenlerin Kiiltiirel Farkhlik Kavramimi Tanimlar
Ogretmenler tarafindan yapilan kiiltiirel farklilik kavrami tanimlar1 su sekildedir:

Tiirki cumhuriyetlerinde ¢alisan sinif 6gretmenleri, asagida kiiltiirel farklilik kavrami tanimini yaparken insanlarin
ayn1 soydan gelmesine ragmen gelenek ve goreneklerin farkli olabilecegine deginmistir.

“Ayn1 soydan gelmemize ragmen gelenek ve goreneklerimizi farkli yasamamiz.”(03)

O1 Kiiltiirel farklilik kavrami tanimini yaparken dncelikli olarak dile deginmistir. Bunun yaninda sehir yapilarmnin
da farkli olabilecegine dair vurgu yapmistir. insan davramglarnin toplumdan topluma farkhilik gdstere bilecegine
deginmis ve bunu ¢alistig1 iilkede baskasinin cocugunu sevmenin yanlis anlasildigima dair 6rnek vererek agiklamistir. O1
ayni zamanda iilkedeki market iiriinlerine atifta bulunarak onlarin da fakli toplumlarda degisiklik gosterecegi konusunda
aciklamada bulunmustur.

“Oncelikle kiiltiirel farklilik dildir. Sehir yapis1 (mimari, trafik kurallar1), insan davranislari (baskasinin ¢ocugunu
sevmek yanlis anlasilabilir, fakli milletten herkes birbirine selam verir) hatta market iiriinleri (farkli market tirtinleri) bile
kiiltiirel farkliliktir.”(O1)

010 kiiltiirel farklilik kavrami tanimin1 yaparken insan davranislarinin gegmisten geldigine deginmistir.

“Bulunulan ortamdaki farkli kiiltiirlere sahip insanlarin ge¢misten gelen kendilerinin davraniglarinin
sergilenmesi.”(010)
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06 asagida kiiltiirel farklilik kavrami tanimini yaparken bir arada bulunmaya deginmis ve bunun ayrimini yaparken
din, mezhep, milliyet, etnisite, gelenek-gorenek, sosyal statii, ekonomik durum ve egitim durumlarina deginmistir.

“Ayn1 ortamda yasamak, ayni1 sartlari paylasmak ve iletisim i¢inde olmak durumundaki gruplarin din, mezhep,
milliyet, etnisite, gelenek-gorenek, sosyal statii, ekonomik durum, egitim vb. alanlarda birbirinden ayrismasidir.”(06)

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Farkindalik Deneyimlerine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin goriislerine gére dgretmenlerin kiiltiirlerarasi farkindaliga iliskin deneyimleri gelenek, dil ve din
olmak iizere ii¢ alt tema altinda gruplandirilmig daha sonra her alt tema kendi i¢cinde kodlara ayrilmistir. Her bir alt temaya
iliskin kodlar 6gretmenlerin ifadeleriyle direkt desteklenmistir. Arastirmanin ikinci sorusu, “Ogretmenlerin kiiltiirleraras
farkindaliga iligkin deneyimleri nelerdir? ” seklindedir. Bu baglamda elde edilen bulgular Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Kiiltiirleraras: Farkindahga Iliskin Deneyimler.

Tema Alt Tema Kodlar Katihmcilar
Kiiltiirlerarasi Gelenek ile ilgili Biiyiiklerle beraber yagama 02,
farkindaliga iligkin deneyimler Yer minderleri kullanma 02,
deneyimler. Diigiin adetlerinin farkli olmast 02,
Gogebe kiiltiirii yasama 02,
Aile yapilarmin farkliligi 04, 07,010
Farkli kiiltiirlerdeki bayramlara bakis agilari 05,09
Tarihimiz farkli gozle bakma 05
Cocuk egitimiyle ilgili kurallar 05
Temizlik aligkanliklari 07,010
Yayalara kars1 ¢ok saygili olma 08
Yapilan yemeklerin farkli olmasi 09
Ayakkabi ile eve girme 08
Alkol kullanma 08
Misafir kabul etmeme 08
Dostlugun isareti olarak birinin elini tutma 01
Dil ile ilgili deneyimler Dili bilmeyi farkindalik olarak tanimliyor 01, 07,010
Dil benzerliginden dolay1 yasanan farkliliklar yanlis 03
anlamalara sebep olma
Farkli kiiltiiriinden etkilenme 03
Din ile ilgili deneyimler Namaz, orug ve diger ibadetler konusunda farklrydilar 06
Oglen ezani okundugunda biitiin is yerlerinin kapanmasi 011
Kadilarin tek bagina sokaga ¢ikamamasi. O11

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin kiiltiirleraras: farkindaliga iligkin deneyimlerinin basinda, aile yapilari,
bayramlasmalara bakiglari, temizlik aligkanliklari ve dili bilme gelmektedir. Ayrica konuyla ilgili 6gretmenlerin diger
deneyimleri, biiyiiklerle beraber yasama, yer minderleri kullanma, diigiin adetleri, gdgebe kiiltiirii yagsama, tarihimize
farkli gozle bakma, ¢ocuk egitimiyle ilgili kurallar, yayalara karsi ¢ok saygili olma, ayakkab1 ile eve girme, alkol
kullanma, misafir kabul etmeme, dostlugun isareti olarak birinin elini tutma, farkli kiiltiirinden etkilenme, namaz, orug
ve diger ibadetler, 6glen ezan1 okundugunda biitiin is yerlerinin kapanmasi ve kadinlarin tek basina sokaga ¢ikamamasidir.

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Farkindahga iliskin Geleneksel Deneyimleri

Ogretmenin goriislerine gore biiyiiklerle beraber yasama, yer minderleri kullanma, diigiin adetlerinin farkli olmas,
gbcebe kiiltiirli yasama, aile yapilarmin farkliligi, farkli kiiltiirlerdeki bayramlara bakis agilari, tarihimize farkli gozle
bakma, ¢ocuk egitimiyle ilgili kurallar, temizlik aliskanliklari, yayalara karsi ¢ok saygili olma, yapilan yemeklerin farkli
olmasi, ayakkabi ile eve girme, alkol kullanma, misafir kabul etmeme, 6gretmenlerin kiiltiirleraras1 farkindaliga iliskin
geleneksel deneyimlerini olusturmaktadir.

O7 kiiltiirleraras1 farkindalhga iliskin yaptig1 agiklamada ailelerin yapisinin farkli olduguna deginmis. Cocuklarin
belirli bir yasa geldiginde kendilerinin aile yapisindan farkli olarak bagimsizliklarini kazanmasina deginmistir.

“Cocuklar yetigkin olduklarinda aileden bagimsiz olarak ekonomik bagimsizlik alma ve tek basina yasama
egilimleri vardi.”(O7)

O5 Kkiiltiirleraras1 farkindaliga iliskin yaptign agiklamada her iki kiiltiirde de bayramlarin énemli oldugunu
sOyliiyor. Fakat baz1 bayramlarin onlar i¢in daha farkli bir 6neme sahip olduguna deginmistir.

“...Mesela bizde dini ve milli bayramlar ne kadar énem arz ediyorsa onlarin bayramlar1 da bizim i¢in o kadar
onem arz etmeye basladi. Mesela Nevruz Bayrami bizde siradan bir bayramken Kirgiz ve Ozbekler de en énemli bayram
oldugunu gdrdiim.”(05)

010 kiiltiirleraras1 farkindaliga iliskin yaptig1 agiklamada temizlik aligkanliklarinin farkli oldugunu asagidaki
climlelerle ifade etmistir.
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“Temizlik aliskanliklar1 bizlerde sayg1 anlamda daha dikkatli iken onlarda daha rahat. (Burnunu rahatlikla herkesin
ortasinda sesli bir sekilde ¢ekebiliyor.”(010)

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Farkindahga iliskin Dil Deneyimleri

Ogretmenlerin ifadelerine gére birinin elini tutmay1 dostluk gdstergesi olarak gérmek, dili bilmenin farkindalik
anlamina geldigini diistinmek, dil benzerliklerinden kaynaklanan yanlis anlamalar yasamak ve farkli bir kiiltiirden
etkilenmek, onlarin kiiltiirleraras1 farkindalikla ilgili dilsel deneyimlerini olugturmaktadir.

O1 kiiltiirleraras1 farkindaliga iliskin yaptig1 aciklamada dil bilmenin 6nemli olduguna deginmis. Dilde kullanilan
bazi kelimelerin farkli anlamalara geldigini bunun kullanilmasi durumunda yanlis anlamalara sebep olunabilecegine
deginmistir.

“Dilden kaynaklanan kiiltiirel farkliliktan dolay1 6grenciye huysuz dedigin zaman ¢ocuk afallayabiliyor. Huy
onlarda farkli bir anlami var.”(01)

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Farkindahga iliskin Din Deneyimleri

Ogretmenlerin goriislerine gore; namaz, orug ve diger ibadetler konusunda farkliydilar, 6glen ezan1 okundugunda
biitiin is yerlerinin kapanmasi ve kadinlarin tek basina sokaga ¢ikamamasi 6gretmenlerin kiiltiirlerarasi farkindaliga iliskin
dinsel deneyimlerini olusturmaktadir.

O11 yaptig1 aciklamada ¢alistigr iilkede kadinlarin esleri ile disariya cikabileceklerine tek baslarina disarida
dolagamayacaklarma deginmistir.

“Kadinlarin tek basina sokaga ¢itkamamast.”(011)
Ogretmenler Kiiltiirleraras1 Duyarhlik Kavramim Nasil Tammlamaktadir Sorusuna iliskin Bulgular

Kiiltiirleraras1 duyarlilik kavrami ile ilgili bulgular 6gretmenlerin goriislerine gore; farkl kiiltiire karsi hosgori,
kiiltiirel saygi, kiiltiirlerin birbirini 6zlimsemesi, her toplumun yonettigi kiiltiir degerleri, farkli kiiltiire sempati gosterme,
farkliliklarin bilinmesi, kabullenilmesi ve bu farkliliklarin ayristirict bir ¢erceve icine hapsedilmeden zenginlik sayilarak
degerlendirilmesi, iletisimde oldugu, beraber yasadig1 toplumlarin kendisi gibi yasam tarzlari1 oldugunu gézlemlemesi ve
bunlara karst duyarli davranmasi, birinin adet ve geleneklerine saygi duyma, gelenek ve goreneklerde birbirine saygi
gosterme, kiiltiirtin dgelerine duyarlilik saglama, sahip olunan kiiltiirel degerleri kaybetmeden yasanilan yerdeki kiiltiir
unsurlaria saygi duyma olmak {izere on bir koda ayrilmistir. Her bir kod 6gretmenlerin ifadeleriyle desteklenmistir.
Aragtirmanin {igiincii sorusu, “Ogretmenler kiiltiirlerarasi duyarlilik kavramimi nasil tanimlamaktadir?” seklindedir. Bu
baglamda elde edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmenler Kiiltiirlerarasi Duyarlilik Kavramini Nasu Tamimlamaktadir

Tema Kodlar Katilmcilar

Kiiltiirler arasi Farkl1 kiiltiire kars1 hosgorii 01

duyarlilik kavramini Kiiltiirel sayg1 02
Kiiltiirlerin birbirini 6ziimsemesi 03
Her toplumun yonettigi kiiltiir degerleri 04
Farkl kiiltiire sempati gdsterme 05
Farkliliklarin bilinmesi, kabullenilmesi ve bu farkliliklarin ayristirici bir ¢ergeve igine 06
hapsedilmeden zenginlik sayilarak degerlendirilmesi
Iletisimde oldugu, beraber yasadig: toplumlarin kendisi gibi yasam tarzlari oldugunu 07
gozlemler ve bunlara kars1 duyarli davranmasi
Birinin adet ve geleneklerine saygi duyma 08
Gelenek ve goreneklerde birbirine sayg1 gésterme 09
Kiiltiiriin 6gelerine duyarlilik saglama 010
Sahip olunan kiiltiirel degerleri kaybetmeden yasanilan yerdeki kiiltiir unsurlarina sayg1 ~ O11
duyma

Tablo 4 incelendiginde, yurt disinda ¢alisan dgretmenlerimiz kiiltiirlerarasi duyarlilik kavramimi tanimlamistir.
Yapilan tanimlarda 6gretmenler kiiltiirleraras1 duyarlilik kavramini farkli bir sekilde ifade etmeye ¢aligmiglardir. Her
ogretmen kisisel goriisleri ile kavrami ifade etmeye ¢aligmiglardir.

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras: Duyarliik Kavram Tanimlari
Ogretmenler tarafindan yapilan kiiltiirleraras1 duyarlilik kavrami tanimlar su sekildedir:

06 kiiltiirleraras1 duyarlihk kavramimi tamimlarken oncelikle farkliliklarin bilinmesine deginmis, ardindan bu
farkliliklarin kabul gérmesi gerektigini ve bunlarin zenginlik olarak goriilmesi gerektigine deginmistir.

“Farkli kiiltiirlerden insanlarla iletisime girerken farkliliklarin bilinmesi, kabullenilmesi ve bu farkliliklarin
ayristirict bir gergeve igine hapsedilmeden zenginlik sayilarak degerlendirilmesi olarak tanimlayabilirim.”(06)
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O5 Kiiltiirleraras1 duyarlilik kavrami tanmimini asagidaki gibi yaparken farkli kiiltiirlere sempati ile bakildigna
deginmis. Bunu yaparken onlar1 kendi kiiltiirel 6geleriyle 6l¢tiigline ve bu konuda dnyargili davranildigina deginiyor. O
kiiltlirin igerisinde gecirilen zamanla o kiiltliri tanimaya baslandigina ve bakis agilarinin degistigine deginiyor. Bu
agiklamasini 6rneklerle destekliyor.

“Genel olarak farkl1 kiiltiirlere sempatik ilgiyle bakiyoruz. Ama onlar1 kendi kiiltiirlimiizle yargiliyoruz. Bu konuda
on yargiliy1z. Ama zamanla paylasimlarimiz arttikca diger kiiltiirlere bakisimizda esneme aslinda evrensellesme basliyor.
Diger kiiltiirlerdeki insanlar bizim bayramlarimizi kutladiginda mutlu oluyoruz ama biz ayni duyarliligi ancak zamanla
paylasimlarimiz arttikga géstermeye onlarin bayramlarini da merak edip tantyip ve bizde kutlamaya basliyoruz (6rnegin
paskalya bayramlarini, yumurta boyama).”(O5)

06 Kiiltiirleraras1 duyarlilik kavrami tanimimni yaparken entegrasyon ve asimilasyon kavramlarina vurgu yaparak
iletisime gegilen kiiltiiriin yapisina gore kavrami agiklamaya ¢aliyor.

“Entegrasyon ve Asimilasyon diye iki kavram vardir. Bu kavramlardan benim kiiltiiriimii dislamaya g¢alisan
asimilasyon varsa o kiiltiire uyum saglamam. Entegrasyon varsa o kiiltiiriin gelerine duyarlilik saglarim.”(06)

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Duyarhlik Deneyimlerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin goriislerine gore dgretmenlerin kiiltiirleraras1 duyarliliga iliskin deneyimleri gelenek ve goreneklere
duyarlilik, yasam tarzina duyarlilik, dini duyarlilik olmak iizere {i¢ alt tema altinda gruplandirilmis daha sonra her alt
tema kendi i¢inde kodlara ayrilmistir. Her bir alt temaya iliskin kodlar 6gretmenlerin ifadeleriyle direkt desteklenmistir.
Aragtirmanin dordiincii sorusu, “Ogretmenlerin kiiltiirleraras1 duyarliliga iliskin deneyimleri nelerdir? ” seklindedir. Bu
baglamda elde edilen bulgular Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Kiiltiirlerarasi Duyarlihga Iliskin Deneyimler.

Tema Alt Tema Kodlar Katilmcilar
Kiiltiirler arasi Gelenek ve goreneklere Gelenekleri 6grenme 01, 02, 04, 08, O11
duyarliga iligkin duyarlilik Her sektorde kadinlarin ¢alismasi 02,
deneyimler Yerel kiyafetler giyme 02
Diigiin torenleri 01, 05
Misafir gelince o ailenin 6lmiislerine dua etme 01
Biiyiiklere saygili olma 01
Kendi kiiltiirlerinin farkinda olmaya baglama 03
Tiitsii yapma 03
Yoresel ikramlarin geri ¢cevrilmesini yadirgama 03
Yerel lehge kullanma 08
Yasam tarzina duyarlilk ~ Uygun olmayan davranislar sergileme 02, 09, 010
Lokantalarda alkol kullanma 01
Tuvaletlerde taharet muslugunun olmamasi 01
Yemek yeme aliskanliklar: 03, 09
Tanimamiza ragmen kars1 cinsle selamlasma 04, 07
Dini duyarlilik Bayram duyarlilig 05, 07,08
Disi hayvan eti yememe 06
Bagortiisiine kars1 olduklarmi diigiinme 07
Ibadet yeri tahsis etme 07

Tablo 5 incelendiginde &gretmenlerin kiltiirlerarasi duyarliliga iliskin deneyimlerinin baginda; gelenekleri
O0grenme, tanimamiza ragmen karsi cinsle selamlasma, uygun olmayan davraniglar sergileme ve bayram duyarliligi
gelmektedir. Ayrica konuyla ilgili 6gretmenlerin diger deneyimleri, diigiin toérenleri, yemek yeme aligkanliklari, her
sektorde kadinlarin ¢aligmasi, yerel kiyafetler giyme, misafir gelince o ailenin dlmiislerine dua etme, biiyiiklere saygilt
olma, kendi kiiltiirlerinin farkinda olmaya baslama, tiitsii yapma, yoresel ikramlarin geri gevrilmesi yadirgama, yerel lehge
kullanma, lokantalarda alkol kullanma, tuvaletlerde taharet muslugunun olmamasi, yemek yeme aligkanliklari, digi
hayvan eti yememe, basdrtiisiine kars1 olduklarini diisiinme ve ibadet yeri tahsis etmedir.

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras: Duyarlihga iliskin Gelenek ve Gorenek ile ilgili Deneyimleri

Ogretmenlerin goriislerine gore gelenekleri 6grenme, her sektérde kadinlarin ¢alismasi, yerel kiyafetler giyme,
digiin torenleri, misafir gelince o ailenin 6lmiiglerine dua etme, biiyiiklere saygili olma, kendi kiiltiirlerinin farkinda
olmaya baslama, tiitsii yapma, yoresel ikramlarin geri ¢evrilmesi yadirgama ve yerel lehge 6gretmenlerin kiiltiirlerarasi
duyarliliga iliskin geleneksel deneyimlerini olugturmaktadir.

02 yaptig1 agiklamada calistig1 iilkedeki insanlarin kendi iilkelerindeki dizileri seyrederek kendi kiiltiirlerine ait
gelenek ve gorenekleri 6grendiklerine ve bundan dolayi kiiltiirlerine daha duyarli davrandiklarina deginmistir.

“Bizim tilkemizdeki dizileri seyrederek iilkemizdeki kiiltliri 6grenmisler bizim bazi davranislarimiza saygi
gosteriyorlar.”(02)
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04 yaptig1 agiklamada galistin {ilkedeki 6gretmenin ramazanin bagladig1 ilk giin yanina gelerek ramazan hakkinda
bilgi aldigina ve bilgiler dogrultusunda geleneklerini 6grenerek daha duyarl davrandiklarina deginmistir.

“...Ramazan’m bagladigi ilk giin bana geldi ve “Bugiin Ramazan?” dedi. Bende “Evet” dedim. Ramazan’da ne
yapiyorsunuz diye sordu. Yemek yemiyoruz, su igmiyoruz, cinsel iligkide bulunmuyoruz dedigimde adamin hosuna gitti,
¢ok giildii. Adam 1 yil geg¢mesine ragmen beni gordiigli zaman giilerek sakalasir. Boyle seyleri takip ediyorlar
ogrencilerden dolay1. Ogrencilerin ¢ogu, cogu demeyelim de Miisliiman dgrencileri ¢ok oldugu icin bayramlar takip
ediyorlar. Ramazan Bayramim bildikleri icin bayramimizi kutlarlar.”(04)

05 gelenek ve goreneklerle ilgili duyarlilik deneyimlerinde yaptig1 agiklamada, farkli oyunlarin oynandigina,
konusmalar yapildigina, organizatdrler olduguna ve bunun onlara komik geldigine deginmistir.

“Kirgiz Diigiinlerinde bizdekilerden farkli olarak balonla falan oyunlar oynanrtyor, herkes tek tek iyi dileklerde
konusmak i¢in tek tek mikrofonla konusuyorlardi ve bu bize garip gelmisti. Diiglinlerini yoneten tamada adi verilen
organizatorler esliginde oyun oynatilmasi bize komik gelmisti.” (O5)

Ogretmenlerin Kiiltiirlerarasi Duyarhiiga iliskin Yasam Tarz ile lgili Deneyimler

Ogretmenlerin goriislerine gore, uygun olmayan davranislar sergileme, lokantalarda alkol kullanma, tuvaletlerde
taharet muslugunun olmamasi, yemek yeme aliskanliklar1 ve tanimamiza ragmen karsi cinsle selamlagsma 6gretmenlerin
kiiltiirleraras1 duyarliliga iligkin yagam tarzi deneyimlerini olusturmaktadir.

010 yaptig1 agiklamada ona gore uygun olmayan bir olayda farkli kiiltiirdeki meslektas1 olaym olumsuz bir
davranis olmadigina degindi. Farkli kiiltiirdeki insanlarin yagam tarzlarina saygi duyulmas: konusuna deginmistir.

“Teneffiste iki yabanci 6grenci uygun olmayan davranis sergiledi. Nobetci 6gretmen “kavga etmiyorlar o ylizden
sikint1 yok” dedi.”(010)

04 yapti1 agiklamada calistig1 {ilkede selamlasmanin bir yasam tarzi olduguna, buna zamanla alistigma, bu yasam
tarzinin iilkesinde yanlis anlagilabilecegine degindi.

“Bir insanla kars1 karsiya geldigin zaman 6zellikle karsi cins diyelim. G6z géze geldigin zaman mutlaka selam
verip gegerler. Bu ¢ok giizel, hosuma giden bir durum. Mesela Tiirkiye’de karsi karsiya geldikleri zaman yiiziini mutlaka
cevirirsin 6zellikle karsi cinsten insanlar bu duruma gelirse. Almanya’da dyle degil. Bir kadinla erkek yiiz ylize geldigi
zaman mutlaka giilimseyerek selam verirler. Bu hosuma giden bir durum.”(04)

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Duyarhhiga iliskin Dini Duyarhlik ile ilgili Deneyimleri

Ogretmenlerin goriislerine gore bayram duyarhiligi, disi hayvan eti yememe, basdrtiisiine karst olduklarmi
diisiinme ve ibadet yeri tahsis etme 6gretmenlerin kiiltiirleraras: duyarliliga iliskin dinsel deneyimlerini olugturmaktadir.

“Cadilar bayraminda diger kiiltiirlerin gocuklar1 kapimizi ¢alip hediyeler istediler biz de onlara hediyeler
verdik.”(07)

O7 kars1 kiiltiiriin kendi dini degerlerine duyarli davrandiklarim bunun i¢in 6zel menii hazirladiklarina deginmistir.

“Domuz etini yemedigimiz i¢in bizi misafir ettiklerinde veya okullarindaki Miisliman ¢ocuklara domuz eti yerine
farkli menii ¢ikarirlardi.”(Q7)

Ogretmenler Kiiltiirleraras1 Beceriklilik Kavramim Nasil Tamimlamaktadir Sorusuna iliskin Bulgular

Kiiltiirlerarasi beceriklilik kavramu ile ilgili bulgular 6gretmenlerin goriislerine gore; farkl kiiltiirii 6ziimse, ona
uyum saglama, onlarin kiiltiirel 6gelerini anlama, farkli kiiltiirii tanimak, yasamak, yabanci kiiltiire yatkinlik, agik olma,
o kiiltiiri benimseme ve verimli bir sekilde yasama, o kiiltiirden herhangi bir sey yapabilme, farkl: kiiltiirlin becerilerini
yapabilme, farkli kiiltiirlerden kisi veya gruplarla etkilesim igine girildiginde dogru iletisim yolunu ve dilini kullanmak,
duvarlar1 yikip kopriileri kurma, kiiltiirel farkliliklarin farkina varmasi ve bunlara duyarli davranmasindan sonra onu
davranisa doniistiirme, onlara ait davraniglar1 zamanla sergileyebilme, farkli kiiltiirden insanlarin birbirilerinin
kiiltiirlerine ait ritiielleri vb. seyleri yapabilme, karst kiiltiirden bizim hedefledigimiz amaca uygun olan davranislari,
uygulamalari, problemleri ¢gozmedeki izledikleri yollar1 benimseme ve farkli kiiltiire maruz kalan insanlarin onlarin sosyal
yasamlarina uyum saglama olmak iizere on bir koda ayrilmigtir. Her bir kod 6gretmenlerin ifadeleriyle desteklenmistir.
Arastirmanin besinci sorusu, “Kiiltiirlerarasi beceriklilik kavramini nasil tanimlamaktadir?” seklindedir. Bu baglamda
elde edilen bulgular Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Ogretmenler Kiiltiirlerarasi: Beceriklilik Kavramin Nasu Tamimlamaktadir

Tema Kodlar Katilimcilar
Kiiltiirler aras1 beceriklilik Farkl kiiltiirii tanima, yasama, 01
kavramini Farkli kiiltiirii 6ziimse, ona uyum saglama, onlarin kiiltlirel 6gelerini anlama, 02
Yabanci kiiltiire yatkinlik, acik olma, o kiiltiirii benimseme ve verimli bir sekilde 03
yasama,
O kiiltlirden herhangi bir sey yapabilme, 04
Farkli kiiltiirtin becerilerini yapabilme, 05
Farkli kiiltiirlerden kisi veya gruplarla etkilesim i¢ine girildiginde dogru iletisim 06
yolunu ve dilini kullanmak, duvarlar1 yikip képriileri kurma,
Kiiltiirel farkliliklarin farkina varmasi ve bunlara duyarli davranmasindan sonra 07
onu davranisa doniistiirme,
Onlara ait davranislar1 zamanla sergileyebilme, 08
Farkl1 kiiltiirden insanlarin birbirilerinin kiiltiirlerine ait ritiielleri vb. seyleri 09
yapabilme,
Kars: kiiltiirden bizim hedefledigimiz amaca uygun olan davranislari, 010
uygulamalari, problemleri ¢6zmedeki izlediklerini yollart benimseme,
Farkli kiiltiire maruz kalan insanlarin onlarin sosyal yasamlarina uyum saglama, 011

Tablo 6 incelendiginde, yurt disinda calisan 6gretmenlerimiz kiiltiirleraras: beceriklilik kavramini tanimlamistir.
Yapilan tanimlarda 6gretmenler kiiltiirlerarast beceriklilik kavramini farkli bir sekilde ifade etmeye ¢alismislardir. Her
ogretmen kigisel goriisleri ile kavrami ifade etmeye ¢aligmis olabilir.

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras: Beceriklilik Kavrami Tanimlar
Ogretmenler tarafindan yapilan kiiltiirel beceriklilik kavrami tammlar1 su sekildedir:

06 Kiiltiirleraras: beceriklilik kavramini tanimlarken 6ncelikle dogru iletisim yolunu ve dilini kullanmaya bunun
sonucunda da kdpriileri kurarak kiiltiirleraras: beceriklilige deginmistir.

“Farkl1 kiiltiirlerden kisi veya gruplarla etkilesim i¢ine girildiginde dogru iletisim yolunu ve dilini kullanmak,
duvarlar1 yikip képriileri kurmak olarak tanimliyorum.” (06)

O11 Kiiltiirleraras1 beceriklilik kavrammin tanimmi asagidaki gibi yaparken farkli kiiltiirlere maruz kalmanin
sonucunda yasanilan kiiltliriin sosyal yasamina uyum saglanmasina deginmistir.

“Farkli kiiltiire maruz kalan insanlarin onlarim sosyal yasamlarma uyum saglamas1.”(O11)

O7 kiiltiirlerarasi beceriklilik kavrami tanimini yaparken farkliliklarin farkina varilmasima, farkliliklara duyarl
olunmasina ve bu farkliliklarin davranisa déniismesine deginmistir.

“Kiltirel farkliliklarin farkina varmast ve bunlara duyarli davranmasindan sonra onu davranisa
déniistiirmesi.”(07)

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Beceriklilik Deneyimlerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin goriislerine gore dgretmenlerin kiiltiirleraras: beceriklilige iliskin deneyimleri kiiltiirel beceriklilik
ve dilsel beceriklilik olmak {izere iki alt tema altinda gruplandirilmis daha sonra her alt tema kendi i¢inde kodlara
ayrilmistir. Her bir alt temaya iligkin kodlar 6gretmenlerin ifadeleriyle direkt desteklenmistir. Aragtirmanin altinci sorusu,
“Ogretmenlerin kiiltiirlerarasi beceriklilige iliskin deneyimleri nelerdir? > seklindedir. Bu baglamda elde edilen bulgular
Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Kiiltiirleraras: Beceriklilige Iliskin Deneyimler.

Tema Alt Tema Kodlar Katihmcilar
Kiiltiirlerarasi Kiiltiirel Yerel kiraathane kiiltiiriine uygun davranma, 02
beceriklilige iliskin ~ beceriklilik Farkl kiiltiiriin yiyecek ve igecek kiiltiiriine uyum saglama, 8grenme, 02, 09
deneyimler Farkli kiiltiirlin yoresel {irtinlerini kullanma, 02, 011
Yoresel halk oyunlarini 6grenme, 03, 05
Farkl1 gruplarin kiiltiirlerini 6grenerek bir arada olmalarini saglama, 06
Selamlasma, 07
Randevulara zamaninda gitme, 07
Nezaket ifadelerini daha fazla kullanma, 07, 08
Sira beklemede sabirli olma, 08
Trafikte korna ¢almama. 010
Diizgiin park etme. 010
Aksam 22’den sonra ses yapmama. 010
Yoresel kiyafetler giyme 011
Dil becerikliligi ~ Farkli kiiltiiriin dilini kullanma, 01, 02,05
Farkli kiiltiirdeki insanlarla iletisim kurma 01,03
Dil kursu alma 03, 011
Dillerini bilmedigimiz i¢in fazla beceri 6grenememe 04
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Tablo 7 incelendiginde dgretmenlerin kiiltiirleraras: beceriklilige iliskin deneyimlerinin baginda; farkli kiiltiiriin
yiyecek ve igecek kiiltiiriine uyum saglama, 6grenme, farkli kiiltiiriin yoresel iiriinlerini kullanma, yoresel halk oyunlarini
ogrenme, yoresel halk oyunlarini 6grenme, farkl kiiltiiriin dilini kullanma, farkl: kiiltiirdeki insanlarla iletisim kurma ve
dil kursu alma becerikliligi gelmektedir. Ayrica konuyla ilgili gretmenlerin diger deneyimleri; yerel kiraathane kiiltiiriine
uygun davranma, farkli gruplarin kiiltiirlerini 6grenerek bir arada olmalarini saglama, selamlasma, randevulara zamaninda
gitme, sira beklemede sabirlt olma, trafikte korna ¢almama, diizgiin park etme, 22.00’den sonra ses yapmama, yoresel
kiyafetler giyme ve dillerini bilmedigimiz i¢in fazla beceri 6grenememedir.

Ogretmenlerin Kiiltiirleraras: Beceriklilige liskin Kiiltiirel Beceriklilik ile Tlgili deneyimleri

Ogretmenlerin goriislerine gore; yerel kiraathane kiiltiiriine uygun davranma, farkh kiiltiiriin yiyecek ve igecek
kiiltiirine uyum saglama, 6grenme, farkli kiiltiiriin yoresel iiriinleri kullanma, ydresel halk oyunlarini 6grenme, farkli
gruplarin kiiltiirlerini 6grenerek bir arada olmalarimi saglama, selamlasma, randevulara zamaninda gitme, nezaket
ifadelerini daha fazla kullanma, sira beklemede sabirli olma, trafikte korna ¢almama, diizgiin park etme aksam 22.00°den
sonra ses yapmama ve yoresel kiyafetler giyme Ogretmenlerin kiiltiirlerarasi beceriklilige iliskin kiiltiirel beceriklilik
deneyimlerini olugturmaktadir.

02 yaptig1 agiklamada calhistigr iilkedeki insanlarin kendi iilkelerindeki gibi siyah cay ve ince belli bardak
kiiltiiriiniin olmadigina, onlarin yesil cay ve genis fincan kullandigma degindi. Fakat zamanla onlarin ¢aylarini ve
fincanlarini kullanmaya basladigini sdyledi.

“Kirgizlarin siyah ¢ay kiltirleri yoktu ve bizim gibi ince belli bardak kullanmiyorlard: onlarin yesil ¢ay kiltiirleri
vard1 ve genis fincanlarda i¢iyorlardi bizde zamanla onlar gibi davranmaya basladik.”(02)

05 yaptigi agiklamada calistigi iilkedeki &grencilere kendi yoresel halk oyunlarmi &grettigine deginmis.
Kendisinin de galistig1 kiiltiiriin halk oyunlarini 6grendigine ve oynamaya devam ettigini dile getirmistir

“Farkl kiiltiire sahip ¢ocuklara bizim geleneksel oyunlarimizi 8grettik. Yine ayni sekilde bizde onlardan yoresel
oyunlarint 6grendik ve bu oyunlari hatirliyorum ve oynuyoruz.”(O5)

O7 kiiltiirel beceriklilik ile ilgili duyarlilik deneyimlerinde yaptig1 agiklamada, ¢alistig iilkedeki insanlarin nezaket
ifadelerini ¢ok fazla kullandigina bunun zamanla aligkanlik haline geldigine deginmistir.

“Nezaket ifadelerini ok fazla kullaniyorlardi bu da zamanla bizde de aliskanlik haline geldi.”(07)
Ogretmenlerin Kiiltiirleraras1 Beceriklilige iliskin Dil Becerikliligi ile Tlgili Deneyimler

Ogretmenlerin goriislerine gore; farkl kiiltiiriin dilini kullanma, farkli kiiltiirdeki insanlarla iletisim kurma, dil
kursu alma ve dillerini bilmedigimiz igin fazla beceri 6grenememe 6gretmenlerin kiiltiirlerarast beceriklilige iliskin dil
deneyimlerini olugturmaktadir.

02 yaptig1 agiklamada yasadigr iilkede yoresel kelimeler dgrendigini soyledi. Bu kelimeleri kendi iilkesine
geldiginde de kullanmaya devam ettigine degindi.

“Orada yasadigim siire i¢erisinde ¢ocuklara cigit, biiyiiklere bayke, conkiz, biiyiiklere ece deniyordu bu kavramlar
zamanla bende aliskanlik haline geldi yurda dondiikten sonra bunlar1 kullanmaya devam ettim.”(02)

03 yaptig1 agiklamada calistigi iilkenin dilini 6grenmeye baslayinca kamuya acik yerlerde daha fazla bulunmaya
basladigina bu sayede yasadigim iilkedeki insanlarla daha fazla iletisime gegtigine deginmistir.

“Kirgiz dilini 6grenmeye baslayinca pazarlarinda, marketlerinde vb. yerlere daha fazla gitmeye basladim ve
iletisime daha fazla girmeye basladim.”(03)

O11 yaptig1 aciklamada ¢alistigi iilkede bir meslektasinin o iilkenin kiiltiiriinii 6grenebilmek icin dil kursuna
gittigine bu sayede o iilkenin kiiltiirtine daha iyi uyum sagladigina deginmistir.

“Bir meslektasim bu kiiltiirii daha iyi 6grenebilmek i¢in dil egitimi ald1 bunun sayesin de o kiiltiirle daha iyi uyum
sagald.”(011)

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu galismada, yurt disina Tiirk kiiltiirii gretmeni olarak atanan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirlerarasi iletisim algilari
incelenmistir. Arastirma yar1 yapilandirilmig alt1 soru iizerinden yiiriitlilmiis, sorular betimsel analiz yontemiyle analiz
edilerek kodlar ve temalar olusturulmustur. Sonug, tartisma ve 6neriler boliimii yapilirken bulgularda belirlenen ortak
noktalar dikkate alinarak; farklilik kavrami ve farkindaliklara duyarlilik deneyimleri, duyarlilik kavrami ve duyarlilik
deneyimleri, beceriklilik kavrami ve beceriklilik deneyimleri bir arada sunulacaktir. Arastirmaya benzer g¢alismalar
bulunmamakla birlikte yakin ¢aligmalar yer almaktadir 6rnegin Sen ve Adigiizel (2018) Tiirkge ve Tiirk kiiltiirii dersi
Ogretmenlerinin yurt dist gorevlerine iliskin kaygi ve hazirbulunusluk durumlari belirlemeye yonelik, Yilmaz ve Tepe
(2020) yurt disinda gérev yapan okutmanlarin kiiltlirlerarasi iletisim algilarinin incelenmesine yonelik, Yal¢in (2019) yurt
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disinda gorevlendirilen 6gretmenlerin yasadiklar: sorunlar ve mesleki gelisimlerine etkisini belirlemeye yonelik, Arici ve
Kirkkilig (2017) yurt disinda gorev yapan Tiirkge ve Tiirk kiiltiirii 6gretmenlerinin, Tirkge ve Tiirk kiiltiirii derslerine
iliskin goriislerini incelemeye yonelik yapilan c¢alismalara rastlanmistir. Alan taramasi yapildiginda, genellikle
yabancilara ikinci dil olarak Tiirkge 6gretimi ve okullardaki yabanci 6grencilerin uyum siiregleri, 6gretmen goriisleri
dogrultusunda incelenmistir.

Arastirmanin birinci temasi dgretmenlerin kiiltiirel farklilik kavramini nasil tanimladiklarinin tespitine yoneliktir.
Bu temay1 aciklarken 6gretmenler en fazla gelenek ve goreneklerde farklilik ve insan davraniglarinin farkliligi ile bu
kavrami agiklamislardir. Tkinci temasi ise 6gretmenlerin kiiltiirleraras: farkindalik deneyimlerinin neler oldugunu tespite
yoneliktir. Temaya bakildiginda gelenek ile ilgili deneyimler, dil ile ilgili deneyimler ve din ile ilgili deneyimler seklinde
ii¢ alt tema ile sinif 6gretmenleri farkindalik ile ilgili deneyimlerini agiklamaya caligmiglardir. Sinif 6gretmenleri bu alt
temalar1 aciklarken oncelikli olarak aile yapilarinin farkliligini ve dil bilmeyi farkindalik olarak gérmiislerdir. Bu iki tema
genel olarak incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin farklilik ve farkindalikla ilgili duyarlilik deneyimlerinde; gelenek, dil
ve din kavramlarinin ortak unsurlar olarak one ¢iktig1 goriilmektedir. Kiiltiir kavrami ve kiiltiirii meydana getiren unsurlari
belirlemeye yonelik yapilan arastirmalar incelendiginde; “Kiiltiir, yalniz bir ulusun din, ahlak, hukuk, us, estetik, dil,
iktisat, felsefe ve fenle ilgili yasayislarinin uyumlu bir toplamidir” (Gokalp, 2019). Kiiltiiriin gelenekler birligi, yasam
sekli, disiinceler, kiymetler, davranislar, bilgi, inang sistemleri, dil, adet, sanat, beslenme, bilgi, egitim gibi unsurlari
icerdigi goriilmektedir (Eginli, 2011; Giiveng, 1994, akt. Bagbay ve Bektas, 2009, s.33). Bu arastirmada, arastirmaya
katilan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirel farklilik tanimlamalari yukarida siralanan unsurlar ile tutarlilik gostermektedir.
Kiiltiirel farkindalik ile ilgili deneyimler incelendiginde yukaridaki kiiltiir kavraminin agiklamalarinda yer alan unsurlari
da icerdigi goriilmektedir. Ancak aragtirmada yer alan siif 6gretmenlerinin kiiltiirel farklilik tanimlamasimin en ¢ok
gelenek ve gorencklerde farklilik ve insan davraniglarimin farkliliginda yogunlastigi goriilmektedir. Diger kiiltiirel
farklilik tanimlamalarinin ise daha az vurgulandigi belirlenmistir. Kiiltiirleraras: farkindalik deneyimlerinde sinif
ogretmenleri aile yapilarinin farkliligini ve dil bilmeyi farkindalik olarak gérmektedir. Gelenek, dil ve din ile ilgili kiiltiirel
farkliliklarin daha fazla vurgulanmasi, ¢alisma grubunda yer alan sinif 6gretmenlerinin gérev yaptigi ilkelerde bu
kavramlarin daha fazla kullanilmasindan kaynaklanabilir.

Arastirmanin igilincii temast Ogretmenlerin kiiltiirlerarasi duyarlilik kavramini nasil tanimladiklarini tespite
yoneliktir. Bu temada 6gretmenlerin tanimlari birbirinden farkli olmakla birlikte duyarlilik deneyimlerinde yer alan alt
temalarla ortlismektedir. Arastirmanin dordiincii temas1 6gretmenlerin kiiltiirleraras1 duyarlilik deneyimlerinin neler
oldugunu tespite yoneliktir. Temaya bakildiginda gelenek ve goreneklere duyarlilik, yasam tarzina duyarlilik ve dini
duyarlilik seklinde {i¢ alt tema ile sinif dgretmenleri duyarlilik ile ilgili deneyimlerini agiklamaya ¢aligmislardir. Siif
ogretmenleri bu alt temalar1 oncelikli olarak gelenekleri 6grenme, uygun olmayan davranislar sergileme ve bayram
duyarliligi ile bu kavramlari agiklamistir. Bu iki temanin geneline bakildiginda sinif 6gretmenleri duyarlilik kavramini ve
duyarliliga iliskin deneyimleri gelenek ve goreneklere duyarlilik, yasam tarzina duyarlilik ve dini duyarlilik kavramlarini
ortak kavram olarak gormektedir. Sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlukla kendi kiiltiirleri ile bulunduklari tilkenin kiiltiirii
arasinda karsilagtirma yaparak kiiltiirel duyarliliklara ulastiklart goriilmiistiir. Farkli gelenek ve goreneklerle ile aligveris
yaparken 6gretmenler kendilerinin en rahat olduklart ortamlarin ortak tarih, dil, din, kiiltiir, duygular, turizm, yemek ve
Tiirk dizileri hakkinda etkilesimde olduklari anlar oldugunu dile getirdi (Yilmaz ve Tepe, 2020). Bu siirecte tiim
kiiltiirlerin kendi i¢inde degerli oldugu sinif dgretmenleri tarafindan ifade edilmistir. Ogretmenlerin ders planlarken
ogrencilerinin kiiltiirleraras1 duyarliliklarini dikkate aldiklari, yasadiklari kiiltiire igsellestirdikleri, 6grencilerinin bireysel
farkliliklarint 6nemsedikleri ve kendilerini onlarin yerine koyduklart sdylenebilir (Yilmaz ve Tepe, 2020). Bu arastirma
da yapilan arastirmadaki sinif 6gretmenlerinin kiiltiirleraras1 duyarliliklarini destekler niteliktedir. Bu baglamda, Bulduk
vd. (2011) kiiltiirleraras1 duyarliligy; ‘kiiltiirel farkliliklari anlama, kabul etme ve takdir etmede gerekli olan igsel
motivasyonun aktif bir istege doniismesi’ seklinde tanimlamalart da bu aragtirmanin bulgulartyla ortismektedir. Bu
baglamda, Bulduk vd. (2011) kiiltiirleraras1 duyarliligi; ‘kiiltiirel farkliliklar1 anlama, kabul etme ve takdir etmede gerekli
olan igsel motivasyonun aktif bir istege doniismesi’ seklinde tanimlamalart da bu aragtirmanin bulgulariyla 6rtiismektedir.
Kiiltiirlerarasi duyarlilik kavrami kiiltiirel farkliliklari bilme, tanima ve begenme gibi duygusal 6zellikleri ifade etmektedir
(Fritz vd., 2002). Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirel duyarlilik kavramimi ve kiiltiirlerarast duyarliliga
iligkin deneyimlerini ifade ederken, oncelikli olarak gelenek ve goreneklere, ardindan yasam tarzi ve dini degerlere
yonelik duyarhliklarini vurguladiklart gézlemlenmistir. Ogretmenlerin, bulunduklari iilkenin kiiltiirel ve duygusal
ozelliklerini tanima siirecinde edindikleri deneyimlerin, kiiltiirel duyarlilik gelistirme ¢abalarini destekledigi; bu siirecin
ayn1 zamanda yerel toplumla daha saglikli iletisim ve etkilesim kurmalarina yonelik olumlu tutumlar gelistirmelerine
katki sagladigi sdylenebilir.

Arastirmanin besinci temas: 6gretmenlerin kiiltiirleraras1 beceriklilik kavramini nasil tanimladiklarini tespite
yoneliktir. Bu temada dgretmenlerin tanimlar: birbirinden farkli olmakla birlikte beceriklilik deneyimlerinde yer alan alt
temalarla Ortiismektedir. Aragtirmanin altinci temasi ise dgretmenlerin kiiltiirlerarasi beceriklilik deneyimlerinin neler
oldugunu tespitine yoneliktir. Bu temada 6gretmenlerin tanimlart birbirinden farkli olmakla birlikte beceriklilik
deneyimlerinde yer alan alt temalarla 6rtiismektedir. Temaya bakildiginda kiiltiirel beceriklilik ve dil becerikliligi seklinde
iki alt tema ile sinif 6gretmenleri beceriklilik ile ilgili deneyimlerini agiklamaya calismiglardir. Sinif 6gretmenleri bu alt
temalar1 Oncelikli olarak farkli kiiltiiriin dilini kullanma, farkli kiiltiiriin yiyecek ve icecek kiiltiirline uyum saglama-
o0grenme, farkli kiiltiiriin yoresel iiriinlerini kullanma, ydresel halk oyunlarmni 6grenme, nezaket ifadelerini daha fazla
kullanma, farkli kiiltiirdeki insanlarla iletisim kurma, dil kursu alma ile bu kavramlar1 agiklamigtir. Bu iki temanin
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geneline bakildiginda sinif 6gretmenleri, beceriklilik kavramini ve beceriklilik ile ilgili deneyimleri kiiltiirel beceriklilik
ve dil becerikliligi kavramlarini ortak kavram olarak gérmektedir. Farkl kiiltiirlerdeki insanlarla bir arada olmanin olumlu
yonleri oldugunu ve bu yonlerin; yeni kiiltlirleri tanimanmn bakis agisimi gelistirdigi, kisiye yeni bilgiler sagladigi,
sosyallesmeyi artirdigi, empati kurma firsati ve onyargilar degistirme firsati sagladigi Bulduk vd. (2017) arastirma
bulgulari ile de tespit edilmistir. Kiiltiirlerarast beceriklilik iletisim becerileriyle ilgilidir ve iletisimin etkili olmasi i¢in
her tiirlii sézlii ve sdzsiiz iletisimi icerir (Ustiin, 2011). Arastirmanin alt temalarindan biri dil becerikliligi yukarida yapilan
tanimla ortiismektedir. Yilmaz ve Tepe (2020) yaptiklar1 aragtirmada, yurt disinda gérev yapmanin dgretmenlere kiiltiirel
anlamda katkilar1 oldugunu belirtmis bu katkilar: farkl kiiltiirleri tanimak, yeni bir lisan 6grenmek ve 6z giiveni artirmak
olarak belirlemiglerdir. Bu c¢alisma da yapilan c¢alismay1 destekler nitelikte olmustur. Kiiltiirlerarasi beceriklilik
deneyimlerinde alt tema olarak karsimiza ¢ikan dil becerikliligini desteklemektedir. Dil becerisinin farkli kiiltiirlerde
calismak durumunda kalindiginda ¢ok 6nemli bir arag oldugunu gostermektedir.

Sonuglar1 dikkate almak suretiyle asagidaki Onerilere yer verilmistir.

a.  Sinif 6gretmenleri farklilik kavramini ve farkindaliklara iligkin duyarlilik deneyimleri temasinda gelenek,
dil ve din kavramlar1 ortak kavram olarak gormektedir. Yurt disina Tiirk kiiltiiri 6gretmeni olarak
gorevlendirilecek olan 6gretmenlerin egitimlerinde bu farkliliklar g6z dniine alinarak hazirlanacak egitim
programlarina yol gosterebilir.

b. Simf o6gretmenleri duyarlilik kavramini ve duyarliliga iliskin deneyimler temasinda gelenek ve
goreneklere duyarlilik, yagam tarzina duyarlilik ve dini duyarlilik kavramlarini ortak kavram olarak
gormektedir. Yurt digia Tiirk kiiltiirii 6gretmeni olarak gorevlendirilecek olan dgretmenler igin iilkeler
bazinda hazirlanacak kitapgiklar, uygulamalar gibi materyaller {ilkelerin kiiltiirlerinde duyarlilik
gosterdikleri konular bir araya getirilerek 0gretmenlerin gorev yaptiklar: iilkelere daha kolay uyum
saglamalar1 saglanabilir.

c. Smif Ogretmenleri beceriklilik kavramimi ve beceriklilik ile ilgili deneyimler temasinda kiiltiirel
beceriklilik ve dil becerikliligi kavramlarini ortak kavram olarak gormektedir. Yurt disina Tiirk kiiltiirii
ogretmeni olarak gorevlendirilecek olan 6gretmenlerin gidecekleri iilkeye gitmeden dnce sahip olmasi
gereken beceriklilikler belirlenerek yapilacak hizmet igi egitimlerle bu becerikliliklerin uygulamali olarak
siif 6gretmenleri ve diger brans 6gretmenlerinin 6grenmesi saglanabilir.

d. Ayrica Tiirk kiiltiirii 6gretmeni olarak gorevlendirilecek olan 6gretmenlerin gittikleri {ilkede onlarla ilgili
gorevli olan egitim ataselikleri veya miisavirliklerde gorevli olan kisilerin bu iilkede daha 6nce gorev
yapmis 6gretmenlerden veya bu alanda akademik ¢aligmasi olan egitimcilerden segilmesi 6gretmenlerin
uyumlarini kolaylastirabilir.

Yapilan caligmaya benzer bir calisma yapilarak iilkeler bazinda her iilkenin farkliliklari, duyarliliklari ve
beceriklilikleri belirlenerek alana ve iilkelerde ¢alisacak 6gretmenlere katkida bulunulabilir.

Etik Kurul izni

Bu calisma Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu Kurulu’nun 16.05.2024 tarihli ve
2024/202 numarali karari ile onay alinmustir.

Yazar Katkis1

Yazarlar ¢aligmaya esit oranda katk1 saglamistir.
Cikar Catismasi

Cikar ¢atismasi yoktur.
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Extended Abstract

Today, that communication technologies prevail the throughout world, the increasing number of employment
areas, and the mobility of scientists and students and such factors have intensified communication among different
cultures. This has made communication efficiency between different cultures stand out. The efficiency between different
cultures can be evaluated in terms of the information, behavior, and ability to understand different cultures. The efficiency
between different cultures is ‘‘the ability to perform the effective and proper behaviors in the sharing areas in which
cultural sharings are wanted to be created’” (Chen, 1990).

Purpose

The aim of this investigation is to introduce, expand and to protect Turkish culture in schools in foreign countries
or in the schools of those countries, to protect and strengthen the relations between our citizens in different countries and
our culture, to make them know more about religious topics and to detect the perception of the teachers who were assigned
to teach Turkish about cultural communication. In this research, the class teachers’ realization of cultural differences in
those foreign countries and their efficiency in improving the capability talents between cultures will be analyzed.
Detecting teachers’ perceptions of communication among different cultures is important. This research, together with the
suggestions that will be made, is expected to contribute to scientists and the performers of this area. To this end, the
following questions were answered.

1) How do teachers identify cultural difference?

2) What are the teachers’ experiences of cross cultural awareness?
3) How do teachers identify cross cultural sensitivity?

4) What are the teachers’ experiences of cross cultural sensitivity?
5) How do teachers identify cross cultural capability?

6) What are teachers’ experiences of cross cultural capability?
Research Method

This research was conducted in a qualitative manner to search for teachers’ opinions concerning the detection of
their cross cultural communication perception. This research was originally performed in 2024, together with the teachers
who were working at that time and who had worked before. Among purposeful sampling techniques, snowball sampling
was used. Before gathering the data, 2024/202 numbered ethic confirmation was made on May 16, 2024 by Duzce
University Scientific Research and Publishing Ethic Committee. The research data were gathered by conducting semi
structured interview form in May 2024. To analyze the gathered data at the end of the interviews, a descriptive analysis
technique which is a qualitative technique was used.

Results

Teachers first identify cross cultural term as traditions and differences in human behaviors. The first experiences
of teachers concerning their awareness of these are family patterns, their thoughts about wishing merry religious festivals,
cleaning habits and learning the language. The findings about cross cultural sensitivity are divided into 11 codes: tolerance
for different cultures, cultural respect, cultures’ absorbing each other, cultural values controlled by each society, feeling
for each different culture, being aware of the differences, the acceptance of these and evaluating these without imprisoning
these in a discriminator frame, behaving as an observer and sensitive for the communities who are in contact with and
live together with, being respectful for one’s traditions, respecting each other about traditions, being sensitive to cultural
features and respecting local cultures without losing their own cultural values. The teachers’ main experiences concerning
cross-cultural sensitivity are learning the customs, despite not knowing them, greeting people of the opposite gender and
showing improper behaviors and sensitivity for religious festivals. The findings concerning cross cultural capability
according to teachers’ opinions are divided into 11 codes absorbing different cultures, complying with them,
understanding their cultural features, knowing those cultures, susceptibility to foreign cultures, being open minded,
embracing those cultures and living in an efficient way, being able to make something of that culture, being able to
perform cultural skills, using the proper communication tool and language, breaking and bridging the gaps, realizing
cultural differences and after being sensitive, making them daily behaviors, actions and the ways that they use to solve
problems and the adaption of people who are exposed to different cultures. The main experiences of the teachers
concerning cross cultural capability are becoming accustomed to food and drink culture, learning, using local tools,
learning local folk dances, using that culture’s language, communicating with the people of a different culture and having
language classes.

Discussion, Conclusion and Suggestions

In the theme of sensitivity to differences, class teachers regard customs, language and religion as a common
concept. This, regarding the mentioned differences, can lead the education programs that will be prepared.
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Class teachers regard the concept of sensitivity and sensitivity to traditions, lifestyle and religious topics that are
in the theme of the experiences concerning sensitivity as a common concept. In the materials and booklets that will be
prepared for the teachers who will be assigned to teaching Turkish culture abroad, the topics that each country show
sensitivity to can be gathered to make teachers adapt those countries easily. Class teachers regard capability concept,
cultural capability and language capability in the theme of capability concept as a common concept. Detecting the
capabilities that the teachers who will be assigned for teaching Turkish culture abroad must have and present these in the
education programs before the teachers leave our country can help them learn the capabilities needed. Asking help from
the education attaché offices, from the consultants, from the teachers who worked in those foreign countries before or
from the people who have academic studies on the topic can also help teachers who will be assigned to teaching Turkish
culture abroad. By conducting a similar study, each country’s differences, sensitivities and capabilities can be detected
which can contribute to teachers working in those countries.
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