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Geng erigkinlik donemi, genglerin ruhsal sorunlar agisindan oldukca hassas oldugu,
sorunlarini paylagsmaya, oneri almaya ve akran destegine ihtiyag duydugu zorlayici bir
siirectir. Sanal diinyada iletisim kurmanin kolay olmasi ve internet o6zellikli mobil
cihazlarin yayginlagsmasi1 genglerin psikososyal destek ihtiyacinin c¢evrim ici destek
gruplar aracilifiyla kargilamasina olanak saglamaktadir. Mevcut ¢caligmada, 18-30 yas
arasindaki geng erigkinlerin ¢evrim igi gruplarindaki etkilesimlerinin ve onlar i¢in kaygi
yaratan psikososyal faktorlerin incelenmesi amaclanmistir. Bu amacla, psikiyatri
poliklinigine kaygi sikayeti ile bagvuran 50 geng erigkin, kaygi yasantilarini anonim
olarak konusmak iizere “YEVEZE” isimli uygulamaya davet edilmistir. Uygulama
iizerinden ortalama 9o dakika siiren, “kayg1” temali toplam 15 c¢evrim i¢i oturum
yiiriitiilmiistiir. 42 kisinin dahil oldugu gruplardan elde edilen yazili verilerin analizinde
tematik analiz yontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda, geng eriskinlerde kayg: yaratan
etkenlerin biligsel modelin caresizlik temel inanci iist temasi altinda toplandig
gosterilmistir. Bu temanin altinda (i) ebeveynlerden kaynaklanan etkenler, (ii) sosyal
iliskilerde giicliik ve (iii) miikemmeliyet¢i hedefler alt temalarinin bulundugu dikkati
cekmistir. Caligmanin nitel tasarimi, geng erigkinlerde kaygiya neden temalarin daha
genig bir bakis acisiyla incelenmesine olanak saglamistir. Sonuglar tam1 ve onleyici
miidahaleler agisindan 6nem tagimaktadir.

Abstract

Young adulthood is a sensitive developmental period in terms of mental problems and
young adults usually seek advice and need peer support during challenging periods. Due
to the ease of virtual communication and widespread use of internet-enabled mobile
devices, they might particularly prefer online support groups for their psychosocial
support needs. This study aimed to examine the experiences of young adults between the
ages of 18-30 via online support groups and understand the psychosocial factors
associated with their anxiety symptoms. For this aim, 15 sessions of the “anxiety” -
themed psychosocial support groups that took approximately 9o-minute were conducted
on the “YEVEZE” application. The written data were analyzed through thematic analysis.
The findings revealed that the factors that cause anxiety in young adults are clustered
under the superordinate theme of the helpless core belief consistent with the cognitive
model. Under this theme (i) the factors stemming from the parents, (ii) difficulty in
social relations, and (iii) perfectionist goals/concerns for the future were found as the
subordinate themes. The qualitative design of the study allowed us a broader perspective
of themes that are associated with anxiety among young adults. The results are notable
for the diagnosis and preventive interventions.
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Giris

Geng erigkinlik ve ergenlik doneminin, rol degisiklikleri ve kimlik sekillenme
siireclerini kapsamasi nedeniyle, ruhsal zorlanmalar1 beraberinde getiren bir yasam periyodu
oldugu bilinmektedir. Bu donemin stres yatkinlik modeline gore depresyon, psikotik
bozukluklar ve anksiyete bozuklugu gibi psikiyatrik hastaliklar acisindan riskli bir donem
oldugu kabul edilmistir (Polanczyk ve digerleri, 2015). Ergenlik ve geng erigkinlikte baslayan
kaygilar hayatin ilerleyen donemlerinde de devam etmekte ve ruh saghigm etkilemektedir.
Yapilan calismalarda genc eriskinlik ve ergenlik doneminde anksiyetenin sik goriilen bir belirti
oldugu, ilerleyen siirecte depresyon ve intihar gibi bir psikiyatrik hastaliga sebep olabilecegi
gosterilmistir. Bunun yani sira, genetik yatkinligi olan bireylerde, stresli yasam olaylari
nedeniyle bu donemde psikoz ve bipolar bozuklugun ortaya c¢ikma riskinin yiiksek oldugu
bildirilmistir (Lang ve digerleri, 2022; Nurnberger ve digerleri, 2011). Bu nedenle, genc
erigkinlik doneminde anksiyetenin ertelemeden ele alinmasi gereken 6nemli bir konu oldugu
belirtilmektedir (Batterham ve digerleri, 2013; Nurnberger ve digerleri, 2011; Vos ve digerleri,
2012). Bu donemde akran desteginin daha énemli olmasi, genglerin psikiyatri poliklinigine
gitmeye dair damgalanma korkusu yasamasi ve sanal diinyada iletisim kurmanin daha kolay
olmasi gibi nedenlerle internet iizerinden destek arayisi giderek 6nem kazanmaktadir (Ridout
ve Camphell, 2018). Bilindigi gibi bu yas donemindeki bireyler vakitlerinin 6nemli bir
boliimiinii sanal ortamda cevrim ici gecirmektedir (Anderson ve Jiang, 2018). Daha da
onemlisi kendine has 6zellikleriyle sanal diinyada iletisim kurmanin yiiz yiize etkilesime gore
daha kolay oldugu diisiiniilmektedir (Ridout ve Camphell, 2018). Boylece ruhsal hastaliklar
acisindan risk altindaki bireylere yonelik diizenlenen psikososyal destek gruplar: ¢evrim ici
platformlara tasinmaya baslanmigtir.

Cevrim ici destek gruplari, katilimeilarin ortak bir amag icin birbirlerine yardim etme
ve destekleme arzusu ile bir araya geldikleri bir uygulama toplulugu gibidir (Davison ve
digerleri, 2000; Perron, 2002). Bu gruplarin en onemli 0gelerinden biri anonimlik olarak
gosterilmektedir (Andabili ve digerleri, 2018; Barak ve digerleri, 2008; Huang 2016; Li, Feng
ve Tan 2015; Wright, 2016; Wright ve Bell, 2003). Cevrim ici olduklar1 zaman Kkisiler cografi
olarak ayriliyor olsalar da karsilikli giiven ve anonimlik duygusu katihmcilarin yargilanma
korkusunu azaltip daha az utan¢ duymalarini saglayarak kendilerini gruba daha kolay
agmalarmi ve hassas konular hakkinda daha fazla konusabilmelerini saglamaktadir (Ali ve
digerleri, 2015; Dosani ve digerleri, 2014; Frith ve Loprinzi, 2017; Ridout ve Campbell, 2018).

Cevrim ici destek gruplar: siklikla katilimeilarin duygusal acidan zorluk yasadiklar
konular hakkinda olmaktadir. Kronik hastalikla miicadeleden (Munce ve digerleri, 2017;

Stewart ve digerleri, 2011), disleksiye (Bull, 2003) kadar bircok farkli konuda gruplar
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olusturulabilmektedir. Cevrim ici destek gruplary; bilgi aligverisinin oldugu, katihmeilarin
duygusal destek sagladiklari, kisisel iligkiler kurduklari, sosyallestikleri, benzer sikintilari
yasayanlarin oldugunu fark ederek yasadiklari sikintilar1 normallestirebildikleri ve kendilerine
yoldas bulabildikleri bir araci islevi gormektedir (Bane ve digerleri, 2005). Destek gruplari;
tedavi hedefinin olmamasi, daha 6ncesinde planlanan ya da hedeflenen bir protokol {izerinden
ilerlemesi, duygular diistinceler ve inanclar iizerinde tedavi edici bir etkiden ¢ok rahatlamay1
ve iyi hissettirmeyi hedeflemesi, grup iiyelerinin birbirlerine destegini 6n plana ¢ikarmasi ve
katihmcilarin istedikleri zaman katilip istedikleri zaman cikabilmesi bakimindan esneklik
saglamasi yonleriyle terapi gruplarindan ayrilmaktadir (Barak ve digerleri, 2008; Chung,
2014; Evans ve digerleri, 2012; Eysenbach ve digerleri, 2004). Cevrim i¢i destek gruplarinda
profesyoneller yerine akranlardan destek saglanmasi, katilimeilarin yeterlilik hissinde artisa;
goniillii katilim ve konusma akiginin katihmeilar tarafindan belirlenmesi ise, 6zgiir iradeye ve
kaderlerinin kendi ellerinde oldugu duygusuna, baskalarina yardim etmeye, damgalanma
korkusu olmadan kendini ifade ederek sosyal katilim algisinda degisime ve kendilik algisinda
diizelmeye olanak saglamaktadir. Bu baglamda ¢evrim i¢i destek gruplarinin zihinsel ve ruhsal
olarak giiclenmeye yarayabilecegi bildirilmistir (Barak ve digerleri, 2008; Bartlett ve digerleri,
2011; Fitzsimons ve Fuller, 2002; Johansson ve digerleri, 2021).

Hemen hemen biitiin ¢evrim i¢i destek gruplarinda metin iizerinden iletisim kurulur ve
siklikla insanlar birbirlerini gormezler (Barak ve digerleri, 2008; Butler ve digerleri, 2008;
Ridout ve Campell, 2018). Bu goriinmezlik katilimcilara bagka tiirlii ifade edemeyecekleri
seyleri soyleme cesareti verebilir (Andalibi ve digerleri, 2018; Barak ve digerleri, 2008; Suler,
2004). Yapilan caligmalar, metin iizerinden yiiriitillen gruplarda katihmecilarin bagkalar:
hakkinda bir¢ok sey ogrenmelerine ragmen onlar1 duyup gormedikleri i¢in kontrolsiizliik
(disinhibisyon) etkisinin arttigim1 gostermektedir (Suler, 2004). Disinhibisyon bazi
katilimcilarda sert elestiriler, 6fke ve nefret agiga ¢cikarmasi gibi uyumu bozabilecek tedirgin
edici tepkilerin dogmasimi kolaylastirabilmektedir. Buna ragmen katiimcilarin kisisel
diisiincelerini, gizli duygularini, korkularimi ve diisiincelerini yiiz yiize gruplara gore daha hizh
ortaya ¢ikarabilmesini, boylece beklenmedik sekilde sefkat ve yakinlik bulabilmelerini
saglamasi nedeniyle cevrim ici gruplarda olumlu etkileri de bulunan bir faktor olarak kabul
edilmektedir (McKenna, 2009; Tanis ve Postmes, 2007). Kontrolsiizliiglin olumlu tarafi,
kendini anlamak ve kesfetmek, problemler iizerinde calismak ve digerleriyle daha iyi iliski
kurma yollarini gostermek iken; olumsuz tarafi, sadece kor bir bosalim (katarsis) yaratarak
herhangi bir kisisel biiylime olmaksizin itkilerin anlik doyumuna yonelik bir eylem olmasidir
(Barak ve digerleri, 2008). Kisinin sesi, fiziksel goriiniisii, sosyoekonomik durumu, cinsiyeti ve

irki gibi giindelik hayatta sosyallesmede etkili olacak faktorler ¢evrim ici gruplarda notralize
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olmaktadir (Barak ve digerleri, 2008; Galegher ve digerleri, 1998). Ayn1 zamanda, karsi tarafin
mimikleri ve yiiz ifadeleri ile i¢ cekmeler, sikilma ve onaylamama gibi tepkilerinin olmamasi
da katilimcilarin kendilerini agcabilmesini kolaylastirabilmektedir (Barak ve digerleri, 2008).
Psikiyatrik hastaliklarda transdiyagnostik acidan onemi ortaya konulan anksiyete,
bipolar bozukluk ve psikotik bozukluklar gibi hastaliklarin kirilma noktalarinda tetigi
cekebilmektedir (Polanczyk ve digerleri, 2015). Anksiyetenin iletisimi ve kendini a¢may1
kolaylastirici etkisiyle ¢evrim i¢i calisma gruplarinda ele alinmasi erken miidahale ve koruyucu
psikiyatri acisindan degerli olabilir. Bu nedenle, mevcut ¢alismada geng eriskinlerin ¢evrim ici
gruplardaki etkilesim deneyimlerini gozlemlemek ve olusacak kontrolsiizliik etkisiyle
genclerde kaygi yaratan faktorleri belirlemek hedeflenmistir. Calismada nitel analiz yontemi
tercih edilerek, katihmecilardan gelen verinin kategorik siniflarla degil daha 6zgiin bir icerikle
degerlendirilmesi amaclanmigtir. Ayn1 zamanda bu yaklasimla, yapilan goriismelerden elde
edilen yazili icerikler katihmcilarin psikopatoloji diizeylerinin analiz edilebilmesine olanak
saglamasi acisindan da degerli veriler sunabilir. Bu veriler, bireysellestirilmis tedaviler
saglama acisindan faydali olabilir. Ote yandan ulusal alanyazinda cevrim ici destek gruplariyla
yapilan goriismelerin tematik analiz yontemiyle incelendigi herhangi bir calismaya
rastlanmamistir. Mevcut calismada, grup verilerinin analizinde siklikla kullanilmasi ve zengin

veri saglamasi nedeniyle tematik analiz yontemi kullanilmistir (Braun ve Clarke, 2006).

Yontem
Katilimeilar

Aragtirmanin 6rneklemini, Ankara’da yasayan ve cevrim ici destek grubu iizerinden
kayg1 temal gruplara katilan, yaslar1 18 ile 30 arasinda degisen (Ort. = 21.29 SS = 3.3) 32’si
kadin (%76,2), toplam 42 katilimc1 olusturmaktadir. Katihmcilar psikiyatri poliklinigine iliski
kurmada giicliik ve kayg sikayetleri ile bagvuran, son alt1 ay icinde kaygi bozuklugu tanisi alan
ve internet kullanmay1 bilen {iniversite 6grencileri arasindan secilmistir. Halihazirda intihar
diisiincesi ya da kendine zarar verme diisiincesi olan, psikotik bozukluk veya bipolar bozukluk
oykiisii olan hastalar ¢alismadan diglanmistir. Katihmcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de
sunulmaktadir.

Katihmcilar, YEVEZE isimli 6zel bir sosyal medya uygulamasi iizerinden tamamen
anonim olarak katilabilecekleri oturumlara davet edilmistir. Bir moderator gozetimindeki bu
oturumlarda katilimcilara benzer zorlugu yasayan kisilerle karsilasip hissettiklerini ifade
edebilecekleri ve mevcut bas etme mekanizmalar1 hakkinda konusup birbirlerine destek
olabilecekleri yonergesi verilmigtir. Katihmcilardan konusmanin icerigi ile ilgili analiz

yapilmasi ve yayinlanmasi konusunda yazili onam alinmigtir. Calismaya toplam 50 kisi davet

104



Y. Hosgoren Alci, Z. Térenli Kaya ve G. Ozciiriimez Bilgili Geng eriskinlerde anksiyete kaynaklar

edilmis, 5 kisinin uygulamayi hi¢ indirmedigi, 3 kisinin ise uygulamay indirdigi fakat sohbet
gruplarina hi¢ katilmadig1 kaydedilmistir. Calismaya katilan 42 kisinin, 22’si (%52,4) 1-5

gorlismeye, 20’si (%47,6) ise 6-10 goriismeye katilim gostermistir.
Tablo 1.

Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Yas (Ort.) 21.29 (SS = 3.3)
Cinsiyet (IV)

Kadin 32

Erkek 10
Egitim siiresi (Ort.) 15 (SS =2.2)

Not. Ort. = Ortalama, SS = Standart sapma.

islem

Bu calisma Baskent Universitesi Tip ve Saghk Bilimleri Arastirma Kurulu ve Etik
Kurulu tarafindan onaylanmis (Proje no: KA20/421) ve calisma i¢in herhangi bir maddi destek
alinmamistir. Aralik 2018 - Subat 2019 donemleri arasinda haftada iki giin her oturum 9o
dakika olacak sekilde karsilikl yazismalarla ilerleyen “kayg1” temal gruplarin 15 oturumunun
icerigi analiz edilmistir. Katihmecilarla moderator gozetiminde (bir psikiyatrist ve bir
psikoterapist) ¢cevrim ici sohbet uygulamasi tizerinden psikososyal destek gruplar1 yapilmigtir.

Tim oturumlar “YEVEZE” isimli uygulama iizerinden yazil sekilde yapilmigtir.
YEVEZE cep telefonuna kurulan bir uygulama olup katilimcilarin birbirlerine tamamen
anonim olduklar1 ve destek gruplar1 haricinde birbirleriyle iletisim kuramadiklar1 bir
uygulamadir. Oturumlarda moderator tarafindan katilimecilara yonlendirici olmayan ancak
konugulan konuyu agmaya ve netlestirmeye yonelik agik uclu sorular yoneltildiyse de
yazigsmalar genel olarak katilimcilarin karsihikh etkilesimi iizerinden ilerlemistir. Katihmeilar,
grup i¢inde birbirlerine nazik davranmalar: gerektigi ve siddet ya da hakaret igerikli mesajlarin
silinecegi konusunda oturumlar oncesinde bilgilendirilmistir. Kontrolsiizliigiin olumsuz
etkisini en aza indirebilmek i¢in katilimcilarin paylasacagi metin heniiz ekrana diismeden
kontrol edebilecek bir moderasyon yontemi uygulanmistir. Bu yontemle, yazilan mesajlar
paylasilmadan bes saniye Once moderatoriin ekraninda goziikmekte ve sonrasinda

katilimcilarin ana ekranina diismektedir. Moderator, grubun basinda belirtilen kurallara
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istinaden, kiifiir iceren, acik adresin ya da telefon numarasinin yazili oldugu mesajlari silmistir.
Yapilan oturumlarda bir kiifiir igeren mesaj, iki de telefon numarasi iceren mesaj silinmistir.
Oturumlarda paylasimlarin kendiliginden (spontan) olmasi ve tipki odak grup
goriismelerinde onerildigi gibi (Krueger ve Casey, 2000) katihmecilarin kendilerini hosgoriilii
ve giivenli bir ortamda hissetmeleri amaclanmistir. Olusturulan etkilesim gruplarinin hem
psikososyal destek kaynagi olmasi hem de baskalar1 i¢in ¢oziim yollar diistiniirken farkl bakig
agilar: gelistirilmesine ve empati kurulmasina aracilik etmesi hedeflenmistir. Bunun yani sira,
grup etkilesimi sayesinde konusulan konunun genis bir cercevede ele alinmasinin
arastirmaciya da zengin bir veri kaynagi saglayacag diisiintilmiistiir (Krueger ve Casey, 2000).
Calismada anonimligin korunmasma 0zen gosterilmis, katihmecilarin kimlik bilgilerini,
adreslerini ya da iletisim bilgilerini iceren paylasimlar engellenmistir. Cevrim i¢i etkilesim
gruplarindaki tiim yazismalar katihmecilarin izniyle kaydedilmis ve calismanin analizleri bu

metinler lizerinden gergeklestirilmistir.
Verilerin Analizi

Cevrim ici gruplardan elde edilen yazili verilerin analizinde, grup verilerinin nitel
analizinde siklikla kullanilan (Boyatzis, 1998), esnek olmasi ve karmasik verilerde bile bilgi
zenginligi saglamasi1 bakimindan kullanigh olan “tematik analiz” yontemi kullanilmigtir (Braun
ve Clarke, 2006). Veri kodlamas1 ise “tiimevarimsal tematik analiz” yontemine gore
yapilmistir. Bu yontemde temalar yaygin kodlama yapisina ya da kuramsal bir yaklasima
dayanmak yerine verilere gore sekillendirilir. Bunun yani sira, temalar belirlenirken anlamsal
(semantic) icerikten ziyade konusmalardaki ortiik ve yorum diizeyinde olan anlamlar da
dikkate alinmistir (Boyatzis, 1998; Braun ve Clarke, 2006).

Analiz esnasinda Braun ve Clarke (2006) tarafindan onerilen alt1 adim takip edilmistir.
Buna gore oncelikle verilerin okunmasi ve ilk diisiiniilenlerin yazilmasi yoluyla verilere aginalik
kazanilmistir. Ardindan ilk kodlamalar yapilmis ve iigiincii adimda ilgili kodlamalar temalar1
olusturma amaciyla bir araya toplanmistir. Dérdiincii olarak bir tema haritasi diizenlenmis ve
besinci adimda anlaml tanimlara ve tema isimlerine karar verilmistir. Son adimda ise ilgili
temalar rapor edilmistir. Calismanin giivenirligini saglamak icin Elliott ve digerlerinin (1999)
onerdigi gibi bir arastirma ekibi kurulmustur. Arastirmacilarin yani sira nitel arastirma
konusunda deneyimli bir lisansiistii O0grencisinden olusan arastirma ekibi; dokiimleri,
moderatoriin notlarimi ve olasi temalar1 degerlendirmis ve temalarin son haline birlikte karar

vermistir.
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Bulgular

Analiz sonucunda katilimecilar igin kaygi yaratan en temel faktoriin, diger bir ifadeyle
iist temanin (superordinate theme), caresizlik temel inanct oldugu belirlenmistir. Kisilerde
caresizlik temel inancim tetikleyen alt temalarin (subordinate themes) (i) ebeveynlerden
kaynaklanan etkenler, (ii) sosyal iliskilerde giigliik ve (iii) miikemmeliyet¢i hedefler oldugu
dikkati ¢ekmistir. Analiz sonucunda ortaya c¢ikan temalar Tablo 2’de sunulmaktadir. Tiim

temalar, katilimcilarin baz alintilariyla birlikte bu boliimde detayl sekilde aciklanmaktadir.
Tablo 2.

Geng Eriskinlerin Kayg: Hissetmesine Neden Olan Temalar

Ana Tema: Caresizlik Temel inanci

1) Ebeveynlerden Kaynaklanan Etkenler
2) Sosyal iliskilerde Giicliik
3) Miikemmeliyet¢i Hedefler

Caresizlik Temel inanci

Katihmcilarda kaygi uyandiran en temel etkenin caresizlik temel inanci oldugu fark
edilmistir. Bu iist temayla iligkili olarak katihmecilarin, basarisiz olduklarin diistindiikleri,
kendilerini siirekli baskalariyla kiyasladiklari, ideal benliklerinden uzakta olduklarim hissedip
kendilik imajlariyla ilgili catisma yasadiklari, kendilerini suclayip yaptiklarini onaylamayarak
degersizlik ve yetersizlik hislerinin pekismesine neden oldugu goriilmiistiir. Tiim bu hislere
neden olan caresizlik temel inanci neticesinde, genclerde kayg: bozuklugu ve panik bozukluk
gibi patolojilerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlandig1 dikkati ¢ekmistir. Bu temaya iligkin,

katilimcilardan baz alintilar su sekildedir:

Katihme1 11: “Benim daha dnceden kayda deger biiyiik bir basarim yok. insanlara ben bunu
basardim diyebilecegim bir bagsarim olmadigini diisliniiyorum. Daha ¢ok kendimi ariyorum.

Siirekli ben kimim? Benim iyi yonlerim neler? sorusuna yanit ariyorum.”
Katilimer 24: “Siirekli kendimi suglama potansiyelim var.”

Katilimer 34: “Yapamiyorsam-olmuyorsa benim kabahatim diyorum baska bir yol ariyorum.

Kendime hep eger yeterince iyi olursam fizik kurallarini bile hice sayabilirim diyorum.”
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Kaygi uyandiran bu duygu ve diisiincelerden “kurtulmak” i¢in bazi katihmeilarin
uyuyarak ya da kendilerini bir seylerle oyalayarak “kacingan” bir bas etme yodntemi

benimsedikleri fark edilmistir:

Katihmer 1: “Kimseye anlatmak istemiyorum c¢linkii kimsenin bu durumu anlayabilecegini

diistinmiiyorum, o diisiincelerden siyrilmanin bir yolu da uyumak oluyor.”
Katilimer 26: “Bende kaygih oldugum zaman uyuyorum ciinkii kagis olarak goriiyorum.”

Katilimer 18: “Konuyu saatlerce diisiiniiyorum. ... Sonra kendimi sakinlestirmem lazim deyip
kendi deyisimle kendimi kandirmaya ¢alisiyorum. Yani odak dagitiyorum. ... Aksam oldugunda
tekrar diisiinmeye baslhyorum. Eger tekrar carpint1 vb. seyler olursa diisiinme isini diger giine

erteleyip siir yazip, kitap okuyup, oyun oynayip yatiyorum.”

Katilmer 22: “Mesela ben bir gseyin olmasindan korkuyorum ‘ya olursa ne yaparim’ diye
diisiinmekten kendimi alamiyorum ama artik diistinmeye bagladigimda kendimi durdurmaya
calisiyorum hemen bagka seyle ugrasmaya basliyor o diisiincenin ilerlemesi durduruyorum.

...her glinlimii kendime bos zaman birakmadan bir seylerle ilgilenerek gecirmeye calisiyorum.”

Bazi1 katilimcilarin ise caresizlik temel inanclarinmi disariya belli etmemek ya da 6rtmek
icin kendilerini hissettiklerinden daha giiclii gostermeye calistiklar1 ve “asir1 telafi edici” bir

bas etme yontemi sectikleri dikkati ¢ekmistir:

Katilimci 28: “Her zaman basarili olmak zorundaymisim gibi geliyor, cevremdekilere gore giiclii

biriyim ama ben giiclii degilim sadece glicliiymiis gibi durmay ¢ok iyi biliyorum.”

Katihme1 34: “Ben duygularimi saklamay tercih ediyorum eger olumsuzlarsa ya da beni zayif
gosterecekse. Mesela aglayacaksam kendimi tutuyorum. ...Aglamak sanki kilicini yere atip aman
dilemek, sanki ben doldum artik dayanamiyorum demek neden bunu gorsiinler ki? Onlarin

yaninda agzim kan dolu olsa dahi tiikiirmem.”

Katilimcilarin caresizlik temel inancinin altinda yatan ve bu temay pekistiren faktorler
incelendiginde, ebeveynlerden kaynaklanan etkenlerin, sosyal iligkilerde giicliik yasamanin ve

kisilerin miikemmeliyet¢i hedeflerinin 6ne ¢ikan alt temalar oldugu dikkati cekmistir.

Alt Tema 1: Ebeveynlerden Kaynaklanan Etkenler. Katihmcilarin caresizlik
inancinin altinda yatan temalar degerlendirildiginde ilk olarak ebeveynlerden kaynaklanan
etkenlerin onlarin inanclarinin ve giintimiizdeki kaygilarinin zeminini hazirlayan 6nemli bir
etken oldugu dikkati ¢cekmistir. Katihmecilar anne ve/veya babalari tarafindan elestirildiklerini,
takdir edilmediklerini, onaylanmadiklarin1 ve baski gordiiklerini; bunun neticesinde de

kendilerini yetersiz ve ise yaramaz olarak hissettiklerini ifade etmistir:

108



Y. Hosgoren Alci, Z. Térenli Kaya ve G. Ozciiriimez Bilgili Geng eriskinlerde anksiyete kaynaklar

Katilimer 1: “Anne babanin da sen yapamiyorsun gibi sdylemleri daha c¢ok etkiliyor tabii ki.

...Degersiz, ise yaramaz, ne yaparsam yapayim olmaz, benden bir is ¢itkmaz gibi hissettiriyor.”

Katilimer 12: “Ailemden tebrik alamadigim igin, insanoglunun dogasinda vardir begenilmek,
takdir edilmek. Acikcas1 hep bir tatminkarsizlik olunca benim icimdeki azim de gidiyor,

yoruluyorum ¢ogu zaman.”

Katilimei 29: “Benim miikemmel olmami bekleyen biri vardi. ...Annem. Ona gore her zaman her

sey miikemmel olmahydh. ...Ise yaramaz, genelde kotii hissettiriyordu.”

Katilimer 19: “Okul meselesi iistiinden asir1 sekilde baski kuruyorlar. Babam maddi yoniinden,

annemse sosyal statii yoniinden sagh sollu koseye sikigtirdilar. Sesimi ¢ikaramiyorum.”

Baz1 katihmcilar ebeveynlerinin kendilerine firsat vermedigini, asir1 korumaci ve
miidahaleci bir tutum icinde oldugunu anlatmis; maruz kaldiklar: bu tutumun onlarin kendi

baslarina bir sey yapamayacak kadar yetersiz hissetmesine yol actigini ifade etmistir:

Katilhmer 24: “Panik ataklarimdan dolay1 ben bir yere yalmiz gidemedikce o da (annesi) her
seyden hesap sormaya hakki oldugunu diisiinmeye basladi. Benimle bir yerlere gidip sonra bunu
gorev icab1 yapmig gibi gozlime soktu. O yiizden eger bu kim olursa olsun birine bagimh
oldugunuzu fark ettiyseniz bundan kurtulabilmek i¢in adim atmak lazim... (bu durum) yetersiz

hissettiriyor.”

Katilimei1 4: “Annemin beni elestirmedigi bir konu yoktu. Bazen ben bir isi yaparken isi elimden
alip kendisi yapardi. Universitede oldugum halde yasadigim sorunlardan bahsettigimde sorunu

kendisi ¢bzmeye ¢aligir, bana firsat vermezdi.”

Katilime1 26: “Benim biraz da bunu annem yapti. Anne-baba ayr1 benim. Baba figiirii hic olmadi
ve annem o eksikligi hissettirmemek icin fazla miidahaleci oldu, o yiizden de annemin
onaylamasina ihtiya¢ duyuyorum. ...Aslinda ben kendimi ezik hissetmedim asla. Sadece kendi

kendime bir sey yapamama endisesi, diisiinceleri kafamda doland1 durdu.”

Katilmer 27: “Ailem hala lizerimde baski kurmaya devam ediyor, bu konuda onlar beni

korumaya calisirken bana verdigi zararin farkinda degiller hala...”
Katilimer 22: “Ailemiz aslinda bizi korumaya calisirken korku asiliyor bazen.”

Ebeveyn kaynakli etkenlerle iligkili olarak, anne-babalarin yalnizca gecmisteki ya da
giintimiizdeki aktif tutumlarmin degil, katilimcilarin igsellestirdigi/zihinlerindeki ebeveyn
seslerinin de onlar elestirdigi ve kendilerine yetersiz, yanhs bir sey yapmis gibi ve suclu

hissettirdigi fark edilmistir:
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Katilimer 24: (babasinin 6liimii hakkinda) “Bunun viedan yiikii de ¢ok fazla. Bence onun igin
yeterince cabalamadigimi diisiindii. Bence de 6yleydi. Diinyay1 birbirine katmaliydim belki de.

...hala daha fazla bir seyler yapmaliydim diisiincesinden kurtulamiyorum.”

Katilime1 14: “Buna benzer bir seyi ben de yasadim, dayim kaybettim ama babam gibiydi.
Aradan uzun zaman gegti ama hala yanlis bir seyler mi yaptik, farkli bir yol izleseydik hayatta

olur muydu diye diistiniiyorum.”

Alt Tema 2: Sosyal Iliskilerde Giicliik. Katihmcilarin caresizlik temel inancindan
kaynaklanan kaygilarin pekistiren diger bir etkenin, katilimcilarin kendilerinden siiphe duyup
“kabuklarindan disar1 ¢itkamamalar1” nedeniyle sosyal iligkilerinde giicliik yasamalari oldugu
fark edilmistir. Bu temayla ilgili olarak, katilimcilarin yetersizlik inanclarindan otiirii sosyal
iligkilerinde hata yapmaktan, rezil olmaktan ve kars: tarafi incitmekten korktuklar:1 ciinkii
bunun sonucunda kendileri hakkinda kotii diisiiniilmesinden ve yalniz kalmaktan endise
duyduklari; bu sebeple, davraniglari iizerine ¢ok fazla diisiiniip sosyal iligkilerinde kendilerini

rahat ifade edemedikleri dikkati cekmistir. Baz1 katihmcilarin ifadeleri su sekildedir:

Katilimer 3: “Giinliik hayatta misal birine bir sey dedigim zaman ‘vay yanlis anladi, vay boyle

oldu’ diye kafaya takiyorum anlik. Halbuki karsidakinin diinya umurunda degil.”

Katilmer 4: “Hoslandigim kisiyi gordiiglimde kendimi kiiglik diisiirmek konusunda o kadar

kaygiliyim ki, artik onunla kargilasmamak icin yiirtimem gereken yolu uzatiyorum.”

Katilimer 22: “Bunu da kiiciikliigiimden beri yasiyorum her zaman utandigim, kiiciik diismekten

vs. korktugum i¢in sinifta, arkadas ortaminda konugsmaktan kagindim.”

Katiimer 25: “Insanlar1 kaybetmekten bu kadar korkmamak isterdim, kolay vazgecebilmek bir
de. ...Ciinkii pisman olmaktan korkuyorum, bir de yalmiz kalmaktan sanirim. Tamamen

hayatimdaki insanlar1 memnun etmeye odaklanmig durumdayim...

Katilimer 33: “Ben genelde insanlarin benim hakkimda ne diisiindiiklerini ¢ok fazla kafama
takiyorum, o ylizden ¢ogu zaman kendi fikirlerimi sdyleyemiyorum, onlar ne derse oymus gibi.
...Maalesef hentiiz kontrol edemiyorum bu duygulari, bir sey sdylemeyi diistindiigiim anda direkt
aklima insanlarin benim hakkimda ne diisiinecegi geliyor ya da ¢ok basit ‘evet’ ya da ‘hayir’
demem gereken bir konugmada bile kalp atiglarim hizlaniyor, kekelemeye basliyorum. Heniiz

bunlar1 asamiyorum.”

Alt Tema 3: Miikemmeliyetci Hedefler. Katilimcilarin, caresizlik temel inanci
kaynakhi kaygilarindan kurtulabilmek ve daha yeterli hissedebilmek icin kendilerine
miikemmeliyetci hedefler koydugu fakat bu hedeflere ulasamamaktan korktuklar: icin de aymi

zamanda yogun bir gelecek kaygisi duyduklar1 fark edilmistir. Katihmcilarin, bu hedeflere
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ulasinca kendilerini daha basaril hissedeceklerini kurguladiklar: fark edilmis; ¢linkii ashinda
bu sayede kendilerinin, ebeveynlerinin ve sosyal cevrelerinin beklentilerini de karsilamay1
hedefledikleri diisliniilmiistiir. Bu nedenle “ya hep ya hi¢” seklinde diistindiikleri dikkati

cekmistir. Katihmecilarin bazi alintilar: su sekildedir:

Katilimar 1: “Ayaklarimin {izerinde saglam ve basaril bir kariyer istiyorum. ...Onlardan daha
giiclli olmak istiyorum. Vay be o da yapt1 dedirtmek ve bunlardan da en 6nemlisi kendim i¢in

yapmak istiyorum.”

Katilime1 22: “Bazen kendime soruyorum: Ben de gercekten giiclii miiyiim, basarih miyim?
Yoksa ¢ok iyi mi oynuyorum? Agikcasi ailemden yana bir baski yok basari i¢in ama en biiyiik
baskiy1 kendim yapiyorum. ‘Basariliyim’ diyeceksem en iyisi olmaliyim, yoksa hevesim kiriliyor

ve ¢aligmiyorum. Ya en iyisi olacak ya hig!”

Ancak kendilerine koyduklar1 bu hedefler gerceklikten kopuk, ulagilmasi1 imkansiz ve
“miikemmel” oldugu icin; bu hedefler aym1 zamanda onlarin “ya basaramazsam ya degerli
olmazsam” seklinde diistiniip gelecek kaygis1 yasamalarina ve yasadiklari belirsizlikten otiirii
caresizlik inanglarmmin daha da siddetlenmesine neden oldugu goriilmektedir. Baz
katihmcilarin kendilerini yeterli ve basarili gorebilmek i¢in gelecekte alacagli maasi1 kendine
baz aldigi, baz1 katilmcilarin ise yasadiklari gelecek kaygisinin sinav kaygisi olarak kendini

gosterdigi dikkati cekmistir. Bu temaya iligskin bazi alintilar su sekildedir:

Katilmer 20: “Ben bu ara gelecekle ilgili kaygilar duyuyorum, o6zellikle finansal anlamda ve

sahip oldugum donanimin kargiligin1 bulamama kaygisindayim.”

Katilimer 11: “Bunu gergekten basarabilecek miyim korkusu, ya zamanimi bosa harciyorsam
korkusu. Hani biiyiik bir sinav veya biiyiik bir konugsma yapmadan 6nceki karina giren garip bir

his vardir ya, o iste.”
Katilimer 1: “Ben her gecen giin sinava yaklagsmaktan korkuyorum.”

Katilime 15: “Smav zemininden bashyor ama genel olarak gelecek kaygim s6z konusu bence. 4

ay sonra (mezun olunca) nerde olacagimi géremiyorum.”

Katilmcilar basaramadiklarim ya da ulagsmaya calistiklari miikemmeliyetci
hedeflerinden uzakta olduklarini fark ettiklerinde yogun bir catisma ve hayal kirikhig
yasadiklarimi ifade etmistir. Bu durum kargisinda ise, katihmcilarin yine igsellestirilmis
elestirel ve cezalandiric1 ebeveyn seslerinin devreye girdigi ve kendilerini ¢ok sert bir sekilde
elestirerek ya da cezalandirarak bu duygularla basa ¢ikabildigi dikkati cekmistir. Katilimeilarin
baz ifadeleri su sekildedir:
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Katilimer 29: “Basarisizliklarimi cezalandirmam gerekiyormus gibi hissediyorum, sadece bu...
Ceza verip daha cok calisip basarmay tercih ediyorum ve daha sonra daha cok istiyorum, daha
zirveye oynuyorum... Sinirimi bir yerden c¢ikarmam gerekiyor, ben de kendimi

cezalandiriyorum.”

Katihmer 32: “Bir aligkanlhik kazanirken bir asamasinda takildigimda kendi i¢ sesim beni
azarliyor ve bir anda ya hep ya hi¢ yapiyorum. Yani kaldigim yerden devam etmek yerine
birakiyorum. Onceleri bu sorun degildi fakat su an neredeyse yaptigim tiim islerde kendimi

azarlar oldum. Disariya karsi ¢ok pozitif, negeliyim aslinda ama kendime kars1 ¢ok sertim.”

Katilimer 4: “...bu noktada kendi deger yargilarimiz devreye giriyor. Basar1 nedir? Sevilen bir
insan hangi 6zelliklere sahip olmalidir? Ben bu 6zelliklere sahip miyim? Sahipsem kendimi
odiillendirmeli miyim? Basarisizliklarim1 cezalandiriyorsam basarilarimi 6diillendirmem

gerekmez mi? Sahip degilsem sahip olmak i¢in ne yapabilirim?”
Tartisma

Bu calismanin amaci, genclerin kaygi hissetmesine neden olan etkenlerin ¢evrim ici
etkilesim gruplarindaki sohbet igeriklerinden yola ¢ikarak incelenmesidir. Ulusal alanyazinda
daha 6nce yapilmis bu tiir bir calismaya rastlanmamistir. Calismamiz sonucunda katilimcilar
icin kayg1 yaratan en temel faktoriin caresizlik temel inanci oldugu goriilmiistiir. Caresizlik
temel inanci, bilissel modele gore, baslica iki temel inang tiirtinden birisidir ve “yetersizlik,
basarisizhik ve zayif olma” gibi inanclar1 bilinyesinde barindirmaktadir (Beck, 1995). Bu
olumsuz inanclar, kisinin depresif veya anksiyeteli ruh halinin giddetlenmesine ve bu
inanclarini destekleyecek sekilde diisiincelerin, davranmiglarin ve deneyimlerin gelismesine
neden olabilmektedir (Cowan ve digerleri, 2019; Dozois ve digerleri, 2012). Ergenlerde yetersiz
hissetme ile ortaya ¢ikan diisiik benlik algisi ilerleyen donemde depresif semptomlarin ortaya
cikmasinda en onemli faktorlerden biri olarak gosterilmis (Fiorilli ve digerleri, 2019), bu
inanclar sebebiyle ortaya cikan negatif duygu durumuyla islevsel olmayarak bas etmeye
calismanin ise kisinin kaygisini daha ¢ok arttigi bildirilmistir (Eisenbarth, 2012). Mevcut
calismada da bu temel inanclarin geng erigkinlik doneminde kayg: tetikleyen temel bir faktor
oldugu bulunmustur.

Calisma bulgularimizda goriildiigii gibi genclerin kaygi hissetmesine neden olan
caresizlik temel inancini tetikleyen birincil faktor ebeveynlerden kaynaklanan etkenlerdir.
Universite 6grencilerinin psikolojik destek icin bagvurularini inceleyen bircok arastirmada da
cocukluk doneminde duygusal ihmal ve istismara ugrama oranlarinin yiiksek oldugu
bildirilmistir (Benton ve digerleri, 2003; Kitzrow, 2003). Yapilan calismalarda bu

popiilasyonda duygusal kotii muamele; anksiyete, depresyon, diisiik benlik saygisi, kisilerarasi
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duyarhlik, disosiyasyon ve sinirda kisilik 6zellikleri belirtileri ile iligkilendirilmistir (Bauer ve
Moessner, 2013; Briere ve Runtz, 1988; Rekart ve digerleri, 2007; Sandberg ve Lynn, 1992).
Duygusal kotii muamelenin sonuclarinmi inceleyen calismalarda, duygusal ihmal (emotional
neglect) ve duygusal istismar (emotional abuse) deneyimleri nedeniyle ortaya ¢ikan, utancg,
asagilanma, ofke, degersizlik ve duygusal engellenme gibi duygularin giiclii ve kalic1 psikolojik
sekellerle iligkili oldugu bulunmustur (Barnett ve digerleri, 2010; Binggeli ve digerleri, 2001;
Glaser, 2002; Krause ve digerleri, 2003; Harper ve Arias, 2004; Webb ve digerleri, 2007).
Duygusal ihmal; sozlii taciz, asir1 elestirme, tecrit etme ve gormezden gelme gibi tutum ve
davraniglarla goriilebilir (Barnett ve digerleri, 2010; Hart ve digerleri, 2002). Bu eylemlere
maruz kalmak, kisinin benlik algisinda olumsuz inanclar gelistirerek uzun vadede depresyon
ve anksiyete bozuklugu gibi sorunlara yatkinlik olusturabilmektedir (Crawford ve Wright,
2007; Kessler ve digerleri, 1996; Schindel-Allon ve digerleri, 2010; Wright ve digerleri, 2009).
Universiteye gecis, cocukluktan eriskinlige geciste hassas bir basamaktir ve cocukluk
doneminde maruz kalinan kotii muamele bu donemde uyumsuz bas etme mekanizmalariyla
kendini gosterebilmektedir (Banyard ve digerleri, 2004; Briere ve Runtz, 1988; Wright ve
digerleri, 2009). Onay alabilmek ve kabul gorebilmek icin kendi ihtiyaglarindan ve
beklentilerinden vazgecmesi gerektigine inanma ve bakim veren konumuna ge¢cme uzun
vadede Kkisisel iligkilerde giicliik yasama ile sonuclanabilir (Crawford ve Wright, 2007). Izgic,
Akyliz, Dogan ve Kugu (2000) iiniversite 6grencilerinde sosyal fobinin yasam boyu goriilme
yayginhigiin %9.6 oldugunu ortaya koymus, sosyal iligkilerinde giicliik yasayan bu genclerin
benlik saygisinin ve kendilerini fiziksel yonden algilayis bigimlerinin diisiik oldugunu
vurgulamistir. Alanyazin ile tutarh olarak mevcut calismada da genclerin sosyal iligkilerinde
giiclik yasadigi, kendi fikirlerini rahathkla ifade edemedikleri, baskalar1 tarafindan
onaylanmamaktan, hata yapmaktan ve rezil olmaktan endise duyduklar1 dikkati cekmistir.
Katilimcilarin, ebeveynleri ve sosyal cevreleri tarafindan daha “yeterli” algilanabilmek
ve caresizlik temel inancina bagh olarak ortaya cikan kaygilarindan kurtulabilmek icin
kendilerine miikemmeliyetci hedefler koyduklar1 fakat bu hedefler nedeniyle aynm1 zamanda
yogun bir gelecek kaygis1 duyduklar calismamizda dikkati ceken bir diger 6nemli bulgudur.
Bilindigi gibi miikemmeliyetcilik psikopatolojide kritik bir role sahiptir. Egan, Wade ve
Shafran (2011) miikemmeliyetciligi “transdiyagnostik” bir risk olarak degerlendirmis ve olusan
hastaligin seyrinde oOnemli bir rolii oldugunu vurgulamistir. Bircok c¢alismada
mitkemmeliyetcilik duygu durum bozukluklari, anksiyete bozukluklari, obsesif kompulsif
bozukluk (OKB), yeme bozukluklar1 ve diger ruh saghg sorunlariyla iligkilendirilmistir
(Accordino ve digerleri, 2000; Bardone-Cone ve digerleri, 2007; Drieberg ve digerleri, 2019;

Frost ve digerleri, 2002). Benzer sekilde ergen ve geng eriskinlerle yapilan calismalarda da
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miikemmeliyetcilik ve kaygi arasinda olumlu yonde bir iligki oldugu, miikemmeliyetcilik
arttikca kayginin da arttig1 bildirilmistir (Essau ve digerleri, 2008; Hewitt ve digerleri, 2002;
Sironic ve Reeve, 2015). Miikemmeliyetcilik, tanimi geregi yiiksek standartlar ve 6z elestiri
agirlikh bir kavram olup (Limburg ve digerleri, 2017) yarattigi miikemmel olmayanin kabul
edilmeyecegine dair beklenti nedeniyle bireyde yogun psikososyal strese yol acar. Kisinin
kendisine koydugu yiiksek hedefler siklikla hayal kiriklig: ile sonuclanir ve bunu da siklikla sert
bir 6z elestiri takip eder (Campbell ve Paula, 2002; Hamachek, 1978). Calismamizda elde
edilen bulgular da benzer bir sonucu gostermektedir. Mitkemmeliyetci beklentileri olan
genclerin yliksek hedefleri oldugu ve buna bagl olarak performans anksiyetesi yasadiklari,
ulasamadiklar zaman da kendilerini acimasizca elestirdikleri goriilmiistiir. Online destek
gruplarinin kullanimina dair calismalarda sosyal destegi az olan kisilerin emosyonel stresor
sonrasinda sosyal medya iizerinden yardim arayisinin daha sik oldugunu bildirmiglerdir (Ali
ve digerleri, 2015). Bizim calismamizda ortaya cikan ebeveyn destegini hissedememek, sosyal
iletisimde giicliik gibi temalar kullanicilarin sosyal destegi az hissetmeleri ile uyumludur.
Sonuc olarak bu calismada geng eriskinlerde kaygi yaratan etkenler incelenmis ve
ortaya cikan temalarin caresizlik temel inanci ana catisi altinda toplandig1 dikkati ¢cekmistir.
Nitel olan bu ¢alisma, kayg1 bozuklugu yasayan genc erigkinleri belirli bir hipotez ¢ercevesinde
incelemektense daha genis capli bir degerlendirme yapma olanag1 saglamistir. Bu calisma,
cevrim ici etkilesim gruplarindaki sohbet iceriklerinden elde edilmis 6zgiin bir caligmadair.
Anonimlik 6zelligi ile anksiyete bozuklugu yasayan bireylerin tecriibelerini ve ihtiyaclarini
inceleyebilmek icin onemli bir firsat sunmustur. Calismadan elde edilen verilerin, bu
popiilasyonda hem tani hem de onleyici miidahaleler acisindan anlamlh bir yeri oldugu
diisiiniilmiistiir. Anonimlik her ne kadar biiyiik avantaj saglasa da kisithliklarin da biiyiik
kismina da sebep olmaktadir. Katiimecilarin anonimligini bozmamak ve boylece daha rahat
hareket etmelerini saglamak adina poliklinikte uygun hastalar gruba yonlendirilmis ancak
sosyo-demografik veri toplamak amach bir form veya klinik degerlendirmeye dair bir 6lcek
uygulanmamistir. Ayn1 zamanda gruplarin kapali olarak yapilmasi da grup ici giiveni arttirarak
daha detayh verilerin elde edilmesini saglayabilir. Bu calismada gruptaki yazigmalarin
analizinin yapilmasi ve katilimcilarin davranis sonuglarina dair bir analizin yapilmamasi ise
diger bir kisithliktir. Grup etkinligini belirlemeye ve katiimcilarin bireysel davraniglarim

analiz etmeye yonelik calismalarin yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.
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The Anxiety-Related Themes of Young Adults found via Online Support Groups
Summary

Adolescence and young adulthood are critical developmental periods increasing the
risk for mental health problems. According to the Diathesis-Stress model, psychiatric disorders
such as depression, psychotic disorders, and anxiety disorders are common during this period
(Polanczyk et al., 2015). Recently, seeking psychosocial support from the internet has become
quite common among youth (Ridout & Campbell, 2018). For this reason, psychosocial support
groups targeting individuals with a higher risk for mental illnesses have begun to be applied
via online platforms.

Online support groups (OSG) are online meetings that function as an intermediary role
where participants provide emotional support, establish personal relationships, socialize, find
companions, and normalize their problems by noticing people with similar problems (Bane et
al., 2005). In almost all OSG, communication is established via text, and people do not meet
face-to-face. This invisibility can encourage the participants to share challenging personal
issues that they cannot voice otherwise (Barak et al., 2008).

OSG can facilitate communication and self-disclosure, and in this way, it can provide
additional resources to examine the underlying factors of many psychological problems. In
Turkish literature, to our knowledge, no study has examined the conversations in OSG through
thematic analysis. This study aimed to investigate young adults’ experiences in OSG and

determine the factors associated with anxiety as a trigger for many psychological problems.

Method
Participants

The sample consisted of 42 young adults who participated in anxiety-focused OSG.
Among the participants, 32 of them were women (776.2 %) aged between 18 and 30 (M = 21.29,
SD = 3.3).

Procedure

In the study, 15 sessions of anxiety-focused psychosocial support groups were gathered
between December 2018 and February 2019. The meetings took place in 9o-minute sessions,
two days a week. All sessions were held under supervision and conversations were made in

written format via the “YEVEZE” application. The groups were audio recorded with the
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participants’ permission, the conversation was transcribed, and the study analysis was carried
out from these texts.
Data Analysis

“Thematic analysis” which is frequently preferred in group data analysis (Boyatzis,
1998) was carried out. Data coding was applied according to the “inductive thematic analysis”
method. While determining the themes, rather than semantic content; implicit and
interpretive meanings of the speech were considered (Boyatzis, 1998; Braun & Clarke, 2006).
During the analysis, six steps suggested by Braun and Clarke (2006) were followed. To ensure
the trustworthiness of the study, a research team was organized as suggested by Elliott, Fischer,

and Rennie (1999).

Results and Discussion

The qualitative study provided the opportunity to make an in-depth assessment of
adolescents and young adults with anxiety disorders rather than examining their problems
based on the framework of a specific model. The results of the analysis revealed that the
superordinate theme that cause anxiety for the participants was the helplessness core beliefs.
It is noteworthy that under this main theme, there were three subordinate themes, that are
conceptualized as (i) factors originating from parents, (ii) difficulties in social relations, and
(iii) perfectionist goals.

The results revealed that the most fundamental factor that cause anxiety for the
participants was the helplessness core belief. Feeling unsuccessful, comparing oneself with
others, and having self-images that are far from the ideal self were emerged as concepts related
to this theme. Parents’ critical point of view, difficulty in social relations due to fear of making
mistakes, and perfectionist perspective came to the fore as the underlying reasons for anxiety.
The participants set perfectionist goals for themselves in an attempt to be perceived as more
successful by their parents and social groups, and to get rid of their anxiety-provoking beliefs
of inadequacy. At the same time, they felt intense anxiety about the future due to these
perfectionist standards. The findings were consistent with the literature emphasizing that
perfectionism has a critical role in triggering anxiety for youth (e.g., Egan et al., 2011; Limburg

et al., 2017).
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