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OZET

Ovzellikle son yirmi yildaki teknolojik ve ekonomik degisiklikler, bireylerin kariyer gelisimlerini degisime
ugratmistir ve ugratmaya da devam etmektedir. Cesitliligin ve bununla birlikte de belirsizligin ortasinda,
birey katiyerini sekillendirirken daha da fazla destege ihtiya¢ duyabilmektedir. Bu dogrultuda, giintimiizde
kariyer psikolojik danismanhg hizmetlerinin kiiresel capta daha ulagilabilir héle getirilmesine
calistlmaktadir. Farkli tlkeler, bu hizmetlerin nitelikli olarak sunulabilmesi i¢in bazi adimlar atmaktadit.
Bununla birlikte, her ilkenin bu noktadaki seyri aynt degildir. Bu ¢aligmada, kiiresel ¢apta her kitadan
tlkeler secilmis ve ulasilabilen bilgilere dayanarak, tlkelerdeki kariyer psikolojik danismani egitim ve
sertifikasyon/ruhsatlandirma siiregleri agiklanmistir. Avrupa kitasini temsilen Ingiltere, Danimarka,
Almanya, Rusya, Yunanistan, Romanya ve Ttalya; Asya kitasint temsilen Cin, Hindistan ve Japonya; Afrika
kitasini temsilen Mistr, Nijerya ve Guney Afrika; Kuzey ve Giiney Amerika kitalarini temsilen Kanada,
Amerika Birlesik Devletleti ve Brezilya ve Okyanusya kitasini temsilense Avustralya ve Yeni Zelanda
secilmigtir. Tarama sonucunda, ilkelerin izledigi politikalar arasinda 6nemli farkliliklar oldugu
gorilmistir. Bu farkliliklar su sekilde bulgulanmustir: (a) hizmet alanlart; (b) bagvuru kogullars; (c)
sertifikasyon tiiri; (d) sertifikasyon gegerliligi ve (e) mezuniyet kogullart. Son olarak Tirkiye’deki durum
tartistlmus ve kiiresel captaki 6rneklerden yola cikilarak bazt 6neriler sunulmustur.
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ABSTRACT

Technological and economic changes, especially in the last twenty years, have changed the career
development of individuals and continue to do so. Amid diversity and uncertainty, individuals may need
even more support while shaping their careers. In this context, efforts are being made to make career
counseling (or career guidance) services more accessible globally. Different countries on different
continents are taking some steps so that these services can be provided with quality. However, not every
country’s progress is the same. In this study, countries from each continent were selected globally, and
based on the information available, career counselor training and certification/licensing processes in those
countries are explained. The selected countries were as follows: England, Denmark, Germany, Russia,
Greece, Romania and Italy representing Europe; China, India and Japan representing Asia; Egypt, Nigeria
and South Africa representing Africa; Canada, the United States and Brazil representing North and South
America; and Australia and New Zealand representing Oceania. As a result, substantive differences were
detected across the selected countties' policies. These differences were identified as follows: (a) service
area; (b) application requirements; (c) mode of certification; (d) certification validity; and (¢) completion
requirements. Finally, the situation in Turkey was discussed, and some suggestions were made.

Aufigin: Sahin, S., Arict, D., Kagnici, D. Y., & Siyez, D. M. (2023) Kiiresel Capta Kariyer Psikolojik Danigmant Egitimi ve Ttirkiye
Icin Oneriler. Kariyer Psikolojik Danssmaniygs Dergisi, 6(2), 19-39. https://doi.org/10.58501 /kpdd.12838011

Etik Bildirim: Bu ¢alismada bilimsel arastirma etik kurallarina uyulmustur.
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GIRIS
21. yuzyil, bilgi ¢agt veya dijital ¢ag olarak adlandirilmaktadir ve bu ¢agin 6ne ¢tkan 6zelligi degisimdir.
Ozellikle son yirmi yildaki teknolojik ve ekonomik degisimlerin yasamin her alanini déniisiime
ugrattigini soylemek miimkiindir. Ancak bu alanlardan belki de en basta geleni, bireylerin mesleki
yasamlart veya daha kapsayict bir ifadeyle, kariyer gelisimleridir. COVID-19 déneminden itibaren daha
da net bir sekilde gorildiigu tizere, bir yandan uluslararast veya uzaktan ¢alismaya olanak taniyan yeni is
tiurleri ortaya cikarken, 6te yandan rekabet ve issizlik bas gostermektedir. Literatiirde siklikla
vurgulandigi gibi degisimle birlikte belirsizlik de artmaktadir (Del Corso vd., 2011; Skrbi§ & Laughland-
Booy, 2019). Bireyler bu tabloya uyum gosterebilmek icin ¢ocukluktan itibaren yeni bilgi ve beceriler
edinmek durumunda kalmakta ve zaman zaman c¢6zmekte zorlandiklart kariyer sorunlartyla
karsilasmaktadirlar. Bu da kariyer hizmetlerine duyulan ihtiyact arttirabilmektedir.

Kariyer psikolojik danismanligi, bireylerin kariyer gelisimiyle ilgili sorunlarina odaklanan bir kariyer
hizmetidir. Profesyonel bir danismanligi ifade eden bu siiregte meslek se¢imi yapma, kariyer stirecinde
cesitli kararlar verme, is stresiyle basa ¢ikma veya is arama gibi ¢esitli kariyer sorunlari ele alinmaktadir
(Niles & Harris-Bowlsbey, 2016). 1k basta ayrt bir uzmanlik alant olarak 1900’lerin basinda Amerika
Birlesik Devletleri’nde baslayan kariyer psikolojik danismanligt hizmetleri giinimiize kadar birgok tlkeye
yayilmus ve gelisimini stirdirmustiir (Herr vd., 2004). Bu hizmetler ilk olarak yalnizca meslek segimine
ve mesleki kararlara odaklt olmustur ve bu odak, “mesleki rehberlik” kavramiyla 6ne ¢itkmistir. Bu
kavram, zaman igerisinde yasam boyu kariyer gelisimi yaklasiminin benimsenmesiyle birlikte yerini,
“kariyer psikolojik danismanligi”’na birakmustir (Yesilyaprak, 2020). Bu yaklasima gore kariyer, yalnizca
bireyin ¢alisma yasamint veya mesleginde yiikselmesini ifade etmez. Bu gelisimsel bakis acistyla birlikte
kariyer, bireyin bos zamaninda sturdiirdigu etkinlikleri, karar verme tarzlarini, meslekleri kapsamindaki
gorevlerini, yasam rollerini, benlik kavramini ve diger pek c¢ok unsuru igermektedir. Tim bu ilgili
unsurlarin birlesimiyse bireyin kariyer gelisimini teskil etmektedir (Eryilmaz ve Mutlu, 2017).

Gunimiizde kariyer psikolojik danismanligi meslegine iliskin gorusler, hizmetler, talepler ve politikalar
kiiresel capta farkliliklar gosterebilmektedir. Bu noktada, tlkenin niifusu, ekonomik durumu, egitim
sistemi, kultiirel atmosferi vb. bircok etken s6z konusudur. Ancak 2000’lerden itibaren ifade edildigi
tzere, kariyer psikolojik danismanligi hizmetleri kiiresel ¢apta sosyopolitik bir ara¢ haline gelmektedir
(Herr, 2003). Nitekim bireylerin kariyer gelisimlerinin hem bireysel hem de ulusal bazda yapabilecegi
olumlu etkileri tahayyiil edebilmek kolaydir. Ornegin, toplamda 38 iilkenin tyeligini barindiran ve
Tiirkiye’nin de kurucu tyelerinden biri oldugu Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilati (Organisation for
Economic Co-operation and Development — OECD), 6zellikle kariyer rehberliginin 6énemine iliskin
sunlart séylemektedir: “Etkili kariyer rehberligi, bireylerin potansiyellerine ulagsmalarina, ekonomilerin
daha verimli olmalarina ve toplumlarin daha adil olmalarina yardimct olur... Yenilige, yaraticiliga ve
rekabete glic vermek tUzere insan yeteneginin gelistirilmesi ve yetistirilmesi i¢in kolaylastirict bir islev
sergiler. Ogrenmeye yonelik yasam boyu yaklasimlarin ... uygulanmasina yardimet olur. Calisma diinyast
giderek daha karmasik bir hale geldikge, kariyer rehberligi de bireyler, isverenler ve toplum igin her
zamankinden daha 6nemli bir hale gelmektedir” (OECD, 2019, s. 3). Bu dogrultuda, ¢esitli tlkeler
vatandaglarinin kariyer gelisimini desteklemek tzere kariyer psikolojik danismanligina iliskin bazi
adimlar atmaktadir ancak her hizmetin sunumunda oldugu gibi, bu hizmetin niteligini koruyabilmek de
onemli gorinmektedir. Bu hizmetlerin kime, kim tarafindan, nasil bir icerikle veya nasil bir yontemle

sunulacagi ve bunlarin nasil denetlenecegi gibi sorular kaginilmazdir. Ozellikle de bu hizmetin niteligini
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belirleyecek en 6nemli bileseninse hizmet veren kariyer psikolojik danismant oldugu séylenebilir. Bu da,
kariyer psikolojik danismani egitiminin ve sertifikasyonunun (veya ruhsatlandirmasinin) 6nemine
parmak basmaktadur.

Bu ¢alismanin amaci, kiresel capta her kitadaki bazi tlkelerden Ornekler vererek kariyer psikolojik
danismani egitimi ve sertifikasyon sureglerini agiklamak ve Turkiye’deki durumu tartisarak bazi

2> (13
b

onerilerde bulunmaktir. Bu dogrultuda, “kariyer”; “psikolojik danismanlik” ve “kariyer (psikolojik)
danismanligy” anahtar kelimeleri Gzerinden, ilgili tilkenin adiyla birlikte Google Scholar veri tabanlarinda
arama yapilmistir. Konu itibartyla yalnizca makalelere degil, uluslararasi 6lgekli kitaplara da ulagabilmek
arzu edilmistir. Ayrica devletlerin veya kariyer kuruluslarinin bilgi kanallarina ulagabilmek adina Google
arama motoru iizerinden de aramalar yapilmistir. Ulkelerin segiminde, kitalardaki iilkelerin dagilimina
dikkat edilmis, ayni kitanin farklt bolgelerinden 6rnekler alinmustir. Ulkelerdeki kariyer danismanligi
hizmetlerine iliskin degerlendirmelerde, bu ¢alismanin amact uyarinca, egitim ve sertifikasyon stireglerine

vurgu yapilmustir.
Avrupa

Ingiltere. Kariyer psikolojik damsmanligi Ingiltere’de genellikle kariyer rehberligi olarak ifade
edilmektedir ve temel amaci yasam boyunca bireylere is diinyastyla ilgili gecislerinde destek saglamaktir.
Diger bir¢ok tilkedekinden farkli olarak Ingiltere’de okullardaki 6grencilere sunulan psikolojik danisma,
kariyer rehberliginden ayri olarak ele alinmaktadir (Bimros & Hughes, 2013). Kariyer rehberligi
uygulayicilart  kariyer psikolojik danismani, kariyer kogu ve kariyer gelisimi destekgisi olarak
adlandirilabilmektedir.

Birlesik Krallik’in ulusal kariyer servisinde belirtildigi tizere, bu alanda yetismenin t¢ yolu mevcuttur
(National Careers Service, t.y.): (1) Giniversite egitimi; (2) ¢iraklik ve (3) bu role dogru ilerlemek. Universite
editimiy lisans sonrasi tniversite biinyesinde kariyer rehberligi alaninda bir diploma programini veya bir
yuksek lisans programint tamamlamak anlamina gelmektedir. Bu programlar tam zamanlt olarak bir yil,
yart zamanl olarak ise iki yil sirmektedir. Crraklik; istihdam c¢alisani (employability practitioner) veya
kariyer gelisimi ¢alisani (career development professional) olarak 24 aylik bir ytiksek ¢iraklik dénemini
tamamlamak anlamina gelmektedir. Son olarak bu role dogru ilerlemef de mumkindir. Kariyer destek
yardimcist (careers support assistant) veya genclik hizmetgisi (youth worker) olarak calismaya
basladiktan sonra birey, isvereninin sponsorlugunda genel anlamda rehberlik, kariyer bilgilendirmesi,
kariyer rehberligi ve gelisimi gibi mevzuatlarla tanimli olan baz1 yeterlilik seviyelerine yiikselebilir. Birey
bu nitelikleri gosterdikten sonra, Birlesik Krallikin Kariyer Gelisimi Enstitisi’nden (Career
Development Institute — CDI), Kariyer Gelisiminde Yeterlilik (Qualification in Career Development —
QCD) alabilir.

Danimarka. Danimarka’da da kariyer psikolojik danismanliginin daha ¢ok rehberlik kavramiyla 6ne
ctktigr gorilmektedir. Danimarka Egitim Bakanligi’nin tanimina gore rehberlik, “geng bireylere kendi
becerilerinin, ilgilerinin ve olanaklarinin daha ¢ok bilincinde olmalarina yardim eden, boylelikle egitim
ve istthdam konusunda daha nitelikli kararlar almalarint saglayan devamli bir siire¢” olarak ifade edilir
(UVM, 2008; akt. Plant & Thomsen, 2012). 2003 yilinda egitimde ve mesleki rehberlikte kapsamlt bir
reforma gidilmis, rehbetlik okul bunyesinden kaldirilarak belediye/bolge merkezletine taginmistir. Bu
merkezler okullarla, diger egitim kuruluslartyla ve ilgili ortaklarla birlikte calismaktadir.
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Danimarka’da kariyer rehberligi egitimi iki sekilde olmaktadir. Ilk olarak, iiniversite biinyesinde bir
yuksek lisans egitimi tamamlamak muimkindir. Toplamda 60 AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi)
olan bu egitime her dénem 20 6grenci kabul edilmektedir ve doktora imkani mevcuttur (Andreassen
vd., 2019). Bu program doért modil sunmaktadir: (1) Kariyer Rehberligi ve Kariyer Gelisim Kuramlari;
(2) Kariyer Rehberligi, Toplum ve Rehberlik Politikalari; (3) Kariyer Rehberligi Yontemleri; ve (4) Tez
Calismast (Plant & Thomsen, 2012). Ikinci olarak, yine tiniversite biinyesinde bir diploma programi
tamamlamak mimkindir. Toplamda 60 AKTS olan bu programa her dénem 150 6grenci kabul
edilmektedir ve doktora imkani yoktur (Andreassen vd., 2019). Bu program su doért moduilden
olusmaktadir: Rehberlik ve Rehberlik Uygulayicisi, Rehberlik ve Birey, Rehberlik ve Toplum ve Tez
Calismasi. Her iki program icin de kabul sartlari en az iki yillik bir yiiksekogretim programint tamamlamis
olmak ve iki yil ilgili alanda bir calisma deneyimine sahip olmaktir. Tki program da yart zamanlt olarak
iki yila yayilan bir sekilde sunulmaktadir (Plant & Thomsen, 2012).

Almanya. Almanya’da kariyer rehberliginin saglanmast geleneksel olarak mesleki egitim ve istthdam
sektoriinde egitim rehberligiyle mesleki rehberlik arasindaki ayrima dayanmaktadir. Egitim
rehberliginden farkli olarak, mesleki rehberlik sunlari igerir (Euroguidance, 2022):

a)  Yerel Istihdam Biirolarr’na/Is Merkezi’ne yerlestirme ve psikolojik danigmanlik,
b) Federal Istihdam Kurumu’nda kariyer rehberligi,

c) Belediye egitim rehberligi,

d) Yetiskin egitim merkezleri,

e) Odalarda (61n. ticaret veya sanayi odalari) kariyer rehberligi,

f) lleri egitim saglayicilart tarafindan rehberlik.

Alman Kanunu’na gére (Sosyal Kanun I1I), Federal Istihdam Kurumu (FIK) genglere ve yetiskinlere,
isglic piyasasina katilan veya girmeyi planlayanlar icin ileri egitim igin rehberlik de dahil olmak tzere
mesleki rehberlik sunmak zorundadir (CEDEFOP, 2020). Federal Istihdam Kurumu tarafindan 6zel
olarak egitilmis 6gretmenler, sosyal hizmet gorevlileri, okul psikologlart ve is birligi yapan mesleki
rehberlik uygulayicilari, okulda psikolojik danismanlik saglamaktadirlar. Istihdam, siirekli egitim ve
issizlikten kacinma alanlarinda rehberlik, FIK tarafindan tiim vatandaslara tcretsiz olarak
saglanmaktadir. Bu, esas olarak, genellikle egitimli danismanlar olan ve danisanlar igin bir eylem plani
belirlemeden 6nce onlarin beceri ve yeterliliklerini degerlendiren yerlestirme gorevlileri tarafindan
gerceklestirilmektedir (Euroguidance, 2022).

Genglik Istihdam Biirolar, Almanya’da 25 yasin altindaki genglerin danigmanlik ve entegrasyon
ihtiyaclarindan  sorumludur. Genglik Istihdam Biirolar’nda, is bulma biirolarindan, is bulma
merkezlerinden ve genglik yardim kuruluslarindan psikolojik danismanlar birlikte galismaktadirlar ve
egitim ve ise gecislerinde genclere koordineli ve bireysel destek sunmaktadirlar. Ayrica, cogu belediye
yetiskin egitim merkezlerine sahiptir. Hem genel egitim hem de strekli mesleki egitim ve 6gretim
saglamaktadirlar (Euroguidance, 2022).

Diger bir¢ok tilkede oldugu gibi, Almanya’da da kariyer rehberligi (yasal olarak) diizenlenmis bir meslek
degildir. Egitim gereksinimleri, hizmet saglayicilart tarafindan belirlenmekte ve hizmetin saglandigt
ortama gore degismektedir (CEDEFOP, 2020). Her sektér veya rehberlik saglayict kendi
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gereksinimlerini tanimlar. FIK kendi Uygulamali Calisma Bilimleri Universitesi’ni (UCBU; Hochschule
der Bundesagentur fiir Arbeit — HdBA) yénetmektedir. Burada kariyer psikolojik danismanlari, Istihdam
Birolar’'nda teoriyle pratigi yakindan iliskilendiren t¢ yilik ¢ok disiplinli bir lisans programi
okumaktadirlar. Calisma alanlari arasinda kamu yonetimi, isveren odakli is tesvik danismanligy, calisan
entegrasyonu ve sosyal givenlik yer almaktadir (Euroguidance, 2022). Modiller; farkli hedef gruplart
igin psikolojik danisma teknikleri, isgiicii piyasast ve egitim sistemi ve egilimleri, sosyoloji, network
kurma olmak iizere yogun bir egitim igermektedir (CEDEFOP, 2020). Ayrica UCBU, isgiicii piyasast
odakli rehberlige odaklanan bir yiiksek lisans programi (5 dénem) sunmaktadir. Bu programa ek olarak,
Yerel Istihdam Biirolari ve Is Merkezleri’nde gesitli akademik gegmislere sahip olan ve diger gérevlerden
kariyer rehberligine gecen personel i¢cin kurum ici egitim ve ileri egitim de vardir.

Bununla birlikte bircok tniversite, farklt profillere sahip rehberlik veya kogluk alaninda yiiksek lisans
kurslart sunmaktadir. Ornegin, University of Applied Sciences Miinster rehberlik, arabuluculuk ve
kogluk; University of Applied Sciences Frankfurt is diinyasinda rehberlik, kogluk ve siipervizyon;
Dresden Universitesi psikolojik danismanlik yiiksek lisanst; Kassel Universitesi kogluk, orgiitsel gelisim
ve stipervizyon; University of Applied Sciences Kempten ise stpervizyon, organizasyonel danismanlik
ve kogluk programlart sunmaktadir (CEDEFOP, 2020).

2006 yilinda, Eyliil 2006’da bir sivil toplum dernegi seklini alarak Ulusal Egitim, Meslek ve Istihdam
Odaklt Rehberlik Forumu (Nationales Forum Beratung in Bildung, Beruf und Beschiftigung — NIFB)
kuruldu. Forum kariyer rehberligi saglayicilart icin bir kalite givencesi konsepti gelistirmistir (NFB,
2000). Bu rehberlik kalite standartlari (BeQu — Beratungsqualitit) bes alandan olusur: a) kapsayict ilkeler
(danisan odaklilik, géntlli ve gelismeye acik, seffaflik ve erisilebilirlik, etik ilkeler, strekli kalite
gelistirme), b) psikolojik danismanlik yeterlilikleri ve profesyonellik, c) stire¢ standartlart (¢alisma iliskisi,
bireysel ihtiyaclarin degerlendirilmesi, ilgi alanlari, problem ¢6zme yaklasimi), d) kurumsal standartlar
(misyon, yapilar ve siregler, kurum ve iletisim kultiirti, personel ve malzeme kaynaklari, is birligi ve
networkler) ve 6z yeterlilik ve yetkinliklerin sekillendirilmesi gibi toplumsal baglam ve hedefler. Kariyer
rehberligi hizmetleri sunan ve kalite gelistirme konseptini uygulamakla ilgilenen herhangi bir kurulus,
Ulusal Rehberlik Forumu’ndan destek alabilir (CEDEFOP, 2020). Bunun yani sira, Alman Kariyer
Danismanligt Dernegi’nin koymus oldugu kariyer danismanligi standartlari ve etik ilkeler de mevcuttur

(DGFK, t.y.).

Rusya. Kariyer psikolojik danismanligi Rusya’da ayri bir uzmanlik alani olarak gérilmemektedir.
Okullarda ve tniversitelerde psikologlar, psikolojik danisma merkezlerindeki psikolojik danismanlar
tarafindan uygulanmaktadir. Kariyer psikolojik danismanligt belediyelerin aile ve ¢ocuklara psikolojik
hizmet sunulan merkezlerinde de belirli bir diizeyde yapilmaktadir (Curie vd., 2013).

Yunanistan. Kariyer psikolojik danismanliginin Yunanistan’da yliksekégretim sistemi igerisinde kariyer
psikolojik danismanligs bir uzmanlik alant olarak belirmesi, 1998 yilinda Atina Yiksek Teknoloji Egitim
Enstitisi’nde olmustur (Malikiosi-Loizos & Ivey, 2012). Bu yillar kariyer rehberligini ve psikolojik
danisma yontemlerini yeniden yapilandirma galismalariyla gegmis ancak bu ¢abalar, Yunanistan’t 2009°da
vurmus olan ekonomik krizle birlikte sekteye ugramustir. 2010 yilindan sonra kamu harcamalarint
minimize etmek adina ilgili daireler ve 6rgutler feshedilmis, birlesmis veya yeniden yapilandirilmustir.
Bunlarin akabinde, EOPPEP olarak bilinen Ulusal Nitelik Sertifikasyonu ve Mesleki Rehberlik Orgiiti
kurulmustur ve su anda Yunan Egitim Bakanligi’nin idaresinde islev gérmektedir. EOPPEP’nin kariyer
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psikolojik danismanligt baglamindaki islevi Yunan Egitim Bakanligr’yla Calisma Bakanligr'na uzmanlk
saglamak ve 3879/2020 maddeli Yunan yasast uyarinca ifade edildigi gibi, kariyer rehbetliginin yasam
boyu devam eden bir siire¢ olarak milli dizeyde uygulanmasini saglamaktir (Kassotakis, 2017).

Bu dogrultuda EOPPEP kariyer rehberliginin egitim ve uygulama standartlarini koruyarak uygulayicilart
temel ve ileri olmak tizere iki diizeyde sertifikalandirmaktadir (CEDEFOP, 2020). Tewsel diizey icin gerekli
sartlar herhangi bir lisans derecesine sahip olmak, yazili sinavlarda basarili olmak ve yiiz yuze bir kariyer
rehberligi oturumu gergeklestirerek, yerinde degerlendirmeye tabi tutulmaktir. Temel diizeyin sartlarini
kargilayanlar kariyer rehberligi uygulama yeterligini kazanmaktadir. Ileri diizey icin gerekli sartlar ise
kariyer rehberliginde bir lisans, yiiksek lisans veya doktora derecesine sahip olmaktir ve burada yazilt
veya uygulamali herhangi bir degerlendirme s6z konusu degildir. Temel dizeyden farkli olarak ileri
diizeydeki profesyoneller stipervizyon, arastirma ve gelistirme yeterliklerini kazanmaktadirlar.

Romanya. Romanya’da kariyer psikolojik danismanligi, okul psikolojik danismanligindan ayri bir yere
sahiptir. Kariyer psikolojik danismanhgi buytuk oranda, Amerika Birlesik Devletleri temelli olan Global
Kariyer Gelisimi Destekgisi (Global Career Development Facilitator — GCDF) adli egitim programiyla
baglantilidir. Uluslararast bir sertifikasyon aract olarak islev gbéren bu program, Romanya’da
tniversitelerin yliksek lisans programlariyla da bitiinlestirilmis haldedir. Egitim programi Romanyali bir
uzman grubu tarafindan, ¢alisma yasamina dair yerel ve bolgesel talepler dogrultusunda olusturulmustur
(Szilagyi, 2008).

Italya. Ttalya’da son yirmi yilda kariyer hizmetlerine yonelik biiyiik bir ilgi artist yasanmis olsa da, kariyer
psikolojik danismanhgr buyik oranda dizenlemelerden yoksundur. Egitimi veya uygulamay1
standartlastiran herhangi bir kabul gérmis duzenleme yoktur. Kariyer psikolojik danigsmanligs;
ogretmen, psikolog, sosyolog veya ekonomist olarak egitim gérmis gesitli profesyoneller tarafindan
sunulmaktadir. Universite biinyesinde spesifik olarak kariyer psikolojik danismanhgi egitimi sunan
programlar olsa da bunlar nispeten kisa siireli hizmet i¢i egitimlerdir. Lisans, lisansiistii veya derece
olarak sayilan diploma programlart mevcut degildir (Soresi vd., 2004).

Asya

Cin. Cin’de kariyer psikolojik danismanligini ulusal bazda standardize eden bir diizenleme, Cin Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanligi tarafindan 1999 yilinda olusturulmus ve 2005 yilinda revize edilmistir. Bu
standarda gore “kariyer rehberleri”, is basvurusunda bulunanlara is arama, istthdam ve kariyer gelisimi
konusunda, isverenlere de ise alim konusunda danismanlik veren kisilerdir (Cin Calisma ve Sosyal
Givenlik Bakanligi, 2005; akt. Jin, 2018).

Bakanligin belirledigi standartlara gére dort derece vardir: Kariyer uygulayicist (4. derece), yardimct
kariyer psikolojik danismani (3. derece), kariyer psikolojik danismani (2. derece) ve kidemli kariyer
psikolojik danismant (1. derece). En temelden baslayarak egitim almak icin gereken basvuru kosullart
ilgili bir iste bir yildir devamli olarak ¢alismis olmak veya iki yillik bir yitksekokul derecesine (veya dengi
bir egitim seviyesine) sahip olmaktir. Egitim baz1 yetkilendirilmis kurumlarin binyesinde, toplamda 200
saat, yiz ylize olmaktadir ve icerik olarak mesleki etik, temel bilgi ve mesleki beceriyi kapsamaktadir.
kuram ve bir vaka calismasi yoninden

b

Degerlendirme asamasinda adaylar mesleki etik
degerlendirilmektedir. Herhangi bir staj veya stipervizyon zorunlulugu yoktur (Jin, 2018).
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Yine, Cin’de yurt ici veya yurt dist temelli baska egitim ve sertifikalandirma yollart da mevcuttur. Yurt
dist temelli sertifikalandirmaya bir 6rnek olarak Kariyer Gelisimi Danismani Sertifikast (The Career
Development Advisor Certificate) verilebilir. 2011 yilinda Tayvan menseili Psikolojik Degerlendirme
Sirketi (Psychological Assessment Company — PAC), Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Ulusal Kariyer
Gelisim Dernegi’yle (National Career Development Association — NCDA) anlagarak, Kariyer Gelisimini
Destekleme  egitimlerini  (Facilitating ~ Career =~ Development,  detaylar  i¢in bk
www.facilitatingcareerdevelopment.com) Cin’de de sunmak iginde girisimde bulunmustur. Boylece
PAC bu egitimlerin kapsamina dayanarak, Cin icin kurs igerikleri, degerlendirme yontemleri ve kariyer
egitimi sistemi hazirlamistir. Bu egitimi tamamlayanlar hem NCDA hem de PAC tarafindan ortak olarak
verilen sertifikayr alabilmektedirler. Ayrica PAC sertifika almis bireyler icin aylik, ti¢ aylik ve yillik
supervizyon saglamakta, yeni teorileri ve araglart tanitmaktadir (Jin, 2018).

Hindistan. Hindistan’da kariyer psikolojik danismanligi diger Asya tlkelerine kiyasla ¢ok daha
popiilerlesmis durumda gorinmektedir. Ulke ¢apinda Cin’dekine benzer sekilde NCDA is birlikli
sertifika programlart oldugu gibi (6rn. International Certified Career Coach — ICCC, bkz.
www.mindler.com/iccc), bazi enstitll ve universitelerde yiiksek lisans programlart da mevcuttur (6rn.
The Rajiv Gandhi National Institute of Youth Development ve SNDT Women’s University). Bununla
birlikte, Hindistan Hikimeti, Ulusal Kariyer Hizmetleri (National Career Services — NCS) adli bir
hizmeti hayata gecirmistir. Bu hizmet kariyer psikolojik danismanligt ve rehberlik, beceri gelistirme ve
yerlesme olmak tzere t¢ bolume ayridmaktadir (bkz. www.ncs.gov.in). Binyesindeki kariyer
danismanlart ve mesleki rehberlerle birlikte ulusal c¢apta nitelikli ¢evrim i¢i ve ¢evrim dist kariyer
hizmetleri sunmaktadir.

NCS, kariyer danismanlart i¢in olusturdugu networke katilmak icin ti¢ yol belirlenmistir (Chadha vd.,
2018).

a) Psikoloji, sosyal hizmet, egitim, psikolojik danismanlik, ¢ocuk gelisimi veya Gzel egitim
alanlarindan birinde yiiksek lisans yapmis olmak ve ilgili alanda en az bir yillik deneyime
sahip olmak.

b) Gegerli bir tGniversiteden alinmis herhangi bir lisans derecesi, bununla birlikte gegerli bir
kurulustan alinmis Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik diplomast ve ilgili alanda en az bir
yillik deneyime sahip olmak.

¢) Gegerli bir tniversiteden lisansiisti derecesi ve bununla birlikte Ulusal Egitim Arastirmalart
ve Egitim Konseyi (National Council of Educational Research and Training — NCERT)
gibi gegerli bir kurulustan alinmis Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik diplomast.

Japonya. Japonya’da kariyer hizmeti saglayicilart 2016 yil itibartyla, kariyer psikolojik danismant (veya
kariyer musaviri, yani “career consultant”) olarak tek bir unvan altinda toplanmustir ve bu unvan elde
edebilmek i¢in ulusal ¢apta bir sinav belirlenmistir. Bu sinava giris icin Japon Calisma, Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanlig: tarafindan (t.y.) belitlenen temel mufredat séyledir (Mizuno vd., 2018): (1) kariyer
musavirliginin 6nemi, roller ve etkinlikler — 10 saat; (2) kariyer gelisim kuramlari, is yasamu, egitim sistemi
ve bireye dair bilgi sahibi olma — 30 saat; (3) bireyle ve grupla psikolojik danisma becerileri — 70 saat; (4)
egitim/bilgilendirme, is bitligi, sevk, konstltasyon ve kisisel tutum hakkinda mesleki ve etik davraniglar
— 20 saat; (5) kariyerle ilgili diger konular — 10 saat.
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Egitimin ardindan adaylar yazilt bir sinav, bir beceri sergileme egzersizi ve bir eleme milakatindan
gecmek zorundadirlar. Ayrica kariyer musavirleri her bes yilda bir olmak tizere 38 saatlik (8 saat bilgi ve
30 saat beceri) ilave bir egitimden gegerek sertifikalarini yenilemek zorundadirlar (Mizuno vd., 2018).
Gegmis tarihli mevcut bilgilere gore, sertifikasyon igin herhangi bir lisans programini tamamlamis olma
sartt yoktur (Grabosky vd., 2013).

Afrika

Maser. Misir’da grup danigsmanhigy, ¢ift damismanhigs ve kariyer psikolojik danismanligi gibi belirli
danismanlik tirleri hakkinda hala ¢ok az sey bilinmektedir (Mikmehat, 2015). 1950'lerin ortalarindan bu
yana Misir genel, teknik ve yiiksekégretimde kariyer rehberligi hizmetlerinin 6zelliklerini sunan gesitli
girisimlerde bulunmustur. Ozel ve kamu olmak tizere bircok tniversite, oryantasyon faaliyetleri, is
fuarlari, meslek gtinleri ve yerlestirme hizmetleri dahil olmak tzere, cogunlukla programlarinin basinda
ve sonunda kariyer rehberligi hizmetlerinin bilesenlerine sahiptir. Kariyer psikolojik danismanliginda
mevcut egitim kurslar1 genellikle teoriktir ve pratik egitime ¢ok az odaklanilmaktadir. Halihazirda kariyer
rehberligi uzmanlart kadrosu bulunmamaktadir (Sultana & Watts, 2007).

Ntjerya. Mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danismanligt Nijerya’da psikolojik danismanligin odak
noktast kariyer psikolojik danigmanligt olmus ve okullarda kok salmistir. Nijerya universitelerinde
rehberlik ve psikolojik danismanlik programlarinin alt uzmanlik alanlari yoktur. Bu dogrultuda kariyer
psikolojik danismanligt da genel ders programinin icinde yer almaktadir. Ancak tniversite egitim
programlarinda kariyer psikolojik danismanligina iliskin sunulan dersler isim ve igerik yoniyle buytik
farkliliklar gdstermektedir. Ornegin, Benin Universitesi'nde psikolojik danisman adaylart “Mesleki ve
Kariyer Rehberligi” dersini almaktayken, Ambrose Alli Universitesinde “Egitimsel ve Mesleki
Rehberlik” dersi verilmektedir ve bu ders lisans diizeyinde degil, doktora diizeyinde sunulan alt1 zorunlu
dersten biridir (Aluede vd., 2005).

Giiney Afrika. Guney Afrika’da Psikoloji Meslek Kurulu (Professional Board of Psychology — PBP)
tarafindan ruhsatlandirilan ¢ meslek grubu vardir. Bunlar; psikometrist, psikolojik danisman ve
psikologdur. Kariyer psikolojik danismanligiyla ilgili konular psikolojik danismanlik alaninin icerisinde
gorilmektedir. Ruhsatli bir psikolojik danisman olabilmek i¢in bu kurul tarafindan akredite edilmis dort
yillik bir psikoloji lisans derecesini tamamlamak ve ayrica bir psikolog gézetiminde alt1 aylik bir uygulama
gereklidir. Stipervizor durumundaki psikologun da aynt kuruldan en az G¢ yildir ruhsatli olmasi sarttir
(Pillay & Smith, 2013).

Kuzey ve Giiney Amerika

Kanada. Kariyer psikolojik danigmanliginin Kanada’da uzun bir ge¢misi vardir. 1900'lerin basinda
istthdam birolartyla baslayan mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danismanligs hizmetleri 1950'lerin
baslarinda uygulamali psikolojinin, 6zellikle de danismanlik psikolojisinin bir uzantisi olarak
tanimlanmistir (Neault vd., 2013). Kanada’da yaygin olarak, kariyer ve istthdam hizmetlerindeki
profesyoneller “kariyer gelisimi uygulayicist” unvanini kullanmaktadirlar. Bununla birlikte, “kariyer
psikolojik danismant” unvantysa danismanlik psikolojisi alaninda yiiksek lisans derecesine sahip olanlar
tarafindan kullanilmaktadir. Bu iki unvanin birbirinden farkli ancak 6rtismekte olan uygulama, egitim
ve profesyonel yeterlilik kapsamini yansittig1 kabul edilmektedir. Ancak 6zellikle Ingilizce konugulan
Kanada tniversitelerinde kariyerle ilgili konular psikoloji ve egitim programlarinin icinde yalnizca bir
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se¢meli ders olarak verilmektedir. Dolayistyla da kariyer gelisimi uygulayicist olma yolunda ilerlemeyen
psikolojik danigmanlar, tam olarak kariyer psikolojik danigmani olamamaktadir (Bezanson vd., 2016).

Kariyer gelisimi uygulayicist olmak igin ¢esitli kurslar veya dernekler aracihigiyla egitim almak
mumkuindur. Boélgelere gore farklilik gostermekle birlikte bu egitim programlart genellikle; Kariyer
Gelisimi Uygulamalari I¢in Etik, Kariyer Gelisim Kuramlari, Modelleri ve Stratejileri, Ozgecmis Yazma
ve On Yazt Olusturma, Kariyer Gelisim Uygulamast, Kariyer Karart Verme, Kariyer Gegisi Yonetimi,
Grupla Istihdam Danismanligi, Mesleki Rehabilitasyona Giris, Ts Piyasast Bilgisi, Cevrim I¢i Platformlar
ve Sosyal Medya, Miilakat Becerileri ve Vaka Yonetimi konularint icermektedir (CPC, 2018).

Kanada’da kariyer gelisimi uygulayicilart igin ¢esitli kurumlarin bolgesel bazda verdigi egitimler olmasina
ragmen, yakin zamana kadar ulusal bir sertifikasyon sistemi bulunmamaktadir. 2021'de Kanada Kariyer
Gelisimi Vakfi (Canadian Career Development Foundation — CCDF) 6nculiginde sabit bir ulusal
sertifikalandirma yaklasimi gelistirilmis ve pilot uygulamayla test edilmistir. Ancak hayata ge¢mek tizere
butce destegi beklemektedir (CCDF, t.y.).

Amerika Birlesike Devletleri. Amerika Birlesik Devletleri kariyer psikolojik danismanlig alaninda en
onde gelen tlkelerden biridir. 1900’lerin basindan bu yana, mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik
danismanligy, Gzerinde 6nemle durulan bir alan olmustur. 1913 yilinda mesleki rehberler i¢in kurulmus
olan Ulusal Mesleki Rehberlik Dernegi (National Vocational Guidance Association — NVGA), 1985
yilinda yeniden adlandirilarak, Ulusal Kariyer Gelisimi Dernegi (National Career Development
Association — NCDA) olmustur (Evans vd., 2013).

Amerikan Ulusal Kariyer Gelisimi Dernegi (NCDA) bugtine dek gerek ABD’de gerek dinyanin farkls
tlkelerinde kariyer psikolojik danismanliginda egitim ve sertifikasyon kurulusu olarak hizmetini
surdirmektedir. NCD.A kariyer psikolojik dantsmaniigs hizmetlerinin sunumunda uzmanlasacak kisiler yetistirmer
sizere Sertifikall Kariyer psikolojik danismant (CCC) egitimi vermektedir. Bu sertifikasyon, éncelikle bir
kariyer psikolojik danismanligi uygulamasi veya diger kariyer psikolojik danismanligiyla ilgili hizmetlerle
ugrasan ve psikolojik danisman egitimi, danismanlik psikolojisi, rehabilitasyon danigsmanligt veya
yakindan ilgili diger danismanlik alanlarinda lisansiistii diizeyde olan kisiler igin tasarlanmistir.

NCDA araciligtyla sertifikali kariyer psikolojik danismant olmak i¢in adaylarin asagidaki ti¢ sarta uymast
gerekmektedir (NCDA, t.y.):

(a) Psikolojik danisman egitimi, danismanlik psikolojisi veya yakindan ilgili bir alanda
lisanstisti derecenin basartyla tamamlanmast.

(b) Bir kariyer psikolojik danismaninin veya deneyimli bir kariyer profesyonelinin
gozetiminde, derece Oncesi veya sonrasinda kariyer psikolojik danismanliginda en az 600
saatlik klinik deneyimi olmast veya NCDA ya da gegerli diger merciler araciligiyla kariyer
gelisiminde arastirma, teori veya uygulamada en az 60 saatlik onayls siirekli egitim gérmest;
veya NCDA Kariyer Gelisimini Destekleme (Facilitating Career Development) kursunu
basariyla tamamlanmast.

(c) Cevrim igi yeterlilik degerlendirmesinin ve referans kontroliniin basartyla tamamlanmast.

Psikolojik Danismanlik ve Tlgili Egitim Programlarinin Akreditasyonu Konseyi (Council for
Accreditation of Counseling and Related Educational Programs — CACREP) tarafindan onaylanan
kariyer psikolojik danismanhgr lisanststi programlarindan mezun olanlar, mezuniyet sonrast
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degerlendirme siirecini atlayarak bu sertifikaya sahip olabilmektedir. Bununla birlikte, sertifika sahipleri
sertifikalarini glincel tutmak tzere g yilda bir 30 saatlik egitimi tamamlamak zorundalardur.

Bregilya. Brezilya’da psikolojik danismanlik, 1920’lerde hem okullarda hem de toplumda mesleki ve
egitimsel segimler konusunda bireylere yardim etmek amaciyla ortaya cikmustir. 11k egitim ve kariyer
rehberligi faaliyetleri, 1924’te Sao Paulo’daki mekanik Ogrencileri igin bir kariyer rehberligi kursu
olusturan Isvicreli mithendis Roberto Mange tarafindan yiiriitiilmiistiir. Brezilya’daki kariyer psikolojik
danismanligi hareketi 1980’lerden bu yana genislemis ve daha fazla gérintrlik kazanmistir (Midgett vd.,
2013).

Brezilya’da kariyer psikolojik danigsmanligt hizmeti sunan profesyoneller genellikle ytksekégretim
kurumlarindan mezun olan psikologlar veya egitimcilerdir. Bununla birlikte, yalnizca kariyer psikolojik
danismanligina 6zgii bir egitim diplomast veya sertifikalandirma sistemi yoktur. Ilgili bilgi ve beceriler
genellikle kariyer ve egitim rehberligi alanlarinda dersler ve stajlar sunan psikoloji programlari araciligiyla
kazanilmaktadir (Melo-Silva vd., 2004). Psikoloji programlarinin disinda, tniversitelerin veya gesitli
kuruluslarin binyesinde sunulan bazit kurs programlart da mevcuttur. Ancak kariyer psikolojik
danismanliginin herhangi bir profesyonel tarafindan ana faaliyet alani olarak surdirilmesi olduk¢a
nadirdir (Midgett vd., 2013).

Okyanusya

Avustralya. Avustralya'da kariyer psikolojik danismanligy, cesitli disiplinlerden profesyoneller tarafindan
(6rn. psikoloji, egitim, rehberlik ve psikolojik danismanlik) saglanabilmektedir. Mesleki standartlara gore
kariyer gelisimi hizmeti i¢in onaylanan bir dizi lisanststi derece programi vardir. Avustralya Kariyer
Endustrisi Konseyi (Career Industry Council of Australia — CICA), kariyer gelistirme uygulayicilart igin
uygun bir egitim, 6gretim ve strekli mesleki gelisim standartlarinin beliflenmesi ve strdurtlmesini
saglamak icin sektore onculik etmektedir. An itibariyla, Avustralya’nin gesitli Giniversitelerinde lisans
veya lisansustii diizeyde sertifika ve diploma programlart bulunmaktadir. Bu programlar Kariyer
Gelisimi, Kariyer psikolojik danismanlgi, Okul Rehberligi ve Psikolojik Danigsmanlik gibi adlarla
farkllasmaktadir (CICA, 2023).

Yeni Zelanda. Yeni Zelanda’da rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri 1900’lerin baslarinda
genellikle issiz, okulu erken birakan, agirlikli olarak erkek ¢ocuklar basta olmak tizere genglerin mesleki
ve egitimsel ihtiyaglarini karsilamak igin yuritilen mesleki rehberlik hizmetleri bigiminde ortaya
ctkmistir. Zaman igerisinde ise her demografik 6zellikten bireye sunulan bir hizmet olma yolunda
evrilmistir. Kariyer psikolojik danismanligr alaninda, yiksekogretim diizeyinde kariyere 6zel nitelik
kazanma firsatlari ancak yakin zamanda ortaya ¢tkmustir (Miller & Furbish, 2013).

1996’da Auckland Teknoloji Enstitiisti (simdi Auckland Teknoloji Universitesi), kariyer danismanlart
yetistirmek icin ilk olarak kariyer gelisimi lisanststi sertifikasint tanitmistir. Bu, 2000 yilinda Auckland
Teknoloji Universitesi'nde yiiksek lisans diplomast olacak bicimde genisletilmis ve 2005 yilinda Yeni
Zelanda'da kariyer psikolojik danigmanligi alaninda kariyer gelisiminde uzmanlk olarak tek lisanststi
yeterliligi sunmaya baslamustir. Marlbourgh Teknoloji Enstitiisti (Institute of Technology) ve Otago
Politeknik (Otago Polytechnic) de kariyer psikolojik danismanliginda uzmanlik saglayan ytiksekégretim
kurumlarindandir (Miller & Furbish, 2013).
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Kiiresel Captaki Farkliliklar

Mevcut bilgiler degerlendirildiginde, kiiresel capta kariyer psikolojik danismanligina iliskin bazt 6nemli
farkldiklar oldugu géze carpmaktadir. Bazi tlkelere dair sinirh bilgiye ulasilabilmisse de, bu farklidiklari
genel anlamda su basliklarla ele almak mumkindir: a) hizmet alanlart; (b) basvuru kosullars; (c)
sertifikasyon turt; (d) sertifikasyon gecerliligi ve (e) mezuniyet kosullart.

(A) Higmet alanlar:. G6ze garpan farkliliklardan ilki, tlkelerin kariyer psikolojik danismanligina iliskin
hizmetlerinin sunuldugu yasam dénemleridir. Bazi tilkelerde bu hizmetlerin daha ¢ok 6rgiin egitimle
sinirlt kaldigr gorilmektedir. Ornegin, mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danismanligina dair
tanimlamalar bazi tlkelerde (6rn. Danimarka ve Almanya) daha ¢ok “geng bireyler” tzerinden
yaptlmakta ve/veya bu hizmetler okul psikolojik danismanligi hizmetleri icinde tanimlanmaktadir (6rn.
Rusya, Mistr ve Nijerya). Ote yandan, ézellikle Amerika ve Avrupa basta olmak iizere ¢cogu iilkede ise
kariyer hizmetleri yasam boyu sunulan bir hizmet olarak 6ne ¢tkmaktadir. Bu iilkelerde (Ingiltere,
Romanya, Amerika Birlesik Devletleri ve Hindistan) kariyer psikolojik danismanligi ayri bir uzmanlk
alant olarak gorilmekte ve “kariyer gelisimi” vurgusuyla birlikte bu hizmetler her yastan bireye
sunulmaktadir.

(B) Basvuru kosullar:. Kariyer psikolojik danismani egitim ve sertifikasyonundaki ikinei farklilik,
mevcut programlara alinacak olan adaylarin kabul kosullaridir. Kariyer psikolojik danismaninin ilgili
programa katilmadan o6nce hangi lisans, yuksek lisans veya diploma programindan mezun olmast
gerektigi sorusu, kiiresel capta farkli sekillerde yanitlanmaktadir. Ornegin, Giiney Afrika’da alan
sinirlamast mevcuttur. Kariyer psikolojik danismanligt psikolojik danisma alaninin bir hizmeti olarak
gorilmekte ve yalnizca psikoloji kékenli bireylerin sertifikasyonu saglanmaktadir. Egitim, psikolojik
danismanlik, sosyal hizmet, 6zel egitim veya insan kaynaklari gibi alanlarla sinirlama getiren tlkeler de
mevcuttur. Hindistan da dahil olmak tizere bu metinde yer alan Ingilizce konusan iilkeler bu kategoriye
girmektedir. Burada yenilik¢i olan Ingiltere’dir. Ingiltere’de genclik calisani (youth worker) olarak
calismaya baslayarak veya ulusal ciraklik sisteminde kariyer psikolojik danismaninin yaninda ¢iraklik
yaparak yukselebilmek miimkindir. Higbir alan sinirlamasi getirmeyen tilkeler ise Danimarka, Almanya,
Yunanistan, Cin ve Japonya’dur.

(C) Sertifikasyon tiirii. Ugiincii olarak, cogu iilkede sertifikasyon siirecinde iiniversitelerin rol oynadigi
gorilmektedir. Kariyer psikolojik danismanhgini ayrt bir uzmanlk alani olarak kabul eden ilkelerde,
tniversite biinyesinde lisans, yuksek lisans veya diploma programini tamamlamak gerekmektedir.
Bununla birlikte, Ingiltere, Romanya, Hindistan ve ABD gibi iilkelerde cesitli enstitii ve kuruluslardan
egitim ve sertifika almak da miimkiin gérinmektedir. Universite dist sertifikalandirma sunan tlkeler ise
Yunanistan, Cin ve Japonya’dir. Bu ilkelerde ulusal yeterlilik kazanmak isteyen adaylar bakanligin
bunyesinde egitim veya sinava tabi tutulmaktadir.

(D) Sertifikasyon gegerliligi. G6ze carpan dorduncu farkldik, sertifikasyonun yurt igindeki veya
yurtdisindaki kurum ve kuruluslar tarafindan saglanmasidir. Ingilizce konusan iilkelerde (Ingiltere,
Guney Afrika, Kanada, ABD, Avustralya ve Yeni Zelanda) sertifikasyon icin kendi egitim ve
politikalarinin oldugu gérulmektedir. Bu noktada kariyer psikolojik danismanligi hizmetlerinin tarihsel
olarak ABD’de gelismesi ve bu gelismelerin ayni dilde ve benzer sosyokdltiirel baglamlarda
adaptasyonunun daha kolay olmasi olast bir etkendir. Bununla birlikte, ABD menseili kuruluslarla is
birligi halinde, ancak yerel dile ve baglama uyarlanmis sertifikasyonlar sunan tlkeler de vardir (6rn.
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Romanya, Cin ve Hindistan). Yurt distyla resmi bir is birligi olmakstzin sertifikasyon sunan ve Ingilizce
konusmayan iki tlke ise Yunanistan ve Japonya’dir. Kariyer psikolojik danismanhgina dair belirli bir
meslek tanimi olmamakla birlikte, yurt i¢i egitim ve kurslar sunan diger bir tilke de Almanya’dir.

(E) Meguniyet kosullar:s. Son olarak, egitimlerin tamamlanma kosullarinda bazi farkliliklar oldugu
gorilmektedir. Ornegin, Yunanistan’da adaylarin yiiz yize bir kariyer rehberligi oturumu
gerceklestirmesi, Japonya’da bir beceri sergileme egzersizine tabi tutulmalari ve Guney Afrika’da bir
psikologun gézetiminde altt aylik bir uygulama yapmast gerekmektedir. Igerik degisse de, belitli bir
diizeyde stipervizyon saglanmaktadir. Buna karsilik, Cin’de yurt ici temelli sertifikasyonda herhangi bir
supervizyon sarti yoktur; adaylar vaka calismast sunmaktadirlar.

Tirkiye’de Kariyer Psikolojik Danigmanligi

Turkiye’de kariyer psikolojik danismanligi hizmetlerinin ¢ikis noktasi, bireylerin meslek segme ve is
bulma siirecine yardim amaciyla Rehberlik Arastirma Merkezleri ve okullardaki rehberlik servisleri
olmustur. 11k olarak, 1950’lerde Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde Test ve Arastirma Biirosu ve bununla
birlikte Rehberlik Merkezi kurulmustur. Amerika Birlesik Devletleri’nden alinan gesitli ilgi ve yetenek
testleri Turkgeye uyarlanmis (Tan, 2000), boylelikle kariyer 6lgme ve degerlendirmesinde bazi adimlar
atilmustir. 1970’lerden bu yana ise 6nce pilot okullarda, sonra da tilke genelindeki okullarda rehberlik
servisleri baslatilmis ve egitim fakiltelerinde rehberlik ve psikolojik danismanlik igin 6nce lisans daha
sonra ise yuksek lisans programlart baslatilmistir (Sahin, 2016). Mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik
danismanligt uzun yillar okullarda psikolojik danismanlarin temel bir gorevi olarak Ggrencilere
sunulmustur ve sunulmaya da devam etmektedir. Ozellikle, 2008 yilinda Yiiksek Ogretim Kurumu
(YOK) tarafindan alinan bir kararla, “Mesleki Rehberlik” ve “Mesleki Rehberlik Uygulamalarr” dersleri
tim rehberlik ve psikolojik danismanlik programlarinda zorunlu hale getirilmistir.

Bununla birlikte, son yirmi yil icerisinde kariyer psikolojik danismanligi ayri bir uygulama alani olarak
6ne ctkmaya baslamistir. 2003 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi'nde “Insan
Kaynaklart ve Kariyer Danigmanhgi Yiiksek Lisans Programi” agilmistir ve bununla birlikte, Insan
Kaynaklart Yonetimi ve Kariyer Danismanligt Arastirma ve Uygulama Merkezi kurulmustur
(Yesilyaprak, 2020). Bu alanda uzmanlasma saglayan tezli ve tezsiz lisansiistii programlarin sayist bes
veya altiyken, doktora programa sayist ikidir (Yesilyaprak, 2019). Ayrica 2012 yilinda Tiirkiye Is Kurumu
(ISKUR), kaydt olan her issiz bireyin bir “is ve meslek danismantr” olmast planiyla, farkli alanlarda egitim
gbérmis Universite mezunlarint bir sertifika programiyla yetistirmis ve sonrasinda bu kisileri sinavla

belgelendirerek, “is ve meslek danismani” unvaniyla istihdam etmeye baslamistir (Temur, 2014).

Son birkag yil itibariyla, Turkiye’de mesleki rehberlik ve kariyer psikolojik danismanligina iliskin
hizmetler sunan ¢esitli bireyler bulunmaktadir. Bunlar; okul psikolojik danismanlari/rehber 6gretmenler;
ogrencileri 6zel kurumlarda merkezi sinavlara hazirlayan “tercih damigsmanlar”, 6zel danisma
merkezlerindeki ruh sagligi uzmanlari, ISKUR’da istihdam edilen is ve meslek danismanlari, serbest
calisan kariyer danigsmanlari, istthdam birolarinda gorevli personeller ve sirketlerin insan kaynaklart
birimindeki personeller (kariyer ve yetenek yonetimi uzmanlari) ve kariyer koglaridir (Yesilyaprak, 2019).
Ancak son donemde kariyer psikolojik danigsmanligini ayri bir meslek alant olarak tanimlamak tzere
atilan bazi adimlar mevcuttur. Turkiye’de ulusal meslek standartlarini belirleyen Mesleki Yeterlilik
Kurumu (MYK), “is ve meslek elemant” (6. seviye) ve “kariyer ve yetenek yonetimi uzmani” (6. seviye)
haricinde, “kariyer psikolojik danismanit” (7. seviye) icin belirlenen mesleki standartlart onaylamustir. S6z
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konusu Kariyer Psikolojik Danismant 7. Seviye Ulusal Mesleki Standards, Tirk Psikolojik Danigsma ve
Rehberlik Dernegi (PDR-DER) tarafindan hazirlanmustir. Egitim, danismanlik ve insan kaynaklart
alanlarindaki kisi, kurum ve kuruluslarin gorusleri alinarak degerlendirildikten sonra, MYK’nin yénetim
kurulunca onaylanmis ve Resmi Gazete’de yayinlanmistir (Yilmaz, 2022).

Bu standarda gore kariyer psikolojik danismaninin gorevleri sunlardir (MYK, 2017):

a. s saghgt ve giivenligi ve gevre koruma ile ilgili 6nlemleri uygulamak

b. s organizasyonu yapmak

c. Kariyerle ilgili konularda bireysel ve grup degerlendirmeleri yapmak

d. Kariyer rehberligi yapmak

e. Bireylerin mesleki konulardaki gelisimine destek olmak

f.  Kurulusla is giict piyasast ve/veya egitim kuruluslari arasindaki is birligini gelistirici faaliyetleri
organize etmek

g.  Organizasyon ve o6rgutlere yonelik kariyer psikolojik danismanligi yapmak

h. Kariyer arastirma ve gelistirme ¢alismalari yapmak

1. Kariyer psikolojik danismanligr hizmetlerinin kalitesini gelistirmek

j.  Kariyer gelisim faaliyetlerini yuritmek

Kariyer psikolojik danismanlarint “6l¢me, degerlendirme ve belgelendirme” bashigi altinda bulunan
ifadeyse soyledir: “Kariyer Psikolojik Danismani (Seviye 7) meslek standardini esas alan ulusal
yeterliliklere gére belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli sartlarin saglandigt
olcme ve degetlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozli teotik ve uygulamali olarak
gerceklestirilecektir” (MYK, 2017). Bununla birlikte, adaylarin hangi bélimlerden mezun olmalart
gerektigi, egitim ve degerlendirme suireclerinin nasil olacagina iliskin somut bilgilere rastlanmamaktadir.
2023 yilt itibariyla, mevcut diizenlemelerin askida oldugu séylenebilir.

Sonug ve Tiirkiye I¢cin Oneriler

Bu calismada farkli dlkelerin kariyer psikolojik danismanligina iliskin politikalart incelenmistir. Bu
incelemeler dogrultusunda kariyer psikolojik danismanhg: alaninda 6zellikle hizmet alanlari, bagvuru
kosullari, sertifikasyon turd, sertifikasyon gegerliligi ve mezuniyet kosullart agisindan farkli uygulamalar
oldugu gorilmistur.

Turkiye’de kariyer psikolojik danismanligt hizmetlerinin en yaygin sekilde okullarda verildigini séylemek
mumkuindur. Psikolojik danismanlarin 6nemli bir bolimiuntun okullarda istthdam edilmesinin bu
noktada bir roli oldugu séylenebilir. Bununla birlikte tilkeler arasinda karsilastirma yapildiginda, kariyer
psikolojik danismanliginda 6ne ¢tkan birgok tlkede yetiskinlere yonelik kariyer psikolojik danismanligt
hizmetlerinin olduguna rastlanmaktadir (6rn. Ingiltere, Romanya, Amerika Birlesik Devletleri ve
Hindistan). 21. ytzyildaki is piyasasinin kosullart ve 6zellikle de Ttrkiye’de ne egitimde ne de istthdamda
olan genglerin %24,7’lik oranlart dikkate alindiginda (TUIK, 2022), bu hizmetlerin Tiirkiye’de de
yayginlastirilmasi gerekli gérinmektedir.

Elbette Turkiye’de de yasam boyu kariyer hizmeti sunma yolunda ¢abalarin oldugunu séylemek
miimkiindir. Ozellikle Mesleki Yeterlik Kurumwnun (2017) girisimlerinin  kariyer psikolojik
danismanligy alant agisindan 6nemli oldugu dustinilmektedir. Nitekim herhangi bir meslek elemant
yetistirmeden Once, o meslegin tanimlanmast ve gereken niteliklerinin belirlenmesi sarttir. Bu noktada
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Tirkiye’de bu baglamda 6nemli bir adim atilmis olsa da, yillar icerisinde herhangi bir gelisme olmadig:
gorilmektedir. Bu dogrultuda, baslatilan bu mesleki standartlastirma siirecinin devam ettirilmesinin
gerektigi dustinilmektedir. Kariyer psikolojik danismanliginin kendi basina bir meslek haline gelmesi,
K-12 disinda kariyer hizmetlerinin yayginlasmasina katki saglayabilir.

Diger bir 6nemli konuysa, kariyer psikolojik danismanligr alaninda galisacak meslek elemanlarinin
egitimleridir. Diinya genelinde bu baglamda bir standart olmadigi gibi, benzer sekilde Turkiye’de de
kariyer alaninda farkli alan mezunlarinin faaliyet gosterebildigi goértlmektedir. Mesleki rehberlik
hizmetlerinden ¢ok daha kapsamlt bir stire¢ olmast nedeniyle kariyer psikolojik danismanligi hizmetinin
mutlaka kariyer psikolojik danismanligr yeterliklerine sahip bireyler tarafindan verilmesi yoninde
yaptirimlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiurkiye’de Rehberlik ve Psikolojik Danisma (RPD) lisans programlarindan mezun olan psikolojik
danismanlar kariyer psikolojik danismanligt hizmeti sunmaktadir. Ancak bilindigi tzere her ne kadar
2018 RPD lisans programlarinda kariyer danismanligt alan se¢meli dersleri ve “Mesleki Danisma” ve
“Mesleki Rehberlik Uygulamalart” gibi zorunlu dersler olsa da, bu derslerle donanimlt kariyer psikolojik
danmismant yetistirmek mimkiin degildir. Listelenen tlkelerdeki 6rneklerde goriildigh tzere (6rn.
Danimarka), kariyer psikolojik danismanlgi kendi basina bir uzmanlik alani olarak 60 AKTS’lik veya 1-
2 yillik egitimler kapsaminda sunulmaktadir. Bu baglamda RPD anabilim dallarinin bir an 6nce bolim
olmast ve uzmanlik alanlari dogrultusunda lisans ve lisansustii diizeyde psikolojik danisman yetistirmesi
gerekmektedir. YOK’iin bu konuda anabilim dallarinin éniinii agmast, kariyer psikolojik danismanligt
alaninin gelismesine buyik oranda katk: saglayacaktr.

Formal egitim diginda yurt disinda oldugu gibi, bu alana spesifik, nitelikli sertifika programlart da bir
alternatif olarak degerlendirilebilir. Ilgili yasal diizenlemelerin ardindan, gerekli sertifikasyonun
tniversite biinyelerine tasinmast atilabilecek baska bir adim olabilir. Lisans egitimi tizerine verilebilecek
bu egitimlerin ulusal standartlara gore, teorik egitimle birlikte siipervizyon esligindeki uygulamalart
kapsayacak sekilde olusturulmast gerekmektedir. Kiiresel ¢aptaki tilkelerde dikkat ¢eken uygulamalardan
biri de supervizyon ilkesini yansitan uygulamalardir (6rn. Yunanistan, Japonya, Giney Afrika). Ancak
bu egitim programlarint olusturacak ve uygulayacak profesyonellere buytk oranda ihtiya¢ vardir ve
Turkiye’de kariyer psikolojik danismanligi alaninda profesyonel egitim verecek akademisyen veya
uygulamact sayisinin son derece az olmast 6nemli bir sorun teskil etmektedir (Yesilyaprak, 2019).

Son ve baglantili olarak, egitim ve uygulama i¢in yerel model ve materyallere de ihtiya¢ duyuldugunu
sOylemek miumkindtr. Her tlkenin sosyokiltirel ve ekonomik durumu acisindan ne kadar farkli
olabilecegi dustnuldiginde, yurt disindaki tlkelerin kariyer gelisimi ve danismanligina iliskin teorilerini,
uygulamalarini ve materyallerini dogrudan almak ideal olmayacaktr. Kiltiire duyarlt bir bakis agistyla
Turkiye 6zelinde gerekli diizenlemelerin yapilmasinin da son derece 6nemli oldugu distntlmektedir.
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Extended Abstract

Career counseling services, which started in the United States in the early 1900s as a separate area of
expertise, have spread to many countries and continued to develop until today (Herr et al., 2004). These
services initially focused only on career choice and professional decisions, and this focus came to the
fore with the concept of “vocational guidance”, which later on left its place to “career counseling” with
the adoption of a life-long career development approach over time (Yesilyaprak, 2020).

Today, opinions, services, demands and policies regarding career counseling differ globally. However,
as expressed since the 2000s, career counseling services have become a sociopolitical tool on a global
scale (Herr, 2003). In this direction, various countries are taking some steps regarding career counseling
to support the career development of their citizens, but it seems important to maintain the quality of
this service, as it is the case in every service being provided. This highlights the importance of career

counselor training and certification (or licensing).

The aim of this study was to explain career counselor training and certification processes by giving
examples from some countries in every continent on a global scale and to discuss the situation in Turkey
and make some suggestions. Accordingly, the selected countries were as follows: England, Denmark,
Russia, Greece, Romania and Italy representing Europe; China, India and Japan representing Asia;
Egypt, Nigeria and South Africa representing Africa; Canada, the United States and Brazil representing
North and South America; and Australia and New Zealand representing Oceania.

Global Differences

In result, substantive differences were detected across the policies that the selected countries follow.
These differences were identified as follows: (a) service area; (b) application requirements; (c) mode of
certification; (d) certification validity; and (e) completion requirements.

A) Service area. The first of the emerging differences was the life stages in which countries’ career
counseling services would be offered. In some countries, these services seem to be mostly limited to
formal education. For example, vocational guidance and career counseling are defined with the
emphasis on “young individuals” in some countries (e.g., Denmark) and these services are defined
within school counseling services (e.g., Russia, Egypt and Nigeria). On the other hand, career services
stand out as a life-long service in many countries, especially in America and Europe. In these countries
(England, Romania, United States of America and India), career counseling is seen as a separate field
of expertise and services are offered to individuals of all ages, with an emphasis on “career
development.”

(B) Application requivements. The second difference observed in career counselor training and
certification was the requirements for candidates to be admitted to existing programs. The question,
‘Which undergraduate, graduate or diploma program should a candidate have completed prior to the
application?’ is answered in different ways globally. For example, there is field limitation in South Africa.
Career counseling is seen as a service of the counseling field and only individuals with a psychology
background are certified. There are also countries that impose limitations on the basis of fields such as
education, counseling, social work, special education or human resources. English-speaking countries
covered in this study, including India, fall into this category. England stands out, in that it is possible to
move up to becoming a career guidance professional by starting as a youth worker or by apprenticeship
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with a career counselor in the national apprenticeship system. Countries that do not impose any field
limitations are Denmark, Greece, China and Japan.

(C) Mode of certification. Third, universities appear to play a role in the certification process in most
countries. In countries that accept career counseling as a separate field of expertise, it is necessary to
complete an undergraduate, graduate or diploma program within universities. However, it seems
possible to receive training and certification from various institutes and organizations in countries such
as England, Romania, India and the USA. Countries that offer non-university certification are Greece,
China and Japan. Candidates who want to receive national qualification in these countries are subject
to training or examination within the national ministry.

(D) Certification validity. The fourth emerging difference was whether certification is provided by
domestic or foreign institutions and organizations. English-speaking countries (England, South Africa,
Canada, USA, Australia and New Zealand) appear to have their own training and policies for
certification. It is possible that because career counseling services have historically developed in the
USA, these developments might have been easier to be adapted into the same language within similar
sociocultural contexts. However, there are also countries that offer certifications in partnership with
US-based organizations, but in a way that is adapted to the local language and context (e.g., Romania,
China and India). Two non-English-speaking countries that offer certification without formal
cooperation abroad are Greece and Japan.

(E) Completion requivements. Finally, some differences were detected in completion requirements.
For example, in Greece, candidates are required to undertake a face-to-face career guidance session; in
Japan, they are required to undergo a skills exercise; and in South Africa, they are required to do a six-
month practice under the supervision of a psychologist. Although the procedure varies, a certain level
of supervision is provided. In contrast, there are no supervision requirements for domestic-based
certification in China, where candidates only submit a case study.

Conclusion and Recommendations for Turkey

Career counseling services are most commonly provided in schools in Turkey. However, when
comparing countries, it is seen that many countries that stand out in career counseling have career
counseling services for adults (e.g., England, Romania, United States and India). Considering the
conditions of the 21st century job market and especially the 24.7% rate of young people who are neither
in education nor in employment in Turkey (TUIK, 2022), it seems necessary to expand these services
in Turkey as well.

Of course, it is possible to say that there are efforts to provide lifelong career services in Turkey. In
particular, the initiatives of the Vocational Qualification Authority (2017) are important when it comes
to career counseling. As a matter of fact, before training any professional staff, it is essential to define
that profession and determine the required qualifications thereof. At this point, although an important
step has been taken in this regard in Turkey, there seems to have been no development over the years.
In this respect, this professional standardization process should continue. The fact that career
counseling becomes a profession in its own right may contribute to the expansion of career services
outside K-12.

37



Sahin vd., (2023)
Kariyer Psikolojik Dansmantzgr Dergisi

Another important issue is the training of professionals who will work in the field of career counseling.
There is no standard in this regard throughout the world, and similarly, graduates from different fields
seem to operate in the field of career in Turkey. Since career counseling is a much more comprehensive
process than vocational guidance services, there is a need for sanctions in order to have career
counseling services being provided by individuals who have career counseling competencies.

Counselors who graduate from Guidance and Psychological Counseling (Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik — RPD) undergraduate programs in Turkey provide career counseling services. However,
as it is known, although there are elective courses in career counseling and compulsory courses such as
“Career Counseling” and “Vocational Guidance Practices” in 2018 RPD undergraduate programes, it is
not possible to train and equip career counselors with these courses. As seen in the examples of the
countries listed (e.g., Denmark), career counseling is offered as a specialty in its own right, with 60
ECTS or 1-2 years of training. In this regard, RPD departments should become a major as soon as
possible and train counselors at undergraduate and graduate levels in line with their fields of expertise.

Apart from formal education, qualified certificate programs specific to this field can also be considered
as an alternative, as is the case abroad. After the relevant legal regulations, transferring the required
certification process to Turkish universities may be another step. These trainings, which can be given
on undergraduate education, should be formed according to national standards, in a way to include
theoretical training and practices accompanied by supervision. One of the practices that draw attention
in countries around the world is the practice of supervision (e.g., Greece, Japan, South Africa).

In this connection and finally, it is possible to say that local models and materials are also needed for
training and practice. Considering how different each country can differ in terms of its sociocultural
and economic situation, it would not be ideal to directly take the theories, practices and materials of
countries abroad on career development and counseling. It is thought that it is very important to make
the necessary adaptations in Turkey with a culturally sensitive perspective.
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