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“City Break” Hareketi Yerel Kalkinmada Etkili Bir Kamu Politikasi

Olabilir mi? Isparta Ili Ornegi

Can “The City Break” Movement be an Effective Public Policy for Local

Development? Isparta Province Example

Zisan OZCAN KORKMAZ!, Mertcan OZTURK?

Oz

Amag: Calismanin amaci, city break hareketinin yerel kalkinmanin
saglanmasinda kamu politikast Ornegi olarak etkin bir turizm
politikas: olup olmadiginin tespit edilmesidir.

Tasarim/Yontem: Aragtirma konusunun derinlemesine
incelenebilmesi i¢in amagh ornekleme yontemi tercih edilmistir. Bu
gercevede arastirmanin 6rneklemini, Isparta bolgesindeki 13 turizm
paydast olusturmaktadir. Arastirma i¢in yar1 yapilandirilmis soru
formu kullanilmis, veri toplama yontemi olarak goriisme teknigi
tercih edilmistir. Elde edilen verilen Maxqda programi kullanilarak
analiz edilmistir.

Bulgular: Analiz sonuglar1 city break dahilindeki ziyaretcilerin
Isparta’min dogal ve Kkiiltiirel yapisindan etkilendigini, ulasim
acisindan avantajli bir konumda oldugunu diisiindiiklerini; fakat city
break ziyaretgileri igin yeterli diizeyde politika bulunmadigini
gostermektedir. Ayni zamanda bilgiye ulasim konusunda ¢evrimigi
bilgi ve iletisim sistemlerinin siklikla tercih edildigi ve
gerceklestirilen  geziler sonrasinda goriis  ve diisiincelerin
degerlendirildigi gozlenmektedir. Diger sonuglar ise kurumlar arasi
is Dbirliklerinin prosediir tabanli oldugunu bununla birlikte
kurumlarm siklikla yerel politika ve aktivitelere yoneldigini
gostermektedir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde Isparta’nin
city break i¢in zengin bir bolge oldugu ve kalkinma siirecinde city
break hareketlerinin etkin bir politika olarak tercih edilebilecegi
ongoriilmektedir. Fakat cevaplar neticesinde Isparta’da city break
icin yeterli ¢alisma ve aktivite yapilmadigi, kalkinmaya fayda
saglamasi amaciyla bu alana yonelik kamu politikalari gelistirilmesi
gerektigi diistintilmektedir.

Smirhliklar: Arastirma &rneklemini, Isparta'daki turizm paydaslar
olusturmaktadir. Bu unsur arastirmanin temel sirliligini
olusturmaktadir.

Ozgiinliik/Deger: Calisma, yerel kalkinma ile city break hareketi
arasinda iliski kurmasi bakimindan 6zgiin bir nitelige sahiptir.
Anahtar Kelimeler: City Break Hareketi, Yerel Kalkinma, Kamu
Politikasi, Turizm Politikast

Abstract

Purpose: The aim of this study is to determine whether the city
break movement constitutes an effective tourism policy example for
achieving local development through public policies.
Design/Methodology: Purposive sampling method was preferred in
order to examine the research subject in depth. In this context, the
sample of the research consists of 13 tourism stakeholders in the
Isparta region. A semi-structured questionnaire was used for the
research, and the interview technique was preferred as the data
collection method. The obtained data was analyzed using the
Maxqda program.

Findings: The analysis results indicate that visitors participating in
the city break movement are influenced by Isparta's natural and
cultural assets and perceive it to be advantageously located in terms
of transportation. However, it reveals that there is an insufficient
level of policy specifically tailored to city break visitors.
Additionally, online information and communication systems are
frequently used for obtaining information, and post-trip evaluations
and feedback are commonly conducted. Other findings suggest that
inter-institutional ~collaborations are mostly procedure-based,
although institutions frequently engage in local policies and
activities. Considering the results, Isparta is deemed to be a region
rich in city break potential, and city break movements can be
considered an effective policy for development. However, it is also
believed that there is a lack of sufficient efforts and activities for city
break in Isparta, and the development of public policies specific to
this area is necessary to contribute to the local development.
Limitations: The research sample consists of tourism stakeholders
in Isparta. This element constitutes the main limitation of the
research.

Originality/Value: This study is distinguished by its exploration of
the relationship between local development and the city break
Movement.

Keywords: City Break Movement, Local Development, Public
Policy, Tourism Policy
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“City Break” Hareketi Yerel Kalkinmada Etkili Bir Kamu Politikasi1 Olabilir mi?

1. GIRIS

II. Diinya Savasindan giiniimiize kadar olan siirece bakildiginda, kalkinma olgusunun 6nem
kazandig1 goriilmektedir (Kutlutiirk, 2022). Ozellikle artan niifusa bagl olarak dogal kaynaklarda ve
besin kaynaklarinda azalmalar yasanmasi iilkeleri iiretim faaliyetlerini fazlalastirmaya yoneltmis fakat
iretim noktasinda da rekabet diizeyinin yiikselmesi, ekonomik kaygilar ve boélgesel geri kalmislik
kalkinma olgusunun daha da 6nem kazanmasina zemin hazirlamistir (Tiirksoy, 2018). Déneme ve
sartlara bagl ortaya ¢ikan bu fakirlesme oranindaki biiylime, bolge bazli gelismislik diizeyindeki
farkliliklar, ekonomik dengesizlikler, adaletsizlik olgusu ve dogal kaynaklarin tahribati iilkelerin
kalkinmayi farkli boyutlar ve farkli politikalar gergevesinde ele almasina sebep olmustur (Giilgubuk,
2013). 1970’11 yillarda ortaya ¢ikan ekonomik krizle birlikte kalkinma siire¢lerinde 6nemli bir degisim
meydana gelmistir. Bu yillarda bolge kavramindan yerellik kavramina gecis yapilmis ve kalkinma
stireclerinde, ulusun alt birimi olan bdlge yerine kendi olanaklari, birikimleri ve potansiyeli ile var
olma miicadelesi verebilecek olan yerellik kavrami giindeme gelmistir (Eraydin, 2004). Bu yeni
yaklagimda temel amag, ekonominin giiclendirilmesi, yeni ig alanlarinin olusturulmasi, issizlik
diizeyinin azaltilmasi ve yoksulluk seviyelerinin diisliriilmesidir. Bir baska deyisle, yerel halkin yasam
standartlar1 ve kalitesinin siirdiiriilebilir sekilde yiikseltilmesidir (Saking, 2013).

Ulkeler kalkinma noktasinda birgok farkli politika izlemis, birgok farkli sektdrden
faydalanmistir. Kalkinmaya yonelik ¢aligmalar incelendiginde, turizm faaliyetlerinin, tiirlerinin (doga
turizmi, kirsal turizm, inang turizmi, kig turizmi, saglik turizmi vb.) ve turizm politikalarinin kalkinma
olgusu icin hayati éneme sahip oldugu goriilmektedir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan
iilkelerin sunmakta olduklar1 iiriin ve hizmetlerin, turizm gelirlerinin artirilmasinda, sektdrdeki pazar
paymnin genisletilmesinde ve gelismis llkeler ile rekabet edebilme diizeyinin yiikseltilmesinde snemli
bir role sahip oldugu 6ne siiriilmektedir (Oztiirk & Yazcioglu, 2002). Bu baglamda kaynaklarinin etkin
kullanilmasi ve etkili turizm politikalarinin gelistirilmesi bolgeler arasindaki dengesizlikleri giderecegi
ve kalkimma igin itici bir gii¢ olusturacag: dne siiriilmektedir (Ceken, 2008). Ulkeler turizm sektdriinii
sahip oldugu ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkileri sebebi ile kalkinma i¢in bir ara¢ olarak
gormektedir. Bu sebeple yerel kalkinmanin saglanmasinda ve gelismislik diizeyinin artirilmasinda
turizm etkin bir politik ara¢ olarak kullanilmaktadir (Ceken, 2008). Bu yaklagima iligkin en 6nemli
orneklerden bir tanesi, onuncu kalkinma planinda turizm sektoriiniin bolgesel kalkinma igin dncii
sektor olmasi yoniindeki temel amag ve ¢alismalardir (Kalkinma Bakanligi, 2013). Turizm sektoriiniin
kalkinma iizerindeki etkisini niteleyen bir diger yaklasim ise on birinci kalkinma planinda
bulunmaktadir. On birinci kalkinma planinda, 6ncii sektorlere ilaveten turizm sektorii de oncelikli
gelisme alanlan igerisine alinmigtir. Bu kalkinma planinda turizm sektorii i¢in temel amag, degisen
tiikketici egilimleri ve teknolojik gelisimler cergevesinde turizmin cesitlendirilmesi, gelistirilmesi,
sezon siiresinin uzatilmasi, hizmet kalitesinin arttirilmasi, konaklama siireleri ile harcama diizeylerinin
arttirtlmasi ve koruma-kollama dengesi igerisinde ekonomik ve sosyal kalkinmaya katki saglamasi
olarak belirlenmistir. Ayni zamanda turizm tabanli gelisim ve doniisiimlerin her bir bélgenin 6zelinde
ve odakli anlayis ¢ercevesinde gergeklestirilecegi vurgulanmistir (Strateji ve Biitge Baskanligi, 2019).
Bu yaklasim gergevesinde s6z konusu turizm tabanli gelisimlerin ve kalkinma gergevesindeki etkilerin
bolgesel bir nitelik tasiyacagi one siiriilebilmektedir. Giliniimiizde ulagim (Erdogan, 2016), altyapi
(Bayraktutan, 1992) ve {istyapt olgular1 kalkinma i¢in biiyliik énem arz etmektedir. Ayni zamanda
arastirmalar sehirlerin ulagim (Dunne, 2009), altyap: ve iistyapt (Dunne, 2009; Dunne, Flanagan ve
Buckley, 2010) gibi olanaklar1 ile city break hareketleri arasinda bir iliski oldugunu da One
siirmektedir. Bu baglamda city break hareketleri i¢in ulasim olanaklarmin gelistirilmesi, altyapi ve
iistyapiya yonelik calismalarin arttirillmasi ve buna bagl olarak artacak turistik faaliyetlerin yerel
kalkinma iizerinde olumlu etkisi olacagi sonucu ongoriilmektedir. Bélgenin sahip oldugu degerler
kadar bolge hakkindaki bilgiye nasil ulasildigi da bir o kadar 6nem arz etmektedir. Giiniimiizde sosyal
medya ve internet basta olmak iizere bilgi iletisim teknolojileri karar verme ve bilgiye ulagma
noktasinda biiylik kolayliklar saglamaktadir. Bu noktada tiiketiciler {iriin veya hizmeti tercih etmeden
once s0z konusu iiriin ve hizmet hakkinda ¢evrimigi veri tabanlarindan veya faaliyete ev sahipligi
yapan kurumun sitesinden bilgiye ulasabilmektedir (Yildiz & Yildiz, 2015). Dunne, Flanagan ve
Buckley’in (2011) yaptiklar1 ¢alismada city break hareketlerine katilan ziyaretgilerin %60’ 1mdan
fazlasinin bilgiye ulagsma noktasinda internet tabanli teknolojileri tercih ettiklerini tespit etmislerdir.
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Yapilan aragtirmalar ve elde edilen bulgular incelendiginde city break hareketlerinin yayginlasmasinda
bilgi iletisim teknolojilerinin rolii oldugu tespit edilmistir.

Bu calismada city break hareketinin yerel kalkinma ig¢in etkin bir turizm politikast olup
olmadigi arastirilmistir. Arastirmada nitel analiz yontemi tercih edilmistir. Arastirmada kullanilan yar
yapilandirilmis soru formu Dunne ve digerlerinin (2011) Irlanda’da yapmis oldugu calismadan
derlenmis olunup ¢alisma amacina gore revize edilmistir. Veri toplama ydntemi olarak goériisme
teknigi tercih edilmis ve turizm paydaslarindan olusan 13 kisilik bir katilimci topluluguyla goriismeler
gerceklestirilmistir. Farkli perspektiflere ait cevaplar alinabilmesi igin séz konusu kisiler 6zellikle
turizm sektorii icerisinde yer alan veya ilgili kurum ve kuruluslardan sec¢ilmistir. Bu kisilerin
secilmesinin temel nedeni, yoneltilen sorulara daha dogru, agiklayici ve farkli bakis yonelik cevap
verme potansiyelleridir. Goriismeler neticesinde elde edilen veriler MAXQDA programinda analiz
edilmistir. Caligma bdliimleri yerel kalkinma kavrami, city break kavrami, arastirma yontemi, bulgular
ve sonugtan olugmaktadir.

2. “CITY BREAK” (MOLA SEHIR) KAVRAMI

Gilinlimiizde sehirler is, arkadas-akraba ziyareti, aligveris, kiiltiir, gece hayati, yiyecek-igecek,
spor, festival, dzel etkinlikler ve sanat gibi amaclar ile ziyaret edilebilmektedir (Ozer, 2010). Kisaca
sehirler hem cesitli hem farkli hem de kolay erisilebilir bir eglence deneyimi sunmalar1 sebebiyle,
turistler i¢in onemli bolgelere doniismeye baslamiglardir (Dunne vd., 2010; Vujici, Stamenkovi,
Stankov, Kova, Vasiljevi ve Popov-Locke, 2020). Aynm1 zamanda sechirlere yapilan ziyaretlerin
mevsimsellige bagli olmamasi ve seyahat maliyetlerinin uygun olmasi bu gezileri karakterize etmekte
ve ziyaretciler icin zaman olgusuna takilmadan tatil yapabilme 6zgiirliigii saglamaktadir (Sagovnovic
& Kovacic, 2021). Tiim bu nedenler, sehirleri mola niteligi tagiyan kisa tatiller i¢in ideal yerler haline
getirmistir. Turistlerin eglenmek ve kisa molalar vermek igin sehirleri tercih etmeleri, basta Avrupa
olmak {iizere kentlerin iyilestirilmesi ve yenilenmesini saglayan yeni ve c¢agdas bir seyahat olgusu
yaratmistir (Dunne vd., 2011).

Mola niteligi tagiyan bu kisa tatiller literatiirde city break olarak adlandirilmaktadir. City
break, yolculuk esnasinda bir kasaba veya sehrin eglence amaciyla geceleme yapilmaksizin kisa siireli
ziyaret edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Trew & Cockerell, 2002’den akt. Dunne vd., 2011). City
break hareketleri kisa siireli ve ¢ogunlukla komsu llkelere veya yakin bolgelere yapilan kisa
yolculuklardan olugsmaktadir. Bu geziler genellikle ana tatilin kiigiik bir pargasini olusturmakta veya
istege bagli olup bir firsati degerlendirme amaciyla hizlica verilmis kararlardan olusmaktadir
(Charterina & Aparicio, 2015). “Mola sehir” olarak niteleyebilecegimiz bu kavram agisindan kisa siire
igerisinde yakin mesafelerdeki yerlerin tercih edilmesi s6z konusudur. Ayrica bireysel veya grup
halinde ¢esitli amaglar ile geziler ger¢eklestirmek miimkiindiir.

Dunne (2009) yapmis oldugu ¢alismada city break hareketlerinin bir dizi ayirt edici 6zelligini
tespit etmistir. Toplamda 5 madde altinda toplanan bu 6zellikler asagida aciklanmistir:

° Siire: City break hareketlerini diger turizm hareketlerinden ayiran en 6nemli 6zellik
kalis ve ulagim siiresidir. Zaman kisit1 olan ziyaretgilerin sehirlere hizli ulasma olanaklar ve
sehirlerdeki ilgi ¢ekici olgularin bir kiime halinde birbirine yakin olmasi, sehirleri kisa tatiller i¢in
ideal yerler haline getirmektedir.

. Mesafe: City break hareketleri icin ikinci ayirt edici 6zellik mesafedir. Ziyaretgiler
city break hareketleri i¢in lokasyon tercih ederken gorece yasadiklar1 yere yakin iilke veya bolgeyi
tercih etmektedirler. Bununla birlikte ulasim aginin uluslararasi agidan gelismis olmasi da sehirlerin
city break olarak tercih edilmesinde biiyiik 6nem arz etmektedir.

. Istege Bagh Yapisi: Bir diger dnemli hususta gezilerin istege bagh olgular neticesinde
sekillenebilmesi veya hayata gecirilmesidir. Bu yoniiyle city break hareketleri hem firsatlar
neticesinde gelisebilecek bir gezi olmakta hem de bir gezi i¢in “tamamlayici” unsur olmaktadir.

. Tarihi Esneklik: City break hareketleri i¢in bir diger ayirt edici unsursa her mevsime
hitap etme ozelligidir. City break hareketleri konserler, sportif etkinlikler veya sanat etkinlikleri gibi
bir¢ok aktivite i¢in gerceklestirilmektedir. Bu ¢er¢evede aktivitenin zamanina bagl olarak ziyaretgiler
her mevsim sehri deneyimleyebilmektedir.
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° Gezi Grubu: Son Ozellik olan gezi grubu, city break hareketine katilan ziyaret
gruplarimi karakterize etmektedir. Yapilan calismaya gore ziyaretgilerin biiyiik bir boliimii esleriyle
veya arkadaglartyla seyahat ederken, ¢ok kiiciik bir kism1 ¢cocuklari ile seyahat etmektedir.

Arastirmacilar city break hareketlerinde gocuklarin gezilere dahil edilmesi veya edilmemesi
durumunu ii¢ neden ¢ergevesinde agiklamistir. Bunlardan ilki, city break hareketlerine katilanlarin
cocuklart yok veya ¢ocuklar1 ¢oktan aileden ayrilmustir; ikincisi, city break hareketlerine katilanlarin
dinlenmek ve rutinlerinden uzaklasmak i¢in ¢ocuklarimi yanlarinda getirmemektedirler; son olarak,
city break hareketleri igin tercih edilen sehirlerin ¢ocuklar igin uygun olmadig diisiincesidir.

City break hareketleri, 6zellikle Avrupa’da olmak iizere en ¢ok tercih edilen tatil tlirlerinden
biri haline gelmistir. Bunun temel nedeni city break hareketlerinin 6zgiin, esnek ve cesitli yapisidir. Bu
tic unsur city break hareketlerinin temel cekiciliklerini olusturmaktadir. City break alanlarinda
olanaklar1 dahilinde cesitli turizm tiirlerine ev sahipligi yapmalar, gerceklestirdikleri gesitli sosyal
aktiviteleri ve ziyaretci beklentilerine hizmet eden faaliyetleri ile olduk¢a popiilerlesmislerdir. Bunlar
disinda city break alanlarinin ziyaretgilerin yasadiklar1 yerlere yakin olmasi, kisa tatillere uygun
olmasi ve tatil i¢in tercih edilen alana yakin olmasi bu alanlan g¢ekici kilan diger unsurlardir (Dunne
vd., 2010; Ferens, 2016). Bunlar takip eden diger cekicilik faktorleri maliyet ve mevsimsellik
unsurlaridir (Dunne vd., 2011; Charterina & Aparicio, 2015). City break alanlari ulagim maliyeti
diistik yerler olarak nitelendirilmektedir. Ayni zamanda bu yerlerde eglence, is, egitim, spor, doga ve
kiiltiir olgularina yonelik bircok turistik {iirlin, faaliyet ve olanak barindirmaktadir (Dunne, 2009).Bu
olanaklar neticesinde city break hareketlerinin mevsimsel siireglere bagli kalmadig: ifade edilmektedir.
Ferens (2016) ise yapmis oldugu ¢alismada Avrupa’daki city break hareketlerindeki artigi 4 madde ile
acgiklamaktadir. Bunlar;

. Daha fazla tatil ihtiyaci

. Hafta sonlari ile birlesen resmt tatiller

. Degisen aile modelleri (Cift gelirli ailelerin tatil i¢in daha fazla birikimi olmast;
cocuksuz ailelerin daha ¢ok kentsel alanlara seyahat ediyor olmasi)

. Kisa siireli, ucuz, rahat, hizli ve bir¢ok ulasim segenegi bulunmasi

Bu sebepler neticesinde city break hareketleri, bagta Avrupali turistler olmak iizere giiniimiiz
ziyaretgileri icin popliler bir turizm tiirii olarak goriilmektedir. Bunun yaninda internetin ve
teknolojinin turizm sektorii icinde etkin bir sekilde kullanilmasi city break hareketlerinin
yayginlagmasina sebep olan diger bir olgudur. Potansiyel turistler internet listiinden kisa siireli tatil
yapacaklar1 yerler hakkinda bilgi edinebilmekte, seyahat acenteleri ve yerel {iriin saglayicilar
tarafindan hazirlanan sehir tatili paketleri i¢in rezervasyon yapabilmektedirler (Pobri¢, Banda ve
Sivac, 2015).

Alanyazini icelendiginde city break hareketlerinin klasik sehir turizmi hareketlerinden
ayristirilmasinin zor oldugu goriilmektedir. Bunun sebebi gerek siireleri ile alakali gerekse amacina
iliskin bir fikir birligine varilamamasidir (Charterina & Aparicio, 2015). Arastirmacilarin city break
hareketlerinin siirelerine iligkin yaklasimlari incelendiginde; Trew ve Cockerell (2002) bir gezinin city
break hareketi cercevesinde degerlendirilmesi i¢in geceleme yapilmamasi gerektigini savunurken;
Faché (1994) ise bu tiir gezilerin bir ile {i¢ gilinliik bir siireyi kapsadigini1 6ne siirmiistiir. Dunne ve
digerleri (2010) ise dort ile bes veya daha uzun siireli gezilerin de city break hareketi icerisinde
oldugunu savunmustur. City break hareketleri amaglari ¢ergevesinde incelendiginde ise Valls, Sureda
ve Valls-Tunon (2014) bir gezinin city break hareketi igerisinde degerlendirilebilmesi i¢in tatil, kiiltiir,
is, saglik, spor, MICE veya diger turistik amagclar i¢in gerceklestirilmesi gerektigini savunurken Faché
(1994) ise bu gezilerin is dist sebeplerle gergeklestirilmesi gerektigini savunmaktadir.

3. YEREL KALKINMA

Kalkinma kavrami, tiretim diizeyinin ve kisi basina diisen ulusal gelirin arttirilmasiin yani
sira, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapinin da iyilestirilmesiyle refah diizeyinde artis saglanmasi olarak
tanimlanmaktadir (Telbas, 2022). Kalkinma olgusunun ¢ikis noktasi II. Diinya Savasi sonrasi olarak
gosterilmektedir. I1. Diinya Savagi’nin ardindan klasik sémiirgecilik anlayisindan uzaklasilmasi ve bati
diinyasina ait ekonomi politikalarinin gelismekte olan iilkelerce uygulanmaya konulmasi, kalkinma
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olgusunun dogmasina sebep olmustur. Baska bir deyisle, kalkinma siirecindeki iilkeler ozellikle
kalkinmig tlkelerin gelistirmis olduklari ve uyguladiklar1 politikalar1 takip etmislerdir (Kutlutiirk,
2022).

Kalkinma olgusu kuramlar agisindan incelendiginde, 1960’11 yillarda A. Lewis, W. Rostow ve
S. Kuznets kalkinmig iilkelerin tarihi siireclerini incelemis ve bu siirecleri temel alan kalkinma
kuramlart gelistirmislerdir. Kalkinma iizerine yaptiklar1 ¢alismalarda, kalkinmig iilkelerin tarihsel
deneyimleri ve gecirmis olduklan siirecleri kalkinmakta olan {ilkelere aktarmayir amaglamiglardir
(Chang, 2004).

Kalkinma politikalar1 farkli amaglar ve siiregler ¢ergevesinde gelistirilebilmektedir. Oakley ve
Gerforth (1985) yapmis olduklari c¢alismada, kalkinma siire¢ ve amaglarimi 4 madde altinda
aciklamislardir. Bunlar:

. Kalkinma, insanlarin gelir diizeylerinin arttirilmast ve yasam standartlarimin
yiikseltilmesi i¢in, yeni iiretim yontemleri ve sosyal organizasyonlarin gelistirilmesine yonelik yeni
fikirlerin mevcut sosyal sisteme dahil edilmesi siireglerini igermektedir.

. Kalkinma, geleneksel toplumlarin gelismis bat1 uluslarmin sahip oldugu teknolojik ve
toplumsal yapiya ulagmasi olarak nitelendirilmektedir.

. Kalkinma, toplumlarin kendileri i¢in bir gelecek insa edebilecekleri bir ortam yaratma
stireci olarak tanimlanmaktadir.

. Kalkinma, toplumlarin ozgiirce karar vermelerine yonelik bir deneyim niteligi
tasimaktadir.

Bu 4 madde gercevesinde gelistirilmis bir kalkinma modelinin, city break hareketi ile iliskili
oldugu varsayilabilmektedir. Zira yasam standardi artmis ve gelir diizeyi ylikselmis kisiler ozgiirce
karar vererek gitmek istedikleri yeri belirlemektedir. Kalkinma i¢in bu siireci gerceklestirecek ve
destekleyecek toplum yapisina sahip bireyler gerekmektedir. Ozellikle gelismislik seviyesinin
artmasina biiyiik katki saglayan teknolojik gelismeler ve yeni fikirler city break i¢in énemli olan siire,
mesafe, hizli bilgi akisi, ulasim kolayliklar1 ve degisen toplum yapisi gibi unsurlar ile de 6zdeslemis
gorlinmektedir.

Yerel birimlerin kiiresel ekonomi igerisinde birer ekonomik birim olarak nitelendirilmeye
baslanmasi, “uluslarin karsilagtirmali {stlinligli” anlayisint degistirmis, yerine “bolgelerin ve
sehirlerin karsilagtirmali {istiinliigii” anlayisii 6n plana ¢ikarmistir (Ozaslan, 2004). Bu yeni yaklagim
cercevesinde kalkinma olgusu 6ncelikle ulusal daha sonra bolgesel son olarak da alt basamak olarak
nitelendirilen yerel ¢ercevede ele alinmaya baglamustir.

Yerel kalkinma, kirsal alanlardaki dogal kaynaklarin kullanilmasini esas alirken 6te yandan
yoredeki halkin gelir diizeyinin ve yasam kalitesinin yiikseltilmesi yoluyla gelismislik farklariin
azaltilmasin1 da amaglamaktadir. Bununla birlikte ¢evresel ve kiiltiirel degerlerin korunmasini ve
gelistirilmesini saglamaya yonelik, yerelde farklilasan ihtiyaglari, potansiyelleri ve dinamikleri dikkate
alarak ¢ok aktorlii yaklagimla planlanan faaliyetler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Yalgin & Yalgin,
2012). Yerel kalkinma politikalarinda temel amag, ekonominin giiclendirilmesi, yeni is alanlarinin
yaratilmasi, issizlik ve yoksulluk diizeylerinin azaltilmasi, yerel politikalarin olusumunda demokratik
ve Ozerk kurumlarin ve orgiitlerin etkinlestirilmesidir. Bir bagka deyisle, yerel halkin yasam
standartlar1 ve kalitesinin siirdiiriilebilir sekilde yiikseltilmesidir (Saking, 2013). Kaya (2008) yerel
kalkinmanin amaglarin1 8 madde altinda siralamistir. Bunlar:

. Kentin fiziksel gelismislik diizeyinin yiikseltilmesi ile yasam kalitesi ve ekonomik-
sosyal-kiiltiirel aktiviteler i¢in ihtiya¢ duyulan alt yap1 ve {ist yapinin gelistirilmesi,

. Yerele ait kiiltiirel degerlerin korunmasi ve sosyal dayanigsmanin giiclendirilmesi
vasitasiyla huzurlu bir ortam yaratilmasi,

. Yerel ekonominin insan ve dogal kaynak potansiyeli ile kentin sahip oldugu
avantajlardan optimum diizeyde yararlanilmasina bagli olarak ekonomik refahin saglanmasi ve yerel
girisimcilerin rekabet iistiinligiiniin arttirilmas,

. Kentlere 6zgii iirtin ve kaynaklarin daha iyi pazarlanmasi ve buna bagl yeni firsatlar
degerlendirilmesi
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° Yerli girisimcilerin desteklenmesi ve dis yatinmcilari kente ¢ekmeye yonelik
calismalar

. Bilginin iiretilmesi, ulagilmasi ve paylasilmasina yonelik sistemlerin gelistirilmesi

. Ekonomik gelisim sonucu elde edilen kazanglarin adil ve dengeli dagitilmasi

. Kalkinmanin siirdiirtilebilirliginin saglanmasi.

Yerel kalkinma politikalarinin gelistirilmesinin bir diger nedeni ise az gelismis iilkelerin
¢ogunda yerel ekonomik birimlerin global ¢ercevede rekabet edememeleridir. Geleneksel yukardan
asagiya kalkinma politika ve uygulamalarinin basarisiz olmasi ve yerellesme akimimin gitgide daha
popiiler hale gelmesi, yerel kalkinma yaklasiminin gelismesinde 6nemli bir unsur olmustur (Karapinar,
2010).

Goymen (2004) yapmis oldugu ¢alismada yerel kalkinmanin temel ilkelerini 3 madde altinda
acgiklamistir. Bunlar:

. Kalkinmanin odak noktasinda insan olmali. Salt biiylimeyi amaglayan ve biiyiimenin
bireylere ve topluma nasil yansidigini ihmal eden yaklasimlar, hedeflenen kalkinmayi
saglayamamaktadir.

. Kalkinma, esitlik¢i ve kapsayict bir yapiya sahip olmali; kalkinmanin Snciiliigiinii
iistlenen belediyeler, sonuglarin toplumun c¢esitli katmanlarimi nasil etkiledigini izlemeli ve
gerektiginde kalkinma siirecinden esit diizeyde faydalanamayan kesimler icin pozitif ayirimci
politikalar uygulamalidir.

. Kalkinma, ¢ok boyutlu (ekonomik, sosyal, siyasal, kiiltiirel) bir siire¢ olarak
nitelendirilmeli ve s6z konusu boyutlar arasinda bir “tamamlayicilik etkisi” yaratilmasi
amaclanmalidir.

Kaya (2008), yerel kalkinmanin fiziksel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasi ve etkin yonetim
olmak {izere alti alan gergevesinde gelistirilmesi gerektigini vurgulamistir. Yerel kalkinma ve sz
konusu alanlar arasindaki iligki su sekilde agiklanmigtir:

o Fiziksel Kalkinma: Yerel kalkinma i¢in ihtiya¢ duyulan altyapi, planlama ve denetim
faaliyetlerini kapsamaktadir. Ayn1 zamanda bu olgularin siirdiiriilebilir bir g¢er¢evede ele alinmasi
gerektigi One siiriilmektedir.

o Sosyal Kalkinma: Gelir dagilimina denge getirilmesi ile sosyal ve beseri iligkileri,
sosyal dayanmigmayi, karsilikli sayginligi arttirmayr amaglamaktadir. Ayni zamanda bu alanda
bireylerin girisimci yonlerinin gelistirilmesine yonelik yaklasimlarda bulunmaktadir

o Kiiltiirel Kalkinma: Egitim diizeyinin yiikseltilmesi, kiiltiirel etkinliklerin ve katilan
bireylerin arttirilmas, kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasi hedeflenmektedir.
. Ekonomik Kalkinma: Kent ekonomisinin gelistirilmesine yonelik planlama, tesvik ve

organizasyonlar1 kapsamaktadir. Ayni zamanda istihdam artisina yonelik egitim ve organizasyon
calismalari da bu alan igerisinde bulunmaktadir.

o Siyasi Kalkinma: Yerel halkin yonetime katilmasi ve katilimina yonelik tesvikleri
igermektedir.
. Etkin Yonetim: Yerel kaynaklarin etkin ve verimli sekilde kullanilmasina yonelik

calismalar1 igermektedir.

Kalkinma olgusunu yerel cercevede ele alan girisimlerden Yerel Gilindem 21 Projesi,
Birlesmis Milletler tarafindan kullanilan bir girisimdir. Cagin sorunlarin1 ¢6zmeyi ve kiiresel ortakligi
amaglayan Gilindem 21 girisiminin (Karakuzulu, 2010) yerel diizeyde uygulanan tiirii olarak
nitelendirilmektedir. Yerel Giindem 21, 21. Yiizyilin demokratik yerel yonetisim anlayisini ifade eden,
stirdiiriilebilir kalkinma sorunlarinin ¢ézlimiine yonelik uzun dénemli stratejik planlarin hazirlanmasi
ve uygulanmasi yoluyla katilimci ve gok-sektorlii bir siireg olarak tanimlanan bir projedir (Emrealp,
2005). Bu proje ile yerel oncelikler, yerel toplumlar ve yerel kalkinma konular1 6nem kazanmistir
(Eroglu, 2010).

Yerel kalkinma, s6z konusu bolgenin yerel ve 6zel yetenekleri gercevesinde sekillenmektedir.
S6z konusu bolgedeki yerel kalkinma, yerel kaynaklar ile desteklenmedigi takdirde ulusal
kaynaklardan alinan pay ile istenen gelisme diizeyine ulasilamamaktadir. Bu sebeple yerel
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yeteneklerin belirlenmesi ve bunlardan maksimum diizeyde faydalanilmas1 bilylik 6nem arz etmektedir
(Clark, Huxley ve Mountford, 2010). Bu olgular ¢er¢evesinde gelistirilen bir yerel kalkinma yaklagimi
biitiinciil, homojen ve yaygin bir kalkinma yaklasiminin temelini olusturmaktadir (Kisman & Tasar,
2014).

Yerel kalkinma saglanmasinda onemli bir role sahip olan yerel girisimler, yeni firmalarin
bolgeye gelmesini ve sosyal ekonominin gelismesini tesvik etmektedir. Bu sayede bolgedeki yerel
girisimcilik kapasitesi de artis gostermektedir. Ayrica yerel girisimler, projelerin tasarimi ve
uygulanmasinda yerel katilimi arttumakta ve projelerde Onemli bir role sahip olan kalkinma
ajanslarinin olusturulmasina da katkida bulunmaktadir (Vazquez-Barquero & Rodriguez-Cohard,
2016). Kalkinma ajanslarinin yaninda yerel kalkinmaya yonelik projelerde aktif rol alan bir¢ok paydas
bulunmaktadir. Bunlar arasinda yerel bankalar, kalkinma bankalari, yerel yonetimler, 6zel sirketler,
iiniversiteler, aragtirma enstitiileri, sivil toplum kuruluglar1 ve finans kurumlar1 yer almaktadir (Van
Boekel & Van Logtestijn, 2002).

Yerel kalkinma politikalar1 yerel degerler cercevesinde gelistirilmis olsa da (Clark vd., 2010)
sonuclar bolgeden bolgeye farklilik gostermektedir. Yerel girisimler kalkinma planlarin kalitesi,
niifusun katilimi, insan faktoriindeki beceriler, ekonomik yapt ve kurumlardaki ekonomik yapi ile
desteklendigi durumlarda kalkinma diizeyinde 6nemli bir artis goriiliirken; yerel inisiyatifler politize
edildiginde ekonomik ve refah diizeyindeki artislarin degerini kaybettigi, yerel kamu sektoriine olan
giivenin sarsildig1, yolsuzluklarin ortaya ¢iktigi ve yerel halkin katilim diizeyinin azaldigi tespit
edilmistir (Vazquez-Barquero & Alfonso-Gil, 2015).

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu ¢aligmada city break hareketlerinin yerel kalkinmada neden 6nemli bir turizm politikasi
olarak tercih edilmesi gerektigi arastirilmistir. Gezi tiirleri arasinda popiiler bir yere sahip olan city
break hareketleri, kisa siireli bir yapiya sahip olmasi, diisiik maliyetli olmasi, mevsimsellige bagl
olmamasi ve bir¢ok kesime hitap etmesi gibi 6zellikler ile 6n plana ¢ikmaktadir (Dunne, 2009). Bu
ozellikleri ile city break hareketleri kentlerin iyilestirilmesi ve yenilenmesini saglayan popiiler bir
seyahat tiirli olarak nitelendirilmektedir (Dunne vd., 2010).

21.Yy’da iilkelerin kalkinmalarinin saglanmasi ve bu kalkinmanin siirdiiriilebilir bir yapiya
sahip olmasi, iilkelerin sahip oldugu kaynaklarin tamaminin dogru, etkin ve verimli kullanilmasina
baghdir. Ozellikle dogal kaynaklar acisindan zengin iilkeler bu zenginligi etkin ve verimli sekilde
kullanarak kalkinma siireclerini gerceklestirirken, diger iilkeler mevcut kaynaklar ve insan giiciinii
etkin ve verimli bir bi¢imde birlestirerek kalkinma siireglerini tamamlamaktadir (United Nations,
1970°den Akt. Bagol, Durman ve Celik, 2005). Bolgesel dengesizliklerin giderilmesi ve kalkinmanin
saglanmasi noktasinda bir¢ok sektor etkin sekilde rol almaktadir. Fakat s6z konusu sektorlerin salt
etkileri yeterli olmamaktadir. Bu noktada kamu politikalari, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi
ile kalkinmanin saglanmasi igin biiyiik nem arz etmektedir (Ceken, 2008). Bu yaklagim Ekonomik Is
birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan desteklenmektedir. OECD, yerel kalkinmanin
saglanmasinda kamu politikas1 6rnegi olarak turizm politikasi ve kiiltiir olgusunun biiyiik 6nem arz
ettigini belirtmekte, bir¢ok iilkede belirli projeleri finanse etmektedir (Hadjimichalis, 2016). Zira hem
geleneksel hem yerel kalkinma planlamalarinda turizm politikalar1 6nemli bir yere sahiptir.

City break hareketleri tasidigi Ozellikler sebebi ile bircok turistik faaliyet ile
iliskilendirilebilmektedir. Ozellikle bu gezilerin kisa zaman araliklarinda gergeklestirilmesi ve tarih
acgisindan esnek bir yapiya sahip olmast (Dunne vd., 2010) s6z konusu bdlgedeki faaliyetlerin
cesitlendirilmesi ve dort mevsime yayilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan zemini hazirlamaktadir. City break
hareketlerinin sahip oldugu o6zellikler dikkate alindiginda ¢aligmanin temeli, yerel kalkinmada kisa
stireli uygulamalarin etkin ve verimli olabilecegi diisiincesi lizerine kurulmustur.

Arastirmada nitel analiz yontemleri kullanilmis, veri toplama amaci ile goriigme teknigi tercih
edilmis ve yar1 yapilandirilmis goriigme formu kullanilmistir. Calismada Dunne ve digerleri (2011)
tarafindan gelistirilen ve bilirkisi gdzetiminde revize edilen agik uglu sorular kullanilmigtir. Hazirlanan
yar1 yapilandirilmis soru formu 2 ana béliimden ve toplamda 13 sorudan olusmaktadir. Ilk boliimde
katilimcilarin demografik o6zelliklerine yonelik sorular sorulmus; ikinci boliimde ise city break
hareketleri ve yerel kalkinma iliskisine yonelik acik uglu sorular sorulmustur. City break
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hareketlerinin yerel kalkinma i¢in etkin bir turizm politikasi olup olmadiginin belirlenmesine yonelik
gergeklestirilen anket uygulamasi i¢in Siilleyman Demirel Universitesi Etik Kurulu’ndan 15/11/2022
tarihli ve 128 nolu toplantisinda 10 sira sayil karari ile izin alinmistir.

Aragtirma konusunun derinlemesine incelenebilmesi i¢in amagli drnekleme yontemi tercih
edilmistir. Bu ger¢evede arastirmanin orneklemini, Isparta bolgesinde turizm politikasina yon veren
paydaslar olusturmaktadir. Goniilliiliik esasina dayanan goriismelerin tamami, 15 Haziran-23 Haziran
tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Toplam 13 kisiye uygulanan goriismeler yetkililerin
makamlarinda gerceklestirilmis, ortalama 25 dakika stirmiistiir. Goriismeler kamu kurumu; otel,
seyahat acentesi, havayolu sirketi, restoran gibi 6zel isletmeler ile sivil toplum kurulusu yetkililerinden
olugsmaktadir. Goriismeler neticesinde elde edilen veriler MAXQDA programinda analiz edilmistir.
Calisma kapsaminda olusturulan ana temalar Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Ana Temalar ve Kod Sayilar

Ana Temalar Kod Sayis1
Ziyaretgilerin Isparta’ya Gelis Sebepleri 47
Kisa Tatil Yapacak Misafirler I¢in Ozel Programlar 15
Alternatif Politika ve Programlar 13
Bilgiye Ulasim Yollari 26
Altyapi ve Ustyapiya Yonelik Algi ve Calismalar 13
Ulasim Olanaklar1 ve En Cok Tercih Edilen Ulagim Yollar1 26
Tatil Sonras1 Goriis ve Diisiinceler 14
Turizmin Tiim Y1la Yayilmasi ve Gelisimi Cevre illerle Ortak Projeler 14
Is Birligi I¢inde Olunan Kurumlar ve Ortak Faaliyetler 18

Toplam Tema Sayisi: 9; Toplam Kod Sayis1:186

5. BULGULAR

Arastirma neticesinde elde edilen bulgular katilimeilarin demografik &zelliklerine yonelik
bulgular ve katilimeilarin bakis acilarma yonelik bulgular olmak iizere iki baglik altinda sunulmustur.

5.1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine liskin Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Katihmci Cinsiyet Yas Egitim Meslek
K1 Kadin 34 Lisans Sanat Danismant/ STK Yo6n. Kur. Bas.
K2 Erkek 35 Lisans Havayolu Sirketi Yetkilisi
K3 Erkek 35 Onlisans Bilet Satig Sorumlusu
K4 Erkek 47 Onlisans Kamu Kurumu Birim Sorumlusu
K5 Erkek 36 Lisans Memur
K6 Erkek 30 Yiiksek Lisans Onbiiro Miidiir Yardimeisi
K7 Erkek 38 Lisans Onbiiro Sefi
K8 Erkek 57 Ilkokul Asct
K9 Erkek 45 Ortaokul Asc1
K10 Erkek 39 Lisans Acente yetkilisi/ Miithendis
K11 Erkek 56 Lisans Acente Yetkilisi
K12 Erkek 43 Lise Acente Birim Yoneticisi
K13 Erkek 53 Lisans I.K. Miidiirii/ STK Yo6n. Kur. Uyesi

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin biiyiik bir kismimin erkeklerden olustugu (12 kisi)
goriilmektedir. Katilimcilarin igerisinde kadin g¢alisanlarin azligr dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilarn
egitim durumlar1 ve yas diizeyleri incelendiginde ise katilimcilarin agirlikli olarak lisans mezunu
oldugu ve yas ortalamalarinin siklikla 30 ile 40 arasinda oldugu tespit edilmistir.

478



Akademik Arastirmalar ve Calismalar Dergisi 2023, 15(29), 471-494

5.2. City Break Hareketleri ve Yerel Kalkinma liskisine Yonelik Bulgular

Katilimcilara, city break hareketlerinin Isparta’nin siirdiiriilebilir yerel kalkinma diizeyi
tizerine etkilerini incelemek amaciyla bir dizi agik uglu soru sorulmustur. Bu sorular sirasiyla;

e Ziyaretcilerin 1sparta’ya gelis sebeplerine iliskin bulgular

e Mola veya kisa tatil olarak nitelendirilen gezilere yonelik hazirlanan 6zel programlara
iligskin bulgular

e Alternatif misafirler ve programlara iliskin bulgular, bilgiye ulasim yollarina iliskin

bulgular

Altyap1 ve iistyapiya yonelik alg1 ve caligmalara iliskin bulgular

Ulagim olanaklar1 ve en ¢ok tercih edilen ulasim yollarina iligkin bulgular

Tatil sonras1 goriis ve diislincelerin alinmasi ve degerlendirilmesine iligkin bulgular

Turizmin tiim yila yayilmasi ve yerel kalkinma i¢in ¢evre illerle ortak proje ve politikalar

yiiriitilmesine iligkin bulgular

e s birligi i¢inde olunan kurumlar ve ortak faaliyetlere iliskin bulgular

Elde edilen bulgulara iliskin bilgilere sonraki boliimde yer verilmistir.
5.2.1. Ziyaretgilerin Isparta’ya Gelis Sebeplerine Iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan turizm paydaslarina, ziyaretcilerin Isparta’ya gelis motivasyonlari
sorulmustur. Elde edilen cevaplar kod haritasina doniistiiriilmiis ve asagida sunulmustur.

Sekil 1: Ziyaretcilerin Isparta’ya Gelis Sebepleri

Zuyarem\ermspartaya Gelis Sebepleri (47; %100)

e

Kirsal Turizm Doga Turizmi Kuiltr Turizrmi KI§ Turizmi Gastronomi Turizmi Lokasyon
(12 %25,53) 1; %23,40) (12 %25,53) (7. %14,89) {3 %6,38) (2 %4.26)
Glilve Lavanta Bahgeleri  Salda Golii  Egirdir Golii - Kovada Milli Parki Doga\ Glizellikleri  Tarihi Mekanlar  Kayak Tatili \cm Davrazin Ziyaret  Isparta'min Yerel Lezzetleri U\aslm Kolay  Antalya'ya Yakin
(12; %25,53) (4 %851 (3 %6.38) (2 %4.26) {2 %4.26) (12, %25.53) Edilmesi (3 %6.38) (1:%213) (1, %2.13)

(7 %14,89)

Katilimcilara yoneltilen sorular neticesinde ziyaretgilerin agirlikli olarak giil-lavanta bahgeleri
(%25,53) ve tarihi mekanlar (%25,53) icin Isparta’ya geldigi sonucuna ulasilmistir. Bu gelis
sebeplerini sirasiyla kayak tatili icin Davraz (%14,8), Salda Golii (%8,51), Egirdir Goli (%6,38),
Isparta’nin yerel lezzetleri (%6,38), Kovada Milli Parki (%4,26), dogal giizellikleri (%4,26), ulasim
kolaylig1 (%2,13) ve Antalya’ya yakinlhigi (%2,13) gibi diger gelis sebepleri takip etmektedir. Elde
edilen bulgular 6 ana tema altinda birlestirilmistir. Bunlar: Kirsal Turizm (%25,53), Doga Turizmi
(%23,40), Kiiltir Turizmi (%25,53), Kis Turizmi (%14,89), Gastronomi Turizmi (%6,38) ve
Lokasyon’dur (%4,26).

Elde edilen bulgulara gore katilimcilar, ziyaretcilerin Isparta’nin dogal ve kiiltiirel yapisindan
etkilendigini ve bu olgularin gelis motivasyonlarinin biiylik bir boliimiinii  olusturdugunu
diisiinmektedir.
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5.2.2. Mola veya Kisa Tatil Olarak Nitelendirilen Gezilere Yonelik Hazirlanan Ozel
Programlara Iliskin Bulgular

Katilimcilara, Isparta’ya mola veya kisa bir tatil amaciyla gelen ziyaretciler i¢in 6zel bir
program hazirlanip hazirlanmadigi sorulmustur. Verilen cevaplar ile hazirlanan kod haritas1 asagida
verilmistir:

Sekil 2: Mola veya Kisa Tatiller I¢in Hazirlanan Ozel Programlara iliskin Bulgular
@]

Kisa Tatil Yapacak Misafirler Icin Ozel Programlar (15; %100)

Gl ] ] ] ]
Ozel Bir Program Ginlik Turlar Diizenlenmektedir Isparta'nin Yerel Lezzetlerinden Il Kiiltiir ve Turizm Midirliginin Acenteler ve Bireysel Turistlere
Bulunmamaktadir (3; %20,00) Olusan Meniiler Hazirlaniyor Hazirladig Turlar Yonelik Turlar Bulunmaktadir
(8; %53,33) (2; %13,33) (1; %6,67) (1; %6,67)
Kdltir Turlan Festival Turlan Davraz Turlan
(1; %6.67) (1; %6,67) (1; %6.67)

Elde edilen bulgular, Isparta’da bulunan kurumlarin biiylik bir boliimiiniin giiniibirlik veya 1
ile 3 giin aras1 konaklama yapacak misafirler i¢in 6zel bir program hazirlamadigin1 gostermektedir
(%53,33). Diger bulgular incelendiginde kiiltiir (%6,67), festival (%6,67) ve Davraz (56,67) turlar
olmak iizere giinliik turlarin diizenlendigi (%20,00), yerel lezzetlerden olusan meniilerin (%13,33),
kamu kurumlar tarafindan turlarin (%6,67) ve acenteler-bireysel katilimcilar igin turlarin hazirlandigi
(%6,67) sonuglarina ulagilmaktadir.

Arastirma sonuglari, Isparta’ya kisa siireligine gelen misafirlerin agirlikli olarak bireysel
planlar yaptigini ve kurumlarin ise city break hareketleri gercevesinde yeterli turlar hazirlamadigini
gostermektedir.

5.2.3. Ozel Misafirler ve Programlara iliskin Bulgular

Turizm yetkililerine 6zel ziyaretgiler(Cocuklu, yasli veya engelli) igin ne tiir turlar hazirlandig:
ve ne tlr politikalar gelistirdikleri sorulmustur. Elde edilen verilen 1s181nda gelistirilen kod haritas1
asagida verilmistir.
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Sekil 3: Ozel(Cocuklu, Yasl, Engelli) Misafirler i¢in Hazirlanan Programlar ve Gelistirilen
Politikalara Iliskin Bulgular

0
—

Ozel Misafirler Igin Program ve Politikalar

RN
Cll
Ozel Bir Program veya Politika Bakanlklarca Gelistinlen Cocuklu Ajlelere Yonelik Kamp ve Kialdag M. Parkimin (Saghk
Bulunmamaktadir Politikalar izleniyor Kamp Egitimi Turizmi) On Plana Cikartiimasi
(8; 561,54 (3 %23.08) (1 %7.69) (1, %7.69)

Yapilan goriismeler neticesinde ¢ogu kurumun alternatif misafirler ig¢in 6zel politikalar ve 6zel
programlar gelistirmedigi (%61,54) goriilmiistiir. Diger kurumlarin cevaplar1 incelendiginde ise
bakanlik¢a gelistirilen mevcut politikalarin izlendigi (%23,08) tespit edilmistir. Sorulan sorulara
aktiviteler ¢ercevesinde cevap veren kurumlar ise ¢ocuklu aileler i¢in kamp yasamini tattirmak ve
kamp egitimi vermek amaciyla 6zel kamp turlar gelistirdigini (%7,69) ve Kizildag Milli Parkinin
saglik turizmi agisindan 6n plana ¢ikartilmasi (%7,69) gerektigini belirtmistir.

Verilen cevaplar neticesinde, ¢ocuklu, yasli, engelli veya alternatif ziyaretciler i¢in kurumlarin
biiyiik bir bdliimiiniin bir politika gelistirmedigi ve bu gruplar i¢in 6zel tur paketleri hazirlamadigi
sonucuna ulasilmistir.

5.2.4. Bilgiye Ulasim Yollarina iliskin Bulgular

Katilimcilara, ziyaretgilerin Isparta’daki aktiviteler hakkinda bilgiye nasil ulastiklarina iliskin
sorulan sorulara verilen cevaplar 1s18inda olusturulan kod haritas1 asagida verilmistir:

Sekil 4: Ziyaretcilerin Bilgiye Ulasim Yollarina iliskin Bulgular

Ziyaretgilerin B|Ig|ye Ulasim Yollari (26; %100)

TN

]

Cevrimici B|Ig| ve iletisim Basili Yaym Agizdan Aglza Pazarlama Fuarlar
Sistemleri (7: %26,92) (2; %7.69) (1; %3,85)
(16; %61,54)

] ] ] ]

Sosyal Medya internet Siteleri Brostrler Dergiler
(9 %34,62) (7; %26,92) (4; %15,38) (3; %11,54)
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Elde edilen bulgulara gore ziyaretciler, Isparta’daki aktivitelere iliskin bilgiye ulasirken
siklikla sosyal medya (%34,62) ve internet sitelerinden (%26,92) olusan ¢evrimigi bilgi ve iletisim
sistemlerini (%61,54) ve brosiirler (%15,38) ile dergilerden (%11,54) olusan basili yayinlardan
(%26,92) faydalanmaktadir. Bu iki bilgi kaynagm agizdan agiza pazarlama (%7,69) ve fuarlar
(%3,85) takip etmektedir.

Alinan yanitlar, ¢evrimigi bilgi ve iletisim sistemlerinin gelismesinin ve yayginlagmasinin
turizm tabanlt bilgi aligverisini kolaylagtirdigini gostermektedir. Ziyaretgiler bir bolgeye gitmeden o
bolge hakkinda detayli bilgiye ulasmakta, o bolgedeki aktiviteleri inceleyebilmekte ve rezervasyon ile
ilgili islemleri hizlica tamamlayabilmektedir.

5.2.5. Altyap: ve Ustyapiya Yonelik Alg1 ve Cahsmalara iliskin Bulgular

Katilimcilara, ziyaretgilerin ¢ekincelerinin 6nlenmesi i¢in alt yap1 ve {ist yapiya yonelik ne tiir
calismalar yapildigini ve mevcut yapilarin yeterli olup olmadig1 sorulmustur. Elde edilen cevaplar
cercevesinde olusturulan kod haritasi agagida sunulmustur:

Sekil 5: Altyapr ve Ustyapiya Yonelik Algr ve Calismalara iliskin Bulgular

Altyapi ve Ustyapiya Yénelik Algi ve Calismalar (13; %100)

Y

& & cal ] ©]

ilgili Kurumla Alakal Bir Soru Mevcut Calismalar Hem Yerel Her Yil Yeni Projeler Dahilinde Tespit Edilen Sorunlar Yetkili Yol, Kanalizasyon ve igme Suyu
(6; %46,15) Halk Hem Turistler Igin Yeterli lyilestirmeler Yapilmaktadir Birimlere Aktanliyor Hatlanna Yénelik Calismalar
(3; %23,08) (2;%15,38) (1; %7,69) (1; %7,69)

Yapilan goriismeler neticesinde gesitli cevaplar elde edilmistir. Elde edilen cevaplar arasinda
sayica en fazla olam sorunun ilgili kuruma yoneltilmesi gerektigi ve bir goriislerinin olmadigim
yansitan cevaptir (%46,15). Bu yaklasimi sirasiyla mevcut yapilarin yeterli oldugu (%23,08), her yil
yeni projeler dahilinde iyilestirmeler yapildig1 (%15,38), sorunlarin tespiti dahilinde yetkili kurumlara
aktarildig1 (%7,69) ve yol, kanalizasyon ve igme suyu hatlarina yonelik caligmalarin yapildigi (%7,69)
cevaplari takip etmektedir.

Cevaplar neticesinde, katilimcilarin Isparta’nin mevcut altyap: ve iistyapisinin hem yerel halk
icin hem de ziyaret¢iler igin yeterli oldugunu diisiindiigii goriillmektedir. Ayni zamanda s6z konusu
yaklagimi, ilgili kurumlarin her yil yeni projelerle altyapt ve iistyapiyr iyilestiriyor olmasi da
desteklemektedir.

5.2.6. Ulasim Olanaklar1 ve En Cok Tercih Edilen Ulasim Yollarina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan turizm paydaslarina, Isparta’mn ulasgim olanaklar1 ve ziyaretgiler
tarafindan hangisinin tercih edildigi sorulmustur. Elde edilen cevaplar ¢ercevesinde kod haritasi
olusturulmus ve asagida sunulmustur:
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Sekil 6: Ulasim Olanaklar1 ve En Cok Tercih Edilen Ulasim Yollarma Iliskin Bulgular

1

Ulasim Olanaklarn ve En Cok Tercih Edilen Ulasim Yollan
(26; 26100)

Karayolu Havayolu Demiryolu
(17: 2665.38) (5; 2619.23) (4; 2615,38)
Otobus (Sehirlerarasi) Sahsi Arag Otobus (Seyahat Acentesi)
(7; 2626,92) (7; 2626,92) (3; 2611.54)

Elde edilen bulgular, ziyaretgiler Isparta’y1 ziyaret ederken siklikla karayolunu (%65,38)
tercih ettiklerini gostermektedir. Karayolu segenegi alt temalar cercevesinde incelendiginde ise
ziyaretgiler agirlikli olarak sehirlerarasi otobiisleri (%26,92) ve sahsi araglarimi (%26,92) tercih
etmekte, cok kiiciik bir grup ise seyahat acentesi tarafindan tahsis edilen otobiisleri (%11,54) tercih
etmektedir. Karayollarini sirasiyla havayolu (%19,23) ve demiryolu (%15,38) takip etmektedir.

Goriismeler sirasinda karayolu disindaki opsiyonlarin neden daha az kullanildig: soruldugunda
katilimcilar, tren seferlerinin sadece Izmir’le sinirh kaldigmi, havayolunun ise ¢ikis noktasi ve sefer
sayist agisindan yetersiz oldugunu dile getirmislerdir. Gorlismeler sirasinda Isparta’nin karayolu
agisindan biiyik bir avantaja sahip oldugu, Antalya gibi birgok Onemli sehre yakin olmasinin
ziyaretgilerin ulasimi noktasinda biiyiik 6nem arz ettigi tespit edilmistir.

5.2.7. Tatil Sonras1 Goriis ve Diisiincelerin Alinmasi ve Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

Katilimcilara, tatil bitiminde ziyaretcilerin goériis ve diisiincelerinin  degerlendirilip
degerlendirilmedigi sorulmustur. Elde edilen bulgular kod haritasina doniistiiriiliip asagida
sunulmustur:

Sekil 7: Tatil Sonras1 Goriis ve Diisiincelerin Alinmasi ve Degerlendirilmesine iliskin
Bulgular

]

Tatil Sonrasi Gériig ve Diistinceler (14; %100)

] CHl @]
Anket Calismasi Yapiimaktadir Herhangi Bir Degerlendirme Sosyal Medyada Bilgi Akigi
(10; %71,43) Yapilmamaktadir Bulunmasi Sebebiyle
(3; %21,43) Yapilmamaktadir
/ \ \ (1, %7,14)
] ] ] @] ]
Sonuglar Neticesinde Talep Edilen Kuyucakda Bélgesinde Asfalt Taleplere Bagh Yeni Turlar, Davraz Telesiyej Sirasinda Oncelik Sonuglar llgili Kurum larla
lyilestirmeler Yapilmaktadir Calismasi ve Park Alanlan Yapilch Kampanyalar ve lyilestirmeler Kayakgilara Verildi Paylagiirmaktadir
(5: %35,71) (2: %14,29) 1; %7,14) (1; %7,14) (1; %7,14)
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Yapilan goriismeler sonucunda kurumlarin biiyiik bir cogunlugunun, ziyaretcilerin goriis ve
disiincelerini anket ¢alismasi (%71,43) gergevesinde inceledigi sonucuna ulasilmistir. Katilimcilar
yapilan anket ¢aligmalari sonucunda, ziyaretgiler tarafindan talep edilen iyilestirmeleri yaptiklarini
(%35,71), taleplere bagli yeni turlar ve kampanyalar gelistirdiklerini (%7,14) ve sonuglan ilgili
kurumlarla paylastiklarini (%7,14) belirtmislerdir. Ayn1 zamanda spesifik yanitlar arasinda en dikkat
¢ekici olanlari, Kuyucak bolgesindeki trafik yogunluguna bagl sikayet ve goriisler neticesinde asfalt
calismasi ve park alanlar1 yapilmasi (%14,29) ile Davraz’a kayak tatili yapmaya gelenlerin telesiyej
siras1 ile alakali goriisleri sonrasinda telesiyej sirasinda kayakgilara oncelik verilmesine yonelik
calismalar (%7,14) yapildigi yoniindeki cevaplardir. Bu yaklagimlar disinda herhangi bir goriis ve
degerlendirme yapilmadigini (%21,43) veya goriis ve degerlendirmeler i¢in sosyal medya kanallarinin
kullanildiginmi (%7,14) sdyleyen katilimcilarda mevcuttur.

Elde edilen bulgular kurumlarin, ziyaretgilerin yapmig olduklar1 gezi veya aktiviteye yonelik
goriis ve diislincelerini degerlendirdiklerini ve bunlara bagli gerekli diizenleme ve iyilestirmeler
yaptiklarini gostermektedir.

5.2.8. Turizmin Tiim Yila Yayilmasi ve Yerel Kalkinma icin Cevre illerle Ortak Proje ve
Politikalar Yiiriitiillmesine Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan paydaslara, turizmin tiim yila yayilmasi ve yerel gelisim i¢in ¢evre illerle
ortak proje ve politikalar yiiriitlip yiiriitmedikleri sorulmustur. Elde edilen cevaplar 1s18inda kod
haritas1 olusturulmus ve asagida sunulmustur:

Sekil 8: Turizmin Tiim Yila Yayilmas1 ve Yerel Kalkinma I¢in Cevre Illerle Ortak Proje ve
Politikalar Yiiriitiilmesine iliskin Bulgular

1

Turizmin Tam Yila Yayilmasi ve Yerel Kalkinma igin (14; 2100)

(G

Cevre lllerle Ortak Projeler (14; 9% 100)

Herhangibi Bir Politika veya Diger illerdeki Kurumlar ile Ortak Diger illerdeki Turizm Paydaslari
Aktivite Yapiimamaktadir Kamp ve Gerziler Ispartada Agirlandi
(7; %50,00) (5; %635,71) (2; %614,29)

Elde edilen bulgular ii¢ tema altinda toplanmistir. Bunlar sirasiyla herhangi bir politika
gelistirilmemekte veya aktivite yapilmamaktadir (%50,00), diger illerdeki kurumlar ile ortak kamp ve
geziler yapilmaktadir (%35,71) ve diger illerdeki turizm paydaslar1 Isparta’da agirlanmistir (%14,29).

Yapilan goriigmeler, kurumlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun politika ve aktiviteler konusunda
yerel bir yaklasim gosterdigini ve c¢evre illerle ortak bir aktivite veya politika gelistirme gabasi i¢inde
olmadigim gostermektedir. Politika ve aktiviteler i¢in yerel bir yaklagim uygulayan kurumlar diginda,
bazi kurumlarin c¢evre illerle ortaklasa birtakim aktiviteler gelistirdigi de goriilmektedir.
Katilimeilardan bazilar Isparta Pamukkale ortakliginda birtakim geziler hazirladiklarini, bazilar ise
Isparta, Burdur ve Antalya ortakliginda turlar gelistirdiklerini, bu {i¢ bolgenin turistik degerlerinin tek
paket haline getirilip ziyaretgilere sunuldugunu belirtmislerdir. Ayn1 zamanda ¢evre illerdeki turizm
paydaslariin Isparta’da agirlandigi ve Isparta’nin tamitiminin yapildigi da goriigmeler sirasinda elde
edilen bilgiler arasinda yer almaktadir.
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5.2.9. Is Birligi icinde Olunan Kurumlar ve Ortak Faaliyetlere iliskin Bulgular

Katilimcilara, is birligi icinde olduklar1 kurumlar ve bu kurumlarla hangi ortak faaliyetleri
gerceklestirdikleri sorulmustur. Elde edilen bulgular kod haritasina doniistiiriiliip asagida sunulmustur:

Sekil 9: Is Birligi i¢inde Olunan Kurumlar ve Ortak Faaliyetlere liskin Bulgular

]

Is Birligi iginde Olunan Kurumlar ve Ortak Faaliyetler (18; %100)

el

Seyahat Acentelen veOteller 11 Kiltiir ve Turizm Mudurlugu Beledlye Vallhk il Tanm ve Orman Mudurlugu Gengllkve Spor Bakanhigi
(6; %33.33) (6: %33,33) (2 %11.11) (2 %11,11) (1; %5,56) (1; %5,56)
Yapilan goriismelerde, kurumlarmn siklikla seyahat acentesi-otel (%33,33) ve Il Kiiltiir ve

Turizm Mudiirliigii (%33,33) ile is birligi i¢inde oldugu tespit edilmistir. Bu is birliklerini sirasiyla
Belediye (%11,11), Valilik (%11,11), Il Tarim ve Orman Miidiirliigii (%5,56) ve Genglik ve Spor
Bakanligi (%5,56) takip etmektedir.

Sorulara verilen cevaplar incelendiginde is birliklerinin temelini prosediir gerektiren islerin
(izinler ve lisans islemleri) olusturdugu gorilmektedir. Prosediir tabanli is birlikleri disinda ortak gezi
ve faaliyetler, altyap1 ¢alismalari, turistik {iriin gelistirme ve ar-ge calismalar1 gibi sebeplerle de is
birlikleri yapildigi katilimcilar tarafindan beyan edilmistir.

City break ve yerel kalkinma iligkisi, Kaya’nin (2008) calismasinda ifade ettigi yerel
kalkinmanin 6 ana unsuru olan fiziksel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasi kalkinma ve etkin yonetim
agisindan incelendiginde, asagidaki tablo karsimiza ¢ikmaktadir:

Tablo 3: Yerel Kalkinma unsurlari ile City Break Hareketleri Arasindaki iligski

Yerel kalkinma alanlar1  Konusu ve Amaci City Break iligkisi %
Fiziksel Kalkinma Altyapi, planlama ve Altyap1 ve Ustyapiya Yonelik Algi ve Calismalar ~ %30,76
denetim faaliyetleri 1) Her y1l yeni projeler dahilinde iyilestirmeler 1) %15,38
yapilmakta 2) %7,69
2) Sorunlarin yetkili birimlere aktarilmasi 3) %7,69
3) Yol, kanalizasyon ve i¢gme suyu hatlarina yonelik
caligmalar
Tatil Sonrasi Goriis ve Diisiinceler %57,14
1) Sonuglar ilgili kurumlarla paylasilmaktadir 1) %7,14
2)Sonuglar neticesinde talep edilen iyilestirmeler 2) %35,71
yapildi 3) %14,29

3)Kuyucak bolgesinde Asfalt ¢aligmasi ve Park
alanlar1 yapildi

Sosyal Kalkinma Sosyal dayanigmaysi, Is Birligi iginde Olunan Kurumlar ve Ortak %66,67

karsilikli sayginligi Faaliyetler 1) %33,33
arttirma, bireyler i¢in 1) 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirligii 2) %11,11
daha iyi yagam 2) Belediye 3) %l11,11
kosullarmin saglanmasi, 3) Valilik 4) %5,56
kiiltiir olgusunun én plana ~ 4) {1 Tarim ve Orman Miidiirliigii 5) %5,56
¢ikarilmasi 5) Genglik ve Spor Bakanligi

Tatil Sonras1 Goriis ve Diisiinceler %50,00

1)Sonuglar neticesinde talep edilen iyilestirmeler 1) %35,71

yapildi 2) %14,29

2)Kuyucak bolgesinde Asfalt ¢alismasi ve Park
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alanlar1 yapildi

Kiiltiirel Kalkinma Egitim diizeyinin Kisa Tatil Yapacak Misafirler icin Ozel %40,01
yiikseltilmesi, kiiltiirel Programlar 1) %6,67
etkinliklerin ve katilan 1) Kiiltiir turlar 2) %6,67
bireylerin arttirilmas, 2) Festival turlart 3) %6,67
kiiltiir ve tabiat 3) Davraz turlart 4) %13,33
varliklarinin korunmasi 4) Isparta’nin yerel lezzetlerinden olusan meniilerin ~ 5) %6,67

hazirlanmasi

5) 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’niin hazirladig:

turlari

is Birligi icinde Olunan Kurumlar ve Ortak %66,67
Faaliyetler 1) %33,33
1) 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii 2) %11,11
2) Belediye 3) %11,11
3) Valilik 4) %5,56
4) 11 Tarim ve Orman Miidiirliigii 5) %5,56
5) Genglik ve Spor Bakanlig1

Alternatif Misafirler icin Programlar %7,69

1) Kizildag Milli Parki’nin 6n plana ¢ikarilmasi 1) %7,69

Ekonomik Kalkinma Yerel yonetimlerin kent Is Birligi iginde Olunan Kurumlar ve Ortak %66,67
ekonomisi ve gelisimine Faaliyetler 1) %33,33
zemin hazirlamasi, 1) 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirligi 2) %11,11
planlama, tesvik ve 2) Belediye 3) %l11,11
organizasyonlar ile egitim  3) Valilik 4) %5,56
konularma yonelik 4) 11 Tarim ve Orman Miidiirliigii 5) %5,56
caligmalar 5) Genglik ve Spor Bakanligi

Alternatif Misafirler icin Programlar %15,38
1) Kizildag Milli Parki’nin 6n plana ¢ikarilmasi 1) %7,69
2) Cocuklu ailelere yonelik kamp ve kamp egitimi 2) %7,69
Kisa Tatil Yapacak Misafirler i¢in Ozel %40,01
Programlar 1) %6,67
1) Kiiltiir turlar 2) %6,67
2) Festival turlar 3) %6,67
3) Davraz turlart 4) %13,33
4) Isparta’nin yerel lezzetlerinden olusan meniilerin ~ 5) %6,67
hazirlanmasi

5) Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’niin hazirladig:

turlari

Siyasi Kalkinma Halkin ydnetime Is Birligi iginde Olunan Kurumlar ve Ortak %66,67

katilmasi ve tesvikler Faaliyetler 1) %33,33
1) 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii 2) %11,11
2) Belediye 3) %11,11
3) Valilik 4) %5,56
4) 11 Tarim ve Orman Miidiirliigii 5) %5,56
5) Genglik ve Spor Bakanlig1

Etkin Yonetim Bilginin tiretilmesi, Ziyaretgilerin Bilgiye Ulasim Yollar %92,31
ulagilmasi ve 1) Cevrimici bilgi ve iletisim sistemleri (sosyal 1) %61,54
paylasilmasina yonelik medya ve internet siteleri) 2) %26,92
sistemlerin gelistirilerek, 2) Basili yaymlar 3) %3.85
etkin ve verimli sekilde 3) Fuarlar
kullanimi Tatil Sonrasi Goriis ve Diisiinceler %7,14

1) Sonuglar ilgili kurumlarla paylagilmaktadir 1) %7,14

City break hareketleri ile yerel kalkinma arasindaki iliski, yerel kalkinmanin 6 ana unsuru
agisindan incelendiginde, iki yaklagimin da benzer unsurlar ¢ercevesinde sekillendigi goriilmektedir.
Bu unsurlar c¢ergevesinde gelistirilecek politika ve eylem planlari, sadece yerel kalkinma i¢in degil
aynt zamanda city break hareketleri iginde istenen zeminin hazirlanmasinda biiyiik 6nem teskil
etmektedir. City break hareketleri, fiziksel kalkinma igerisinde nitelendirilen altyapi, planlama ve
denetim unsurlarina ihtiyag duymasi sebebi ile yerel kalkinmadan dogrudan etkilenmekte veya bu
unsurlar city break cergevesinde gelistirildiginde yerel kalkinmayi olumlu etkilemektedir. Diger
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unsurlar i¢inde benzer olan bir durum s6z konusudur. Sosyal kalkinma olgusu dayanismayi, karsilikli
saygmligr arttirma, bireyler i¢in daha iyi yasam kosullarinin saglanmasi, kiiltiir olgusunun 6n plana
¢ikarilmasi gibi unsurlar ¢ergevesinde sekillenmektedir. S6z konusu unsurlar kentlerin gelismislik
diizeyine dogrudan etki etmekte, bu yoniiyle city break hareketleri i¢in ihtiya¢ duyulan zemini
hazirlamaktadir. Ayn1 zamanda yerel yonetimlerin etkinligi de city break hareketleri i¢in biiyiik 6nem
arz etmektedir. City break hareketlerine bakildiginda, ziyaretgilerin siklikla 6zgiin degerler ve
aktiviteler icin bolgeyi ziyaret ettigi goriilmektedir. Kiiltiirel kalkinma olgusuna bakildiginda bu olgu,
kiiltiirel etkinliklerin ve etkinliklere katilanlarm sayisinin arttirilmasi, kiiltiir ve tabiat varliklarinin
korunmasi gibi unsurlara odaklanmaktadir. Bu yoniiyle kiiltiirel kalkinma, city break hareketleri igin
temel unsurlarin korunmasi ve gelistirilmesini saglamaktadir. Ekonomik kalkinma, yerel yonetimlerin
sehir ekonomisini gelistirmeye yonelik c¢aligmalari, planlama, tesvik ve organizasyonlar ile egitim
konularma yonelik c¢aligmalar1 kapsamaktadir. Sehir ekonomisine yonelik projeler, planlar ve
organizasyonlar city break hareketleri i¢in dnemli birer motivasyon kaynagi potansiyeli tagimaktadir.
Yerel yonetimlerin gerceklestirecegi organizasyon ve turlar neticesinde city break hareketlerinde artis
gozlenecegi oOne siirlilebilmektedir. Siyasi kalkinma olgusu “yOnetisim”  gergevesinde
sekillenmektedir. Bu noktada kurumlar arasi ortak faaliyetler ve halkin siireglere dahil edilmesi
olgunun temel unsuru olarak nitelendirilmektedir. City break hareketleri bircok turistik faaliyet
neticesinde gerceklestirilebilmektedir. Bu sebeple kurumlarin ortakliginda gerceklestirilecek cesitli
faaliyetler city break hareketlerine katilacak ziyaretgilerin bolgeyi tercih etmelerinde énemli bir etken
olacaktir. Etkin yoOnetim ise bilgiye yonelik siire¢ ve sistemleri kapsamaktadir. City break
hareketlerine katilacak ziyaretcilerin bilgiye ulasim noktasinda faydalanacagi unsurlar, etkin yonetim
igerisinde degerlendirilen unsurlardan olugsmaktadir. Bu sebeple city break hareketlerinin gelisiminde
etkin yonetim unsurlar1 da yer almaktadir. S6z konusu unsurlarin tamami dikkatle incelendiginde, bu
unsurlarin iki yaklagim arasinda bir koprii gorevi gordiigii ve yerel kalkinma ile city break hareketleri
arasinda olumlu bir iliski olmasinda etkin bir rol oynadig 6ne siiriilebilmektedir.

Yerel kalkinmanin saglanmasi ve bdlgeler arasi gelismislik farkinin azaltilmasi i¢in bagvurulacak
onemli yollardan biri de turizm faaliyetleridir (Kilig & Manci, 2019). Ozellikle bdlgeler arasi gelir
diizeylerini esitlemesi, refah diizeyini arttirmasi, istihdam yaratma potansiyeli, dogal ve kiiltiirel
kaynaklarin korunmasi ve etkin kullanilmasini saglamasi, altyapi ve {istyapi iistiindeki olumlu etkileri
ile turizmin yayginlagsmasi bolgelerin kalkinmasma biiyiik 6l¢iide katki saglamaktadir (Barutgugil,
1986°dan akt. Giirbiiz, 2002). Bu konuyla alakali Durgun (2006) yapmis oldugu ¢alismada turizmin
kalkinmada onciil sektdr olarak degerlendirilmedigini; fakat bolge ekonomisi iizerindeki etkisinin
onemli oldugunu ve turizm sektoriiniin bolgelerarasi dengesizligin giderilmesinde etkin bir rolii
oldugunu belirtmistir. Bu yaklagimin desteklenmesindeki temel nedenler arasinda turizm sektdriiniin
kalkinma i¢in etkin bir sektor olarak nitelendirilmesi (Kalkinma Bakanligi, 2013; Hadjimichalis, 2016)
ve turizm tirlerinin kalkinma diizeyleri {izerindeki olumlu etkilerinin tespit edilmesi
gosterilebilmektedir (Ukav, 2012; Kuter & Unal, 2013; Davutoglu, 2019; Ozdemir & Altiner, 2019;
Kara vd., 2021).Elde edilen bulgular g¢ercevesinde city break hareketinin yerel kalkinma igin
uygulanabilir bir politik unsur oldugu ongériilmektedir. City break hareketleri, biinyesinde birgok
turistik faaliyeti barindirmasi sebebiyle (Kis turizmi, kiiltiir turizmi vb.) turizmin yerel kalkinma
izerindeki etkisini arttirma yetisine sahiptir.

SONUC

Bu calismada Isparta ilindeki city break hareketlerinin (mola sehir) yerel kalkinma {istiindeki
etkisi incelenmistir. 13 Turizm paydasiyla gerceklestirilen goriismeler neticesinde ¢esitli sonuglar elde
edilmig, bu sonuglar yorumlanmis, literatlirle desteklenmis veya karsilastirmalar yapilmistir. Elde
edilen sonuglar, Isparta’nin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel degerler sebebiyle ziyaret edildigini
gostermektedir. Bu geziler ¢cogunlukla kirsal turizm, doga turizmi ve kiiltiir turizmi cercevesinde
gerceklesmektedir. S6z konusu bulgular Balinska’nin (2020) calismasi ile kismi benzerlikler
gostermektedir. Bu c¢alismaya gore city break ziyaretcileri, kiiltiirel unsurlar ile 6n plana g¢ikan
sehirleri tercih etmektedir. Bununla birlikte bazi ¢aligmalar, ulasimi kolay veya ana destinasyona yakin
lokasyonlarin city break olarak nitelendirilebilecegi goriisiinii savunmaktadir (Dunne vd., 2010; Dunne
vd., 2011; Balinska, 2020). Turizm faaliyetlerinin kalkinma diizeyleri iizerine Onemli etkileri
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bulunmaktadir. Turizm tiirleri ve kalkinma diizeylerini arastiran ¢aligmalar incelendiginde: Kirsal
turizmin (Ukav, 2012; Kuter & Unal, 2013), siirdiiriilebilir kiiltiir turizminin (Davutoglu, 2019), kis
turizminin (Kara, Dalgin & Ceken, 2021) ve gastronomi turizminin (Ozdemir & Diilger Altiner, 2019)
kalkinma iizerine olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir. Bu turizm tiirleri ve city break hareketleri
arasindaki etkilesim gbz Oniine alindiginda city break hareketleri dolayli agidan yerel kalkinma igin
onemli bir ara¢ olarak nitelendirilebilmektedir. Ornegin city break hareketini gergeklestiren bir birey
ya da grup, kirsal turizme yonelik bir faaliyetin de igerisinde yer almig olmaktadir. Zira turizminin
biitiin bir yila yayilarak kalkinmaya olumlu yonde etki saglamasi agisindan da diger turizm tiirlerine
nazaran city break hareketinde daha etkin durmaktadir.

Mola niteligi tasiyan kisa tatillere yonelik faaliyet, plan ve politikalar incelendiginde,
Isparta’daki kurumlari bu konuya yeterince ilgi gostermedigi goriilmektedir. Goriisiilen kurumlarin
biiyiik bir boliimiiniin kisa tatiller i¢in bir program hazirlamadig1 azinlikta kalan kurumlarin ise Davraz
turlarin1 kapsayan giinliik gezi programlari, festival-etkinlik vb. faaliyetler hazirladig tespit edilmistir.
Literatiirdeki caligmalar incelendiginde festival ve etkinliklerin city break hareketleri i¢in biiyiik 6nem
tagidig1 goriilmektedir. Dunne vd., 2010 ve 2011 yillarinda yapmis olduklar1 ¢alismalarda konserlerin,
spor faaliyetlerinin, sergilerin, gezi organizasyonlarinin ve etkinliklerin city break hareketlerini
arttirdigini tespit etmislerdir. Buradan hareketle festival gibi gdrece daha kisa siiren ve yerel
kalkinmay1 olumlu etkileyen (Ozgiirel, Alan ve Bingél, 2015) turistik faaliyetler gelistirilmesinin hem
city break hareketlerinin hem de city break hareketlerine bagl kalkinma diizeylerinin artmasina
yardimc1 olacaktir.

Ozel misafirlere yonelik program ve politikalar igin Isparta’daki kurumlar ile gergeklestirilen
goriismelerde, kurumlarin biiyiik ¢ogunlugunun ¢ocuklu, engelli veya yasl olarak nitelendirilen 6zel
misafirler i¢in herhangibir organizasyon hazirlamadiklar1 veya politika izlemedikleri goriilmektedir.
Glinlimiizde turizm tabanli satin almalar da dahil olmak iizere satin alma kararlarinda ¢ocuklarda
biiylik rol oynamaktadir (Tuna vd., 2019). Yaslilar ise uluslararasi alanda seyahat egiliminin yiiksek
oldugu ifade edilebilmektedir (Ozdipginer, 2008). Engelliler ise “diinyanin en biiyiik azinlig1” olarak
nitelendirilmekte ve 600 milyon {izerinde bir say1 ile turizm endistiirisi i¢in en biiylik 6zel pazar
niteligi tasimaktadir (Zengin ve Eryilmaz, 2015). Ozel misafirlerin turizm sektoriindeki yeri
irdelendiginde city break hareketleri cergevesinde bu misafir profilleri igin ¢esitli girisimlerde
bulunulmasi, hem city break hareketlerini arttiracaktir hemde buna bagli olarak yerel kalkinma
diizeylerinde istenen gelismeler yasanacaktir.

Bilgiye ulasma yollar ile alakali bulgular incelendiginde katilimcilarin birgok konuda oldugu
gibi turizm konusunda da bilgi almak ve rezervasyon siireclerini hizlica tamamlayabilmek igin
cevrimici bilgi ve iletisim sistemlerini kullandigi goriilmektedir. Dunne vd. (2011) yaptiklar
calismada city break hareketlerine katilan ziyaretcilerin %60’ mmdan fazlasimin bilgiye ulagma
noktasinda internet tabanli teknolojileri tercih ettiklerini tespit etmislerdir. Yapilan arastirmalar ve elde
edilen bulgular incelendiginde city break hareketlerinin yayginlasmasinda bilgi iletisim
teknolojilerinin rolii oldugu goriilmektedir. Ayrica arastirmalar sosyal medya gibi bilgi ve iletisim
teknolojilerinin ziyaret yeri taninirligini, popiilerligini ve rekabet giiclinii arttirmada 6énemli birer arag
oldugunu gostermektedir (Ongun & Erbag, 2020). Tiim bu unsurlar dikkate alindiginda bilgi iletisim
teknolojileri, hem city break hareketlerinin hemde ilgili turizm faaliyetlerinin tanitiminin yapilmasina
olanak saglamaktadir. Bu siirece bagli city break hareketlerinde yasanacak artig, yerel kalkinma
diizeyleri lizerinde olumlu etkiye sebep olacaktir.

Altyap1 ve istyapiya iligkin sorulara katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugu cevap vermemis ve
sorunun ilgili kuruma yoneltilmesi gerektigini savunmustur. Cevap veren kurumlar ise altyapr ve
istyapt calismalarini yeterli bulmus veya iyilestirmeler yapildigini ifade etmistir. Ayrica ulagim
konusundaki diisiinceleri soruldugunda siklikla sahsi arag ve otobiislerin tercih edildigini
aktarmislardir. S6z konusu sonuglar ilgili ¢aligmalar ile de benzerlik gostermektedir (Dunne vd., 2010;
Dunne vd., 2011; Balinska, 2020). Bir turistik iirlin ne diizeyde ¢ekici olursa olsun, talep olgusunu
yaratan en onemli unsur ulasilabilirlik diizeyidir (Bardakoglu, 2011). Bu gercevede turistik iirin ve
hizmetin oldugu bolgedeki ulasim yollar1 ile altyapt ve {istyapt diizeylerinin yeterli olmasi
beklenmektedir. Bu baglamda city break hareketlerinin arttirilmasi ve yerel kalkinma diizeyinde
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olumlu bir etki yaratilabilmesi i¢in ulagim yollari, altyap1 ve list yap1 diizeylerinin iyilestirilmesi
gerekmektedir.

Katilimcilara, ziyaretcilerin  tatil sonrasi goriis ve diislincelerinin  degerlendirilip
degerlendirmedikleri sorulmustur. Elde edilen bulgular, katilimecilarin ziyaretgilerin gorlis ve
disiincelerine anket c¢alismalar1 vasitasiyla ulastiklarmi gdstermektedir. Elde edilen bilgiler 1s1ginda
hizmette iyilestirmeler, talebe bagli yeni turlar ve yeni kampanyalar yapildig1 tespit edilmistir. Bu
durum o&zellikle bilgi aligverisinde vatandas odakli diisiiniildiiglinii; ¢6ziim arayisinda ise 6zel sektor
ve kamu sektoriiniin is birligi halinde caligmalar yiiriittiglinii gostermektedir. Yerel kalkinma
agisindan kamu-6zel sektor is birliginin etkili sonuglar verebilmesi vatandagin memnuniyet diizeyi ile
iligkilendirilebilmektedir. Genel agidan bakildiginda miisteri goriis ve yorumlarinin alinmasi ve bu
baglamda gerekli diizenlemelerin yapilmasi, hem city break hareketlerinde hem de bu hareketler
cercevesinde gelisecek yerel kalkinma diizeylerinde olumlu etkiler yaratacaktir.

Katilimeilara, turizmin tiim yila yayilmasi ve yerel gelisim igin gevre illerle ortak yiiriitiilen
proje ve politikalara iliskin sorular sorulmustur. Elde edilen cevaplar, kurumlarin biiyiik bir kisminin
(%50,00) yerel bir yaklagim sergiledigini, baz1 kurumlarin ise ¢evre illerdeki kurumlarla ortak kamp
ve geziler diizenledigini gostermektedir. Bu tiir etkinliklerin ¢ogalmasi, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
anlamda kalkinmanin hizli sekilde gergeklesebilmesinde olduk¢a Onemlidir. S6z konusu turlar
neticesinde gergeklesecek city break hareketlerinin, Isparta’nin yerel kalkinma diizeyini arttiracagi 6ne
stiriilebilmektedir.

Katilimcilara, is birligi i¢inde olduklari kurumlar ve ortak faaliyetleri soruldugunda, birgok
kurumun (%33,33) ortak gezi, faaliyetler, altyap1 calismalari, turistik iiriin gelistirme ve ar-ge
calismasi cergevesinde seyahat acentesi, oteller ve farkli kurumlar ile is birligi iginde olduklar
sonucuna ulagilmistir. City break hareketleri igin turistik Uriin g¢esitlendirmesi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Turistik {iriin ¢esitlendirmesi basta arz olmak f{izere, bolgelerin sahip oldugu altyap,
iistyapt olanaklari ve tamamlayici hizmetler ile kiiltiirel ve toplumsal kaynaklarin farkliligina bagh
olarak degisiklik gosterebilektedir (Akgdz vd., 2016). Bu unsurlar c¢ergevesinde turistik iiriin
cesitlendirmesi yapilmasi, yeni iiriinlerin tespit edilmesi, bu {iriinlerin birbirlerine entegre edilmesi ve
ilgili kurumlar ortakliginda hizmete sunulmasi city break hareketlerinde 6nemli artislar saglayacaktir.
Aynmi zamanda doga aktivitelerine elverisli olan ve sehir sinirlart igerisinde yer alan bir¢ok bolge
bulunmaktadir. Bu bolgelerin degerlendirilmesinde ve bu bolgelerde doga turizmi ve doga aktiviteleri
yapilmasinda valilik, turizm miidiirliikleri, tarim ve orman miidiirliikleri ile ortakliklar biiyiikk 6nem
tagimaktadir. Bu sebeple city break hareketleri ve bu hareketlere baglh yerel kalkinma diizeylerinin
arttirllmasinda is birlikleri biiylik 6nem tasimaktadir.

City break hareketleri ile yerel kalkinma arasindaki iligki yerel kalkinma amaclari agisindan
incelendiginde, yerel kalkinma icin belirlenen temel amaclarin city break hareketleri i¢in de ihtiyag
duyulan olgular oldugu ifade edilebilmektedir. Bu yaklasimin en temel nedenleri sosyal-kiiltiirel
aktiviteler icin ihtiyag duyulan altyapi ve iist yapmin saglanmasi, yerele ait kiiltiirel degerlerin
korunmasina yonelik calismalar yapilmasi, kentin sahip oldugu avantajlardan optimum diizeyde
faydalanilmasi, kente 6zgii iiriin ve kaynaklarin daha iyi pazarlanmasi1 ve buna bagh yeni firsatlarin
degerlendirilmesi ile bilgiye ait siire¢ ve sistemlerin gelistirilmesi yer almaktadir (Kaya, 2008). City
break hareketleri bircok turizm faaliyetinin ihtiya¢ duydugu gibi altyap, iistyap1 (Dunne, 2009; Dunne
vd., 2010) ve ulasim (Dunne, 2009) gibi unsurlara ihtiya¢ duymaktadir. Yerel kalkinma veya city
break hareketleri i¢in bu 3 unsura yonelik gerceklestirecek eylem planlart iki yaklasimin kargilikli
olarak birbirilerini olumlu etkileyecekleri varsayiminin olugmasini saglamaktadir. Bununla birlikte
arastirma bulgular1 city break katilimecilarinin bir kisminin boélgeyi tercih ederken bolgeye 6zgii deger
ve Kkiiltiirel unsurlara odaklandiklarin1 gdstermektedir. Buradan hareketle yerele ait degerlerin
korunmasi, kente 6zgii iiriin ve kaynaklarin daha iyi pazarlanmasinin ve faaliyetlere yonelik kentin
sahip oldugu avantajlarin optimum diizeyde kullanilmasinin city break hareketlerini arttiracagi 6n
goriilebilmektedir. Bir¢ok sektdr ve faaliyet icin temel unsur olarak goriilen bilgiye dayali sistem ve
siireclerin gelistirilmesi konusu city break hareketleri icinde biiyiik 5nem teskil etmektedir. Ozellikle
bir alanin taninirligmin ve popiilerliginin arttirilmasinda bilgi iletisim teknolojileri itici bir gii¢
potansiyeli tasidigi (Ongun & Erbag, 2020) ve ziyaretcilerin bolgeyi ziyaret etmeden Once bu tiir
teknolojilerden faydalanarak bolge ve hizmetler hakkinda bilgi edindikleri bilinmektedir. Bu sebeple
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bilgi iletisim teknolojileri ¢ift yonlii olarak iki yaklagimin gelisimini desteklemekte ve s6z konusu iki
yaklagim arasimda bir koprii gorevi gormektedir. Literatiirdeki bilgiler ve arastirma bulgulart dikkat
incelendiginde city break hareketlerine bagl gelisim gosteren turizm faaliyetlerinin yerel kalkinma
iizerinde olumlu etkiye sebep olacagi, bu sebeple city break hareketlerinin yerel kalkinma igin etkin
bir turizm politikasi olarak degerlendirilebilecegi tespit edilmistir.
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