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Diinyada ve Tiirkiye’de oldukga biiyiik bir yeri olan Google, akilli telefonlar ve
bilgisayarlar sayesinde milyarlarca kullaniciya hizmet sunmaktadir. Kullanicilar
yapmus olduklar aramalar ile bilyiik bir bilgi ve analiz havuzu olusturulmasina katki
saglamaktadir. Bununla beraber Google Trends ise bu anlamda farkli bir hizmet
sunmakta ve diinya lizerinde yapilan biitiin Google aramalarinin incelenmesine ve
istatistiksel bilgilerin elde edilmesine imkdn sunmaktadir. Elde edilen bilgiler,
reklamcilik, pazarlama gibi birgok alanda tiiketici davranig ve tutumlar {izerinden
¢ikarimlar yapmaya imkan sunmaktadir. Ayrica bu istatistikler farkli alanlarda
toplumun ilgilendigi, takip ettigi hususlar ya da kavramlar hakkinda farkindalik
yaratmakta ve akademik calismalar i¢in de yol gosterici olmaktadir. Bu ¢aligmada,
“Dolar” anahtar kelimesine ait aramalara iliskin Google Trends aracilifiyla elde
edilen son 5 yildaki aranma sayilar ile aym donemdeki Dolar kurunun seyrinin
nedensellik baglaminda incelenmesi amaglanmigtir. Veri setinin tarih araligi
05.01.2014-30.12.2018 olarak  belirlenmistir.  Calismada  Toda-Yamamoto
nedensellik analizi yapilmus ve degiskenler arasindaki iligki belirlenmistir. Elde
edilen bulgular, Dolar kurundaki seyrin, dogrudan Google aramalar1 {izerinde etkili
oldugunu ve Google arama rakamlarina etki ettigini ortaya koymaktadir. Ayni
zamanda tam tersi sekilde Google arama sayilarindan Dolar Kuruna dogru bir
nedensellik iliskisi de tespit edilmistir. Bu sonuglar Tiirkiye’de Amerikan Dolari’nin
halk arasinda sik¢a merak edilen ve takip edilen bir para birimi oldugunu ve
Dolar’da fiyat hareketliligi olduk¢a bu durumun Dolar’a olan ilgiyi artirdigini,
ayrica internet aramalarinda yasanan arti1 takiben fiyatlarda da benzer hareketler
goriildiiglinii ortaya koymaktadir.
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ABSTRACT

Google, which has a great place in the World and Turkey, serves billions of users
with smartphones and computers. Users contribute to the creation of a large pool of
information and analysis through their searches. However, Google Trends offers a
different service in this sense and allows you to analyze all Google searches in the
world and obtain statistical information. The information obtained enables us to
make inferences about consumer behavior and attitudes in many areas such as
advertising and marketing. In addition, these statistics create awareness about the
issues or concepts that the society is interested in and follow, and guide researchers
in academic studies. In this study, it is aimed to investigate the number of searches
in the last 5 years obtained through Google Trends for the searches of the keyword
“Dollar” and the course of the dollar exchange rate in the same period in the context
of causality. The date range of the data set is 05.01.2014-30.12.2018. In the study,
Toda-Yamamoto causality analysis was conducted and the relationship between the
variables was determined. The findings show that the course of the Dollar exchange
rate directly affects Google searches and affects Google search figures. At the same
time, a causality relationship was found from the Google search numbers to the
Dollar Rate. These results show that people in Turkey are more often wondering and
following US dollar as a currency. The price movement in the dollar has increased
the interest in the dollar, and the increase in internet searches followed similar
movements in prices.

Keywords: Google Trends, Causality, Toda-Yamamoto

IBAD Sosyal Bilimler Detgisi / IBAD Journal of Social Sciences, (6), Kis/Winter 2020

259


mailto:turankocabiyik@sdu.edu.tr
mailto:turkerteker@sdu.edu.tr
mailto:esraaksoy@sdu.edu.tr

Google Trends ‘Dolar’ Aramalari ile Dolar Kuru Arasindaki Tliskinin Kesfi

1.GIRIS

Bilgisayar kullaniminin artmasi ile birlikte giiniimiizde her konuda oldugu gibi, bilgiye ulasma, bilgiyi
isleme noktasinda da bireyler biiyiik hiz kazanmiglardir. Neredeyse tiim kurumlar, igletmeler ve hane
halkinin hizli bir sekilde bilgisayara ulagmasi, tiim kayitlarin bilgisayar veri tabanlarinda tutulmaya
baglanmasi, 6grencilerin 6devlerini dahi bilgisayar ortaminda hazirlamast sonucunda evlerde
bilgisayarin temel gereksinim haline gelmesiyle birlikte ayn1 sekilde internet kullaniminda da biiyiik
artig goriilmiistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2018 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim
Arastirmas1 sonuglarina gore, Tiirkiye’de 16-74 yas araliginda bilgisayar kullanimi %56.6, internet
kullanimi ise %66.8 olarak gerceklesti. Ayni arastirmanin sonuglarina gore, Tiirkiye’de hanelerde
internet baglantisina sahip olma oram1 %83,8 olarak gergeklesti. Internet kullanimimin artmasiyla
yayginlagan internet aligveriglerinde de 16-74 yas aralifinda internetten mal ve hizmet alim orani
%29,3 olarak tespit edildi. Internet araciligiyla yapilan alisverislerde 1. Sirayr giyim ve spor
malzemesi alimi alirken, 2.sirada ise seyahat bileti alimi yer almustir (Hanehalki Bilisim
Teknolojileri (BT), TUIK, 2018).
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Doviz fiyatlari, yatirnmcilar agisindan ¢ok dnemli bir finansal gosterge olmasinin beraberinde en ¢ok
takip edilen konularin basinda gelmektedir. Internete erisimin ve internet kullanim oraninin bu denli
yiikseldigi giiniimiizde, doviz kurlar1 da internette en ¢ok aranan konularin baginda gelmektedir. Bu
calisma 2018 y1l1 verilerine gore Google aramalarinda Tiirkiye’de en ¢ok aratilan kelimenin “Dolar”
oldugunun ilan edilmesi ile birlikte planlanmustir (trends.google.com.tr, 2018). 2018 yil1 Tiirkiye’de
doviz kuru dalgalanmalarinin yasandigi bir yil olarak kayitlara gegmistir. Calismada, acaba
gerceklesen kur ataklari ile internette artan “Dolar” aramalarinin seyri arasinda herhangi bir
nedensellik iligkisi var mudir? sorusuna cevap bulmak amaglanmustir. Bu bilgiye ulasmanin
yatirimcilar ve ekonomi yonetimi agisindan oldukg¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Zira nedensellik
iligkisinin yonii yatirnmcilar igin yatir1 karar1 ve zamanlamasi agisindan énemlidir. Ekonomi yonetimi
de Google Trends arama sayisim Oncii gosterge olarak degerlendirip buna gore politikalar
gelistirebilir. Calismanin, Dolar ile Google Trends Dolar aramalar1 arasindaki iliskiyi incelemesi
yoniiyle 6zgiin bir ¢alisma oldugu diisiiniilmektedir.
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1.GOOGLE ve GOOGLE TRENDS

Bu boliimde oncelikle Google hakkinda genel bilgi verilerek kurulus siirecinden ve biinyesindeki
uygulamalardan bahsedilecektir. Ardindan Google Trends hakkinda bilgi verilecektir.

1.1. Google

Google, internet aramalar1 ve ¢evrimigi bilgi dagitimi yapan, reklam teknolojileri ve arama motorlari
icin yatirimlar saglayan Amerikan menseili ¢ok uluslu bir sirkettir (https://tr.wikipedia.org/wiki,
2019). Google, diinya iizerinde milyarlarca insanin kullandigi bir web sayfasi olmanin yani sira,
diinyanin en degerli sirketlerinden biri durumundadir. Londra’da Stanford Universitesinden 2 doktora
Ogrencisi tarafindan 15 Eyliil 1998 tarihinde kurulmustur. Sonralar1 Google Guys olarak anilan bu
genclerin isimleri Larry Page ve Sergey Brin’dir. Sirket her yil 27 Eyliil tarihinde kurulus
yildoniimiinii kutlamaktadir. Bu tarih sirketin kurulus y1ldéniimii olmamakla beraber, 27 Eyliil 2005
tarihinde ulasilan rekor sayida indeksin sirket i¢in bir doniim noktasi olarak kabul edilmesiyle birlikte
bu tarih her y1l sirketin kurulug y1ldoniimii olarak kutlanmaya baglanmistir (Keskin, 2018).

Internet kullanicilarini biiyiik bir boliimii, internetle tanismalarmnin ilk anlarinda herhangi bir nesneyi
ya da kavrami tarayicilarinda aratarak detayli bilgi sahibi olmaya caligmaktadir. Bu aramalar tiim
diinyada kullanilan birkag arama motoru araciligiyla gerc¢eklestirilmektedir. Hatta bu aramalarin biiyiik
bir kisminin Google araciligiyla yapildigi s6ylenebilir. Ciinkii Gemius'un AB ve Tiirkiye iiyelerini baz
alan istatistiklerine gore 2015 yili itibartyla arama motorlar1 Tirkiye pazar payr arastirmasi
sonuglarina bakildiginda %89 ile Google ilk sirada yer almaktadir. Ustelik bu oran son dénemde
yasanan disiisler sonucunda ilk kez bu kadar diisiik olarak tespit edilmistir (Kara, 2015).

Google, misyonunu “diinyadaki bilgileri diizenleyerek herkesin erisebilecegi ve yararlanabilecegi
hale getirmek” olarak tammlamaktadir (https://about.google, 2019). Gelistirdigi birgok iiriin ile hem
mobil cihazlar, hem bilgisayarlar aracilifiyla milyarlarca kullaniciya ulagsmaktadir. Bu iiriinler
arasinda Google Translate, Google Scholar, Google Maps, Google Chrome gibi yogun sekilde
kullanilan uygulamalarin yani sira Google Pay, Google Wifi gibi yenilik¢i uygulamalar da yer
almaktadir. 29 Kasim 2019 itibariyla bir Google (Alphabet Inc.) hissesi 1.304 USD’dir ve sirketin
piyasa degeri de yaklasik 900 milyar USD’dir.

1.2. Google Trends

Google Trends de yenilik¢i uygulamalardan biri olarak son donemde kullanilmaya baglanan
uygulamalardan biridir. trends.google.com.tr adresi iizerinden kullanicilarin hizmetine sunulan
uygulama ile herhangi bir kavram, nesne, iilke, kisi i¢in diinya iizerinde yapilan aramalarin sayisi, artig
azalis grafikleri, yogun sekilde arama yapilan iilke ve sehirlerin analizi gibi birgok bilgi
paylasilmaktadir. Her gecen giin bilginin degerinin arttig1 yeni diinya diizeninde bu tarz bilgilerin
kullaniminin reklam-pazarlama alanlarinda biiyiik 6nem tasidig diisiiniilebilir. Bir {iriiniin en popiiler
oldugu iilkenin, bolgenin ya da sehrin belirlenmesi ya da yilin hangi aylarinda daha c¢ok talep
gordiiginiin, kullanici aramalarina konu oldugunun belirlenmesi firmalar ve devletler agisindan gok
bliyiik maliyetlerle dahi elde edilemeyecek arastirma sonuglarindan daha kiymetli olacaktir. Ayni
zamanda bu sonuglara ulagsmanin ¢ok kisa zaman almas1 da uygulamanin bir bagka art1 yonii olarak
degerlendirilebilir.

Google Trends ilk kez 2006 yilinda kullanima agilmis bir uygulamadir. Ilk giinlerinde sadece
istatistiksel veriler sunan bir hizmet olarak goriilmekte ve veriler belirli araliklarla giincellenmekteydi.
Ancak zaman i¢inde hizmetin giicii {izerinde yapilan yeni ve aydinlatic1 gelistirmelerle Google Trends
bugiinkii halini almistir. Google Trends simdilerde, arama pazarlamacilari igin ¢ok biiyiik 6neme sahip
bir sekilde konumlanmaktadir. Aramalara iliskin bilgileri, konum, kategori, tarih gibi ¢esitli kriterler
dogrultusunda siniflandirarak aramalara iligkin analiz yapilmasimi kolaylastiran bir uygulama haline
gelmistir (https://www.ayhankaraman.com, 2019).

E-ticaret alaninda faaliyet gdsteren firmalar icin Google Trends oldukc¢a faydali ve kullamish bir
hizmet olarak goriilmektedir. Donemsel iiriinler satmakta ya da 6zel gilinlere ait {irlinler tiretmekte
iseniz Google Trends araciligiyla elde edeceginiz giinlik ya da donemlik sonuglar harekete
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gececeginiz tarih hakkinda size yardimci olabilmekte ayn1 zamanda kampanyalar1 yogunlastiracaginiz
tarihleri belirleme noktasinda da yol gosterici olabilmektedir (https://www.ideasoft.com.tr, 2019).

1.2.1.Google Trends’in Calisma Sistemi

Google Trends araciligl ile aranma istatistiklerini incelemek istediginiz herhangi bir kavram
aratildiginda karsimiza gelen sonuglar, dogrudan aranma sayist olarak degil, 1 ile 100 arasindaki
degerler ile endekslenmektedir. En ¢ok arama yapilan donem (giin, ay, ya da yil olarak kullanicinin
belirledigi doneme gore) 100 olarak belirlenip, en az arama yapilan donem 1 olarak belirlenerek bir
zaman serisi iretilmektedir. Grafik iizerinde artis ve azalma yasanan donemler goriilebildigi gibi,
ayrica inceleme yapilan iilkede, bdlge ya da sehir bazli endeksleme de (istanbul 100, Ankara 43,
Burdur 1 gibi) yapilabilmektedir. Elde edilen sonuglar belirlenmis olan {ilke ya da bolge igin gegerli
olup tiim internet aramalar igin ise farkli sonuglar olusabilmektedir. Ayrica, bir anahtar kelime ya da
kelime grubu icin 2 ayri sehir ya da bolgede yapilan endekslemede aranma endeks puanlarinin ayn
olmasi, aranma sayilarmin aynmi oldugu anlamimi vermemektedir. Ciinkii herhangi bir sehirde 800
arama yapilan giin, en yiksek arama sayisina karsilik, endekslemede 100 puanla ifade edilirken, bir
bagka sehirde 500.000 arama ile en c¢ok aranan giin olup 100 endeks puani ile ifade edilmis
olabilmektedir. Ayrica, incelemis oldugunuz anahtar kelime ile ilgili olarak ayni donemde aranma
sayilarinda belirgin artis gosteren baska anahtar kelimelere iligkin sonuclar da Google Trends
tarafindan ekrana getirilmekte ve arastirmaniza etkisi varsa bu durumla ilgili de bilgi sahibi olmaniz
saglanmaktadir. Bu ¢calismada aramalar tiim Tiirkiye’yi kapsayacak sekilde ele alinmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde, Google Trends’in son birka¢ yilda hayatimiza giren bir web sayfasi
olmasinin da sonucu olarak heniiz Google Trends aramalar1 ile doviz kurlar1 arasindaki iligkiyi
inceleyen calisma sayist ¢ok sinirlidir. Ancak Google Trends’in yaymlamis oldugu arama
istatistiklerinin birgok bilimsel ¢calismaya konu oldugu goriilmiistiir. Bu boliimde doviz kurlart ile ilgili
caligmalarin yamn sira, Google Trends arama sayilarim vergi tiirleri, turizm faaliyetlerinde destinasyon
se¢imi, hepatit ve grip hastaliklari, online satis hacmi, elektronik sigara aramalarinin sigara zamlariyla
iligkisi gibi farkli verilerle karsilagtiran ¢aligmalara yer verilmistir. Ayrica ¢aligmanin finans alaninda
yapilan bir ¢aligma olmas1 sebebiyle bu alanda yogunlasan literatiir arastirmasinda, BIST-100 getirileri
ile Google BIST-100 arama verilerinin incelendigi bir ¢alisma tespit edilmis ve literatiir 6zetinde bu
caligmaya da yer verilmistir.

Ginsberg vd. (2009), Google Trends aramalan ile grip salgim arasinda bir iliski olup olmadigim
belirlemeyi amaclamiglardir. Arama sayilarindaki artig ile eszamanli olarak olusacak yeni bir grip
salginin1 6nlemeyi amaglayan bir erken uyari sistemi gelistirmislerdir. Google Trends’te yapilan belirli
anahtar kelimeleri iceren grip ile ilgili aramalarin hacimleri takip edilerek Amerika Birlesik
Devletleri’nin her bolgesindeki grip aktivitesi seviyesinin 1 giin gecikmeli olarak dogru sekilde tahmin
edilebilecegi belirlenmistir.

Yelowitz ve Wilson (2015) yapmus olduklar1 ¢aligmada, Bitcoin'in anonimliginin kullanicilarin
analizini Onledigini vurgulayarak; Bitcoin’e ilginin bilesenlerini belirleyebilmek i¢in Google Trends
arama verilerini degisken olarak ele almislardir. Bitcoin yatirimeilarini dort gruba ayirmak
miimkiindiir. Bunlar bilgisayar programcilari, spekiilatif yatinmeilar, liberaller ve suglulardir.
Bilgisayar programlama ve yasadisi faaliyet arama terimleri Bitcoin ilgisi ile pozitif korelasyon
gosterirken, liberaller ve yatirim terimlerinde bu iliskiye rastlanamamuistir.

Giirdal vd. (2016), arastirmasinda Google’in hesapladigi arama hacmi indeksleri kullanilarak
belirlenmis vergi tiirleri ve ifadelerin 2004-2016 déneminde en yogun arandig: iller, izledigi trend,
son bes yillik donemde en ¢ok arandigi sehirler ve bu belirlenen ifadeler ile ilgili 2016 yilinda liste
basi olan ve yiikselen ifadeler degerlendirilmistir. Calismanin bulgulari incelendiginde, arama
endeksine gore en ¢ok aranan vergi tiirlerinin Motorlu Tasitlar Vergisi (MTV) ve Katma Deger
Vergisi (KDV) oldugu, en az aranan vergi tiiriiniin ise Kurumlar Vergisi oldugu belirlenmistir.

Ortiz-Martinez ve Rios-Gonzalez, (2017), caligmalarinda; 28 Temmuz 2016’da kutlanilan “Diinya
Hepatit Giinii” niin internet aramalarindaki etkilerini Google Trends’ten aldiklar1 verileri kullanarak
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aragtirmiglardir. Caligmada “hepatit” ve hepatit ile ilgili diger terim aramalarmin “Diinya Hepatit
Giinii”nde en yiiksek sayiya ulastigini gézlemlemiglerdir.

Unutmaz Durmusoglu (2017), calismasinda Google Trends’ten elde edilen verilerden yararlanarak;
Tiirkiye’de 2015 ve 2016 yillarinda sigaraya yapilan zamlarin ardindan sigara ile ilgili yapilan
aramalar1 incelemis ve bu arayiglarin niteligi ve boyutunu analiz etmistir. Caligmanin bulgular
incelendiginde, sigaraya yapilan zamlarin akabinde “ucuz sigara” ve “elektronik sigara” seklindeki
aramalarda anlamli bir artig goriildiigiinii ortaya koymustur. Ayrica ¢aligmada ilging bir bulgu da elde
edilmistir. Buna gore, 2015 yilinda yapilan sigara zammindan sonra sigaray1 birakma ilaci olarak
bilinen “Zyban” isimli ilagla ilgili Google aramalarinda da anlamli sekilde artis gorildiigi
belirlenmistir.

Dulupgu vd., (2017) caligmalarinda, Bitcoin fiyatlar1 ile bitcoin aramalari arasindaki iligkiyi
incelemiglerdir. Analiz i¢in Google’da “Bitcoin” kelimesini iceren arama sayilart serileri
kullanilmistir. Veriler aylik seri olarak kullanilmigtir. Yontem olarak VAR modeline dayali varyans
ayristirma ve Granger nedensellik analizleri uygulanmistir. Calisma sonucunda Bitcoin fiyatlar ile
Bitcoin aramalar1 arasinda karsilikli ¢ift yonlii nedensellik oldugu saptanmistir.

Karasu (2018), iinlii bir doktorun seker yiikleme testleri hakkinda yapmis oldugu olumsuz agiklamanin
akabinde seker yiikleme testleri ile ilgili internet ortaminda yapilan aramalar Google Trends
araciligryla analiz edilmistir. Calismanin sonuglari incelendiginde, doktorun agiklamasini takiben
seker ylikleme testi aramalarinda kayda deger bir degisim gozlenmedigi, ancak doktorla ilgili yapilan
aramalarda anlamli bir artig gézlendigi belirlenmistir.

Cmar ve Yenipmar (2018) calismalarinda, internet kullanicilarimin Tiirkiye’nin destinasyon imaji
hakkindaki algilarini tespit etmeyi amaglamislardir. Calismada; Google aramalarinda gegen “seyahat”
kelimesinin aranma siklik verilerini Google Trends hizmetinden faydalanarak elde etmislerdir.
Calisma baglaminda Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO) 2017 yili Turizm Barometreleri verilerinde
bulunan ve en fazla turistik harcama yapilan 10 iilke ele alinmistir. Elde edilen verilerin analizi igin
betimsel analiz kullanilmistir. Arastirma kapsaminda incelenen 10 iilkede yapilan ¢evrimici aramalar
Tiirkiye’nin deniz, kum, giines ve kiiltiir destinasyonu olarak algilandigin1 géstermistir. Ayrica, diger
tilkelerden Tiirkiye ile ilgili yapilan ¢evrimici bilgi aramalara iliskin olarak alternatif turizm c¢esitleri
ve deneyime yoOnelik turizm hareketlerinin arama konusu olmadigi tespit edilmistir. Calisma
sonucunda, kuramsal ve pratik alana yonelik 6neriler gelistirilmistir.

Yildiz (2018), yapmis oldugu aragtirmada Tiirkiye’de grip, saghgin gelistirilmesi, e-saglk
uygulamalarina ilgi ve ilag talebi gibi benzer alanlarda yapilan Google arama trendlerinin
degerlendirmelerini ele almistir. Calismasinda ¢ok fazla sayida insanin, spesifik bir konuda mevsimsel
ve yillik egilimlerini bulabilecek Google arama verilerinin, karar verme siireclerine katki verme
potansiyeli tagidigini vurgulamistir. Arama verilerinin ayrintili ve ileri seviyede degerlendirilmesiyle
saglik politikalariin planlanmasinin ve yonetiminin daha etkin sekilde yapilabilecegine deginmistir.
Ayni zamanda bu alanda literatiiriin degerlendirilmesi ve gergek hayat verileri ve model uygulamalari
ile de desteklenen caligmalarin yapilmasinin ilerleyen donemlerde Onemli faydalar sunacagini
vurgulamistir.

Zeybek vd. (2018) calismalarinda, Tirkiye’de farkli alt-sektorlerde faaliyet gosteren cevrim ici
perakende markalarinin 2014-2017 yillarini igeren haftalik arama egilimleri verileri {izerine, dinamik
faktor analizi yaklasimi tabanli bir analiz uygulamiglar ve Tirkiye’de internet arama egilimleri
acisindan sektoriin segment yapisint tahmin etmislerdir. Calismanin ikinci adiminda ise iilkedeki 6nde
gelen ¢evrim i¢i perakende markalarindan birinin satis rakamlarinin tahmini i¢in bir ARIMA modeli
kurmuslardir. Ardindan, firmanin internet cirosunu Ongdérmek igin kurulan modele, kendi arama
trendleri ve faktor analizinden elde edilen arama trendi verisi eklemislerdir. Elde edilen 6ngorii
basarilari, karsilagtirilmistir. Calisma sonucunda, internet arama egilimlerinde sakli tiiketici
egilimlerinin, ciro 6ngoriisii {izerinde sinirli da olsa bir toparlanmaya isaret ettigini tespit etmislerdir.

Erten (2018) yiiksek lisans tezinde, 2012-2017 donemi Google Trends platformundan elde edilen
arama verileriyle BIST 100 endeks getirisi ve islem hacmi arasindaki iliskiyi ele almustir. iliskiyi
incelemek icin Johansen esbiitiinlesme testi uygulanmistir. Seriler arasinda uzun dénem iliskisi tespit
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edilmistir. Ayn1 zamanda Granger nedensellik analizi yontemi kullanilmistir ve BIST 100 islem hacmi
ile Google Trends arama hacim verisi arasinda ¢ift yonli iliski oldugu tespit edilmistir. Yapilan
analizler sonucunda Google Trends’ten elde edilen arama hacim verileri kullanilarak model
olusturulmus ve bu modele gore hisse senedi alim satim simiilasyonu yapilmistir. Sonuglar, kullanilan
algoritma ile BIST 100 endeksi iizerinde yapilan “AL-SAT” islemlerine gore 2012:11-2017:11 bes
yillik dénem sonunda %389,6° ik bir getiri elde edilmistir. Ayn1 donem iginde BIST 100 endeksi “AL-
BEKLET?” stratejisi ile de sadece %155,2°1ik bir getiri elde edilmistir.

Santos ve Kaszowska’nin (2018) yapmis olduklari ¢alismanin amaci, bankacilik sisteminde sistemik
riskin ne Ol¢iide bir neden oldugunu ve 2008 mali krizinin bir etkisi olup olmadigini belirlemektir.
Bunun igin alt1 Ispanyol bankasinda bankacilik sistemindeki risk aktarmmi incelenmistir. Calismada
son finansal krizden en ¢ok etkilenen iilkelerden biri olarak segilen Ispanya’nmn, tiim finansal
kurumlarina iliskin Google Trends verileri kullanilmistir. Her kurtarma isleminin bankacilik
sistemindeki etkisini hesaplamislardir ve kurtarma isleminin duyurulmasindan &nce ve sonra,
kurtarilan bankanin ve diger kurumlarin faaliyetlerini durumlarina gore nasil etkiledigini gdstermeye
caligmislardir. Daha sonra, standart kaynaklardan elde edilen verilerle Glgiilmesi zor olan zorlu bir
kavram olan 6znel sistemik riski 6l¢gmenin miimkiin oldugunu belirtmislerdir.

Bulut ve Dogan (2018) Google Trends verilerini, doviz kuru modellerinin iki geleneksel yapisal
saptamasiyla ilgili proxy makro temelleri i¢in kullanmiglardir. Bunlar: satin alma giicii paritesi modeli
ve parasal doviz kuru belirleme modelidir. Ocak 2004 - Agustos 2015 donemi i¢in Google Trends
tabanlt modellerin Tiirk Lirasi-ABD Dolar1 déviz kuru iizerinde rastgele degismeye karst 6ngoriilen
performansini degerlendirmislerdir. Ornek dis1 tahminlerde sonuglar, hem Google Trends verilerini tek
doviz kuru Ongoriiciisii olarak kullandiginda, hem de doviz kuru temelleriyle cogaltildiginda
spesifikasyonlar i¢in degisiklik yapilmayan rastgele degisim tahminlerine karsi, daha iyi performans
gostermistir. Ayrica Google Trend verilerinin, yillik biiylime orani bi¢iminde kullanildiginda sinirlt bir
Oongorme giicline sahip oldugunu belirlemiglerdir.

Silva vd. (2019) Google Trends’in, moda markalarinin talep edilen mevsimsel kaliplarini tanimlamak,
rakip analizi yapmak, marka genisletme firsatlarin1 ve daha iyi pazarlama terimlerini tanimlamak igin
nasil yararl olabilecegine dair drnekler sunmak i¢in arastirma yapmislardir. Ayni zamanda ¢alismanin
bir diger amaci, moda tiiketicilerinin Google Trendlerini tiim ufuklar boyunca dogru bir sekilde tahmin
edebilecek tek degiskenli tahmin modelinin varligini belirleyebilmektir. Calisma i¢in parametrik ve
parametrik olmayan modeller olusturulmus ve ARIMA, ETS ve TBATS gibi modellerin en azindan
bir ilgi ufkunda en iyi tahminin saglanmasinda basarili olmasina ragmen, NNAR modelinin en kotii
performansi sergiledigini ortaya koymuslardir.

Bustamante vd. (2019) ¢alismalarinda, Meksika pezosu ve ABD dolar1 arasindaki kisa vadeli (haftalik)
doviz kuru oynakligini tahmin etmek i¢in Google arama motoru trendlerini kullanmanin avantajini ele
almislardir. Google Trends verilerinin oynaklik davramisini kismen agiklamaya yardimci oldugu
sonucuna varmiglardir. Doviz kuru oynakligini tam anlammyla anlayabilmek i¢in biiyiik fonlarin yani
kurumsal yatirimcilarin karar alma davraniglarinin da dikkate alinmasi gereken bir konu oldugunu
vurgulamiglardir.

3. ARASTIRMA

Caligsma, Tiirkiye’de Amerikan Dolar1 (USD) fiyatlarinda yasanan degisim ile Google’da yapilan USD
aramalar1 arasinda bir iliski olup olmadigini Google Trends verileri araciligiyla incelemeyi
amagclamaktadir.

3.1.Veri Seti

Calismada Google Trends araciligiyla Tiirkiye aramalarindan elde edilen ‘Dolar’ arama verileri ile
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Denetim Sistemi araciligiyla elde edilen USD
fiyat verisi kullanilmustir. Veri seti, 05.01.2014-30.12.2018 arasindaki 5 yillik verilerden olusmaktadir.
Google belirlenen tarih aralig1 igerisinde en yiiksek aramanin yapildigi déneme 100 degerini atayarak,
diger donemleri 100’1 baz alarak endekslemektedir. Zaman dilimi biiylidik¢e Google’in verdigi
verinin donemi uzamaktadir. Veri seti olusturulurken haftalik veriler kullanilmistir. Bu arastirma ile
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Google aramalar1 ve dolar kurunun birbirleri ilizerinde aciklayici bir etkileri olup olmadigi tespit
edilmeye calisilacaktir.

Grafik 2.Google Trends Dolar Aramalari ve Dolar Kuru
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Kaynak: trends.google.com.tr ve investing.com’dan elde edilen veriler araciligiyla yazarlar
tarafindan olusturulmustur.

Google Trends USD aramalar1 incelendiginde 5 yillik siiregte aramalarin en yiliksek endeks degerine
ulastigi donemin 2018 yilinin 2. Yarisi oldugu goriilmektedir.

USD/TRY Fiyat grafigi incelendiginde fiyatin en yiiksek seviyeye ulastigi donemin yine 2018 yilinin
2.yaris1 oldugu belirlenmistir.

3.2. Arastirmanin Dizaym Ve Yontem

Zaman serileri, hemen hemen bilimin her alaninda uygulanmaktadir. Genel olarak istatistigin ve
ekonometrinin 6nemli uygulama alanlarindan biridir. Zaman serisi, periyodik zaman araliklarinda
gbzlemlenebilen Olglimlerin bir dizisi seklinde ifade edilebilir (Akdi, 2003, s.1). Zaman serilerinde
amaca ulasabilmek i¢in bir¢ok giivenilir veriye gereksinim duyulmaktadir. Verilerle iyi bir sonuca
ulagabilmek icin, zaman serileri 6zelinde gerekli varsayimlarin saglanmasi gerekmektedir (Celik,
2013, s. 44).

Zaman serileri, ortalamadan gostermis oldugu sapmalara gore, duragan ve duragan olmayan seriler
olarak incelenmektedir. Bu zaman serisinin ortalamasi ve varyansi simetrik bir degisme barindiriyorsa
ya da seri periyodik dalgalanmalardan arinmigsa bu tiir seriler duragan zaman serileri olarak
tanimlanmaktadir. Zaman serilerinde duraganlik kavrami onemli bir kavramdir. Birgok istatistiki
sonuctan yapilan ¢ikarim serinin duraganligi varsayimina dayanmaktadir. Eger ki seri duragan degilse,
belirli teknikler kullanilarak (fark alma gibi) seri duragan hale getirilmektedir ve ardindan analizler
yapilmaktadir (Akdi, 2003, s.2-3).

Birim kék testi; Serilerin  duraganlik mertebelerinin  arastirilmasi  i¢in  birim kok testleri
kullanilmaktadir. Ele aliman bir zaman serisi (X) duragan degil ise duraganlik mertebesine ulagincaya
kadar farklar1 (A=X-X.;) alinmaktadir. Ardindan zaman serisinin, bu diizeyde A. dereceden biitiinlesik
oldugu varsayilir ve X~I(A) ile gosterilmektedir (Ata ve Yiicel, 2003, s.103). Zaman serisinin uzun
donemde tasidigi nitelik, degiskenin bir 6nceki donemde aldigi degerinin, asil bulundugu dénemi nasil
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etkilediginin belirlenmesiyle meydana ¢ikartilabilir. Bundan dolay1 serinin geldigi siireci anlamak igin,
serinin her donemde aldig1 degerin daha 6nceki donemlerdeki degerleri ile regresyonunun bulunmasi
gerekmektedir. Bu sebeple gelistirilen birim kok testi ile incelenen serilerin duragan olup olmadiklar:
analiz edilmektedir (Uzgoren ve Uzgoren, 2005, s.4).

ADF Birim Kok Testi, Literatiirde yaygin olarak kullanilan ve tercih edilen birim kok testi, Dickey-
Fuller (1979) tarafindan gelistirilen ve parametrelerin en kiiciik kareler tahmin edicisinin dagilimina
dayanan birim kok testidir (Igde, 2010, s.14). Dickey-Fuller birim kok testi, bir zaman serisinin
duragan olup olmadigim tespit etmek i¢in oldukca sik kullanilan yéntemlerdendir (Tuna ve Oztiirk,
2016, s.552). Dickey ve Fuller 1981°de, Genellestirilmis (Augmented) Dickey - Fuller (ADF) Testini
onermislerdir (igde, 2010, s.14). ADF Birim kok testi temel hipotezinde ise, serinin duragan oldugu
alternatif hipotezine karsi, birim kokii oldugu ileri siiriilmektedir (Cil Yavuz, 2004, s.241).

Lee-Strazicich (2003, 2004) Kirilmali Birim Kok Testi; Lee ve Strazicich (LS) (2003, 2004) kirilma
zamaninin ig¢sel olarak belirlenmis oldugu, birim kok bos hipotezi ve alternatifi altinda bir ve iki
kirilma olasiligina izin veren bir prosediirii dikkate almiglardir. LS tarafindan Onerilmis olan bu
kirtlmali birim kok testi, Schimidt ve Phillips (1992) tarafindan Onerilen lagrange ¢arpanlari (LM)
birim kok testine dayanmaktadir (igde, 2010, s.70). Ayn1 zamanda Lee-Strazicich kirilmali LM birim
kok testlerinde, model se¢imi oldukga 6nemlidir (Tiragsoglu, 2014, s.74).

Toda-Yamamoto (1995); Model, VAR (Vector Autoregression) modelinin temeline dayanmaktadir.
Ele alinan verilerin birim kdk bulundurup bulundurmadiklarina bakilmaksizin seviye degerlerin
bulundugu modelin tahmin edilmesine imkan sunmaktadir (Gazel, 2017, s.291). Ayni1 zamanda Toda
ve Yamamoto, VAR modeline serilerin maksimum biitiinlesme derecesi kadar fazladan gecikme
eklenerek yapilacak olan WALD hipotez smamasmi Ki-kare (y°) dagilimina sahip olacagim
belirlemiglerdir. Toda ve Yamamoto (1995) yaklasimi degisken seviyelerinde standart bir VAR
modeline uymaktadir. Bundan dolay1 Toda ve Yamamoto yaklasimi serilerin biitiinlesme derecelerinin
yanlig belirlenmesi ihtimalinden kaynaklanan riskleri minimum diizeye indirmektedir (Mavrotas ve
Kelly, 2001°den alintilayan Okuyan ve Erbaykal, 2008, s.53).

Calismada Google Trends aracilifiyla elde edilen “Dolar” anahtar kelimesine ait arama verileri ile
TCMB Elektronik Veri Dagitim Sistemi araciligtyla elde edilen Amerikan Dolar1 Kur verileri haftalik
olarak zaman serisi haline getirilmistir. Zaman serileri 6nce birim kok testlerine tabi tutulacak ve en
yliksek duraganlasma seviyesi olan dmax belirlenecektir. Ardindan uygun gecikme uzunlugunun
belirlenmesi amaciyla gecikme uzunlugu testi yapilacaktir. Belirlenen gecikme uzunluguna dmax ilave
edilerek ardindan Toda-Yamamoto nedensellik analizi yapilarak degiskenler arasindaki iligki
belirlenecektir.

Analize dahil edilecek degiskenler;

Arama Degeri: Google’da 05.01.2014-30.12.2018 araliginda yapilan “Dolar” arama sayisi
Dolar Kuru: 05.01.2014-30.12.2018 araligindaki Dolar/Ttirk Liras1 Kuru

3.3.Ampirik Bulgular

Bu boliimde sirasiyla birim kok testlerine, gecikme uzunlugu testine ve Toda-Yamamoto nedensellik
testi sonuglarina yer verilecektir.

3.3.1.Birim Kok Testleri

Bu boliimde analize dahil edilecek serilerin birim koke sahip olup olmadig: yani duragan olup
olmadiklart sorgulanacaktir. Hipotezler asagidaki gibi olusturulmustur.

Ho.Seriler duragan degildir.
H,. Seriler duragandir.
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Tablo 1. ADF Birim Kok Testleri Sonug¢ Tablosu

SABITLI
Arama Sayisi Kur
T istatistigi Kritik Deger | Olasilik | T istatistigi Kritik Deger Olasilik
Diizey -4.391 -3.45 0.0004 -0.599677 -3.45 0.8670
Birinci Fark - - -5.96 -3.45 0.0000

Serilere uygulanan ADF birim kok testleri sonucunda Arama Sayisi serisinin diizey degerde duragan
oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle seriye birinci farkta birim kok testi uygulanmasina gerek kalmamustir.
Dolar Kuru serisi i¢in uygulanan birim kok testi sonucunda diizey degerde duragan olmadigi, ancak
birinci farkinda duragan oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca goére her iki seri i¢in de Hy yokluk hipotezi
reddedilmistir. Sonraki asamada kirilmali birim kok testinin nasil sonu¢ verecegi incelenmis ve

sonuclar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Lee- Strazicich Kirilmali Birim K&k Testi Sonuglari

Lee Strazicich

Diizey L. . 1. Fark .
Desisken Diizeyin Kritik 1.Farkin Kritik
g1 . Test Kirilma Tarihi | Deger | . Test Kirilma Tarihi | Deger
Istatistigi Istatistigi
Kur -6.070853* 6/24/2018 -4.34 - - -
Arama Sayisi -10.23172* 7/01/2018 -4.50 - - -

*: %5 seviyesinde anlamlidir.

Serilere uygulanan Lee Strazicich kirilmali birim kok testi sonucunda analize dahil edilen 2 serinin de
diizey degerlerinde duragan olduklar1 gériilmektedir. Bu sonug da Hy yokluk hipotezinin reddedilmesi

gerektigini, serilerin birim koke sahip olmadigin1 dogrulamaktadir.

3.3.2. Gecikme Uzunlugu Belirleme Testi

VAR gecikme uzunlugu belirleme testi sonucunda, %5 anlamlilik diizeyinde kriterlerin 3 tanesinin

reddedemedigi 13 gecikme, analiz i¢in uygun gecikme sayisi olarak belirlenmistir.
Tablo 3. VAR Gecikme Uzunlugu Belirleme Tablosu

Lag LogL LR FPE AlC sC HQ
0 -1153.143 NA 42.69071 9.429735 9.458317 9.441245
1 -580.3410 1131.575 0.410946 4.786457 4.872203 4.820987
2 -502.5407 152.4252 0.224981 4.184005 4.326914 4.241554
3 -496.6823 11.38192 0.221599 4.168835 4.368907 4.249404
4 -478.9058 34.24707 0.198034 4.056374 4.313609 4.159962
5 -471.4839 14.17733 0.192590 4.028440 4.342838 4.155048
6 -469.6365 3.498643 0.196019 4.046012 4.417575 4.195640
7 -459.2933 19.41985 0.186147 3.994231 4.422957 4.166879
8 -452.3965 12.83655 0.181823 3.970584 4.456473 4.166251
9 -417.2655 64.81310 0.141045 3.716453 4.259506 3.935140
10 -402.5301 26.94479 0.129239 3.628817 4.229033*  3.870523*
11 -398.2940 7.676753 0.129024 3.626890 4.284269 3.891616
12 -390.5112 13.97731 0.125140 3.596010 4.310553 3.883756
13 -384.0274 11.53862*  0.122674*  3.575734*  4.347439 3.886499
14 -381.5303 4.403033 0.124242 3.588002 4.416872 3.921787
15 -376.3600 9.032189 0.123122 3.578449 4.464482 3.935253
16 -372.9949 5.823597 0.123832 3.583632 4.526828 3.963456
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3.3.3. Toda-Yamamoto Nedensellik Analizi Sonuclari

Toda-Yamamoto testi yapilirken serilerin gecikme uzunlugunu belirlemek adina 3 farkli bilgi
kriterinin isaret ettigi 13 gecikme uygun gecikme olarak belirlenmistir. Maksimum biitiinlesme
derecesi dyax ise ADF birim kok testine gore 1 olarak belirlenirken, Lee-Strazicich kirilmali birim kok
testine gore 0 olarak tespit edilmistir. Tabloda her iki dmax degeri icin ayr1 ayr1 yapilmis Toda-
Yamamoto nedensellik testi sonuglarina yer verilmistir. Degiskenler arasindaki iliskinin dlgiilmesi igin
kurulan hipotezler agagida verilmistir.

Ho: Bagimsiz degisken bagimli degiskenin Granger nedeni degildir.
H,: Bagimsiz degisken bagimli degiskenin Granger nedenidir.

Tablo 4. Toda-Yamamoto Nedensellik Testi Sonuglari

. < Ki-Kare .
1;3 *igi"lillil gagi"l‘:’z dmax | k Test F'f_'('iKvar:; fliski ve Yonii
esIske esIske istatistigi ese
KUR ARAMA 1 |13| 36.30152 | 0.0005* ARAMADEGERI— KUR
ARAMA KUR 1 |13| 235.3980 | 0.0000* KUR—» ARAMADEGERI
KUR ARAMA 0 [13| 38.27266 | 0.0003* ARAMADEGERI—» KUR
ARAMA KUR 0 |13| 237.5080 | 0.0000* KUR—> ARAMADEGERI

*: %5 diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Optimal gecikme uzunlugu bilgi kriterlerinin ¢ogunlugunun
isaret ettigi gecikmedir. dmax= Lee Strazicich birim kok testine gére maksimum duraganlagma seviyesi, k=VAR
gecikme uzunlugudur.

Tablo 4 incelendiginde ki-kare test istatistigi p degerleri, %5 seviyesinde Hy hipotezinin reddedildigini
H; hipotezinin reddedilemedigini gostermektedir. Yani yapilan Toda-Yamamoto nedensellik testi
sonuclarina gore, Kur verisinin Google’daki “Dolar” aramalarini ifade eden arama verileri lizerinde
etkili oldugu, ayrica Google’da yapilan “Dolar” aramalarmin da Dolar Kuru iizerinde etkili oldugu
belirlenmistir. Bu sonug, degiskenler arasinda c¢ift yonlii bir nedensellik iliskisinin varligim1 ortaya
koymaktadir.

SONUC

Gelisen teknolojilerle birlikte internet kullanimi bir likks olmaktan ¢ikip, hayati kolaylastiran bir
zorunluluk haline gelmistir. Internet kullanimi bilgisayarlarin yani sira, akill telefonlar, akilli saatler
sayesinde giderek yayginlagmistir. Bu tip cihazlar sayesinde internet kullanim yasinin da gittikce
diistiigii ve okul cagina gelmemis cocuklarin dahi internet erisimi talep ettikleri goriilmektedir.
Internetin bu denli yaygin hale gelmesinin hem nedeni, hem de sonucu olarak goriilebilecek
etkenlerden birisi merak unsurudur. insanlar gerek is hayatlarinda, gerekse giinlilk yasamlarinda,
merak ettikleri herhangi bir sey ile ilgili bilgiye miimkiin olan en kisa siirede ulagmayi
amagclamaktadir. Bu noktada devreye arama motorlar1 girmektedir.

Tiurkiye’de ve diinyada pazar payr siralamasinda zirvede bulunan Google, akilli telefonlar ve
bilgisayarlar araciligiyla milyarlarca kullaniciya hizmet vermektedir.  Kullanicilar yaptiklar
milyarlarca arama ile aym zamanda c¢ok biiyiik bir bilgi ve analiz havuzu olusturulmasina katki
saglamaktadir. Iste Google Trends bu noktada farkli bir hizmet sunmakta ve diinya iizerinde yapilan
tim Google aramalarini incelememize ve istatistiksel bilgileri kullanmamiza olanak saglamaktadir.
Yapilan aramalar, anahtar kelimeler ile bolge, iilke, sehir gibi daraltilmis sonuglar {izerinden
incelenebilmekte ve zaman igindeki seyri grafikler aracilifiyla izlenebilmektedir. Bu bilgiler,
reklamcilik, pazarlama gibi tiiketici davranis ve tutumlari lizerinden gelisen sektorler icin gok kiymetli
oldugu gibi akademik c¢alismalar araciligiyla da c¢esitli alanlarda toplumun yonlendigi hususlarin,
iiriinlerin ya da kavramlarin farkina varma konusunda katki saglamaktadir.

Bu c¢alismada, Tiirkiye’de 2018 yilinda yapilan aramalarda, resmi verilere gore zirvede yer alan
“Dolar” anahtar kelimesinin son 5 yildaki aranma sayilari ile ayn1 dénemdeki Dolar kurunun seyrinin
nedensellik baglaminda incelenmesi amag¢lanmigtir. Calismada elde edilen bulgular, Dolar kurundaki
seyrin, dogrudan Google aramalar {izerinde etkili oldugunu ve arama rakamlarina etki ettigini ortaya
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koymaktadir. Ayrica tam tersi sekilde arama sayilarindan Dolar Kuruna dogru bir nedensellik iligkisi
de tespit edilmistir. Bu sonuglar Tiirkiye’de Amerikan Dolari’nin halk arasinda sikca merak edilen ve
takip edilen bir para birimi oldugunu ve Dolar’da fiyat hareketliligi oldukca bu durumun Dolar’a olan
ilgiyi artirdigini, ayrica internet aramalarinda yasanan artis1 takiben fiyatlarda da benzer hareketler
goriildiiglinii ortaya koymaktadir. Bu sonug, Dulupgu ve arkadaslarinin (2017) yapmis oldugu ¢alisma
sonucunu desteklemektedir. Bir finansal varligin popiilaritesinin, fiyatina etki edebilecegi c¢ikarim
yapilabilmektedir

Tiirkiye’de finansal okuryazarlik seviyesi halen istenilen diizeyde degildir. Bunun dogal bir sonucu
olarak Dolar, Ceyrek Altin gibi geleneksel finansal araglarin temel yatirim araci olarak tercih edilerek
ilgiyle takip edilmesi zaman zaman spekiilasyonlara neden olmaktadir. Bu durum halk arasinda
yayllan Tirk lirasiyla ilgili irkiitiicii senaryolar ile birlestiginde ani fiyat hareketlerine ve
dalgalanmalara neden olabilmektedir. Medyanin da etkisiyle Dolar kurunun siirekli artacagina iliskin
beklenti olusmakta ve bu beklentinin yarattig1 doviz talebi de fiyatlar {izerinde baski yaratabilmektedir.
Her finansal varligin fiyatinda zaman zaman dalgalanma yasanabilecegi, panik ile yatirim karari
almmamasi1 gerektigi hususlarinda yaratilacak farkindalik bu durumun 6niine gegilmesi adina yararl
olacaktir. Bu asamada yatirimcilar ve ekonomi otoriteleri Google Trends arama sayilarini Oncii
gosterge olarak kullanabilir. Yatirimeilar yatirimlarinin zamanlamasinda bu verileri kullanabilirken,
eckonomi otoriteleri de dolar kurunda meydana gelebilecek olasi oynakliklarin 6nlenmesinde bu
verileri kullanabilir. Ilerleyen siirecte bolge, iilke, sehir bazinda daha detayli bir calisma yapilarak
doviz geliri ya da gideri olan sehirlerde, turizm ve ihracat beklentisi olan sehirlerde bu durumun arama
sayilarina etkisinin olup olmadigi da baska bir ¢alismaya konu edilebilir.
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